Certyfikaty POT 2025 X-XI 2025

manageronline.pl

Laureaci Konkursu naNajlepszy Produlkt Turystyczny wydanie specjalne

BNV NGER

Ogolnopolski

system
‘ kﬁucyjny

Jak Watykan
zarzadza
pieniedzmi?

Q

Rewolucyjna
zmiana
w Kksiegowosel

Prof. Agni sS7ka :C'hl(_)r'_ﬁ m
Szkola Glowna Handlowa w Warszawi
. - *? =y

J-:- _'é :.-“- o

. WYDANIE SPECJALNE: SGH ‘



NOWY KIERUNEK

Jak LOT, to zta

promocje w Sro

Szukaj okazji co tydzien na

lot.com

POLSKIE LINIE LOTNICZE

Y
A STAR ALLIANCE MEMBER 7, \r

Szalona Sroda

MANAGER

REPORT

O

REDAKTOR NACZELNY
Piotr Cegtowski
p.ceglowski@manager.com.pl

ZASTEPCA REDAKTORA NACZELNEGO

Andrzej Mrozifski
ampress@ampress.pl

ZASTEPCA RED. NACZ. DS. IT
Wojciech Gryciuk
w.gryciuk@manager.com.pl

SEKRETARZ REDAKCJI
Stefan Przygocki
redakcja@manager.com.pl

PUBLICYSTYKA
Adam Maciejewski
a.maciejewski@manager.com.pl

MANAGERONLINE.PL
Piotr Stefariski
redakcja@manager.com.pl

CEO
Jarek Dotka
jarek@dotka.pl

DYREKTOR ARTYSTYCZNY
Anna Skowroriska
as@ideapress.pl

STUDIO GRAFICZNE
IDEAPRESS sp.z 0.0.

DYREKTOR DZIAtU REKLAMY
Agnieszka Jakubowska
a.jakubowska@manager.com.pl
kom. 606 634 257

DYREKTOR DS. PROJEKTOW
specjalnych

Zbigniew Heinrich
z.heinrich@manager.com.pl
kom. 666 818 367

KEY ACCOUNT MANAGER
Joanna Biedrzycka
j.biedrzycka@manager.com.pl
kom. 501373813

MANAGER ONLINE
Dariusz Dalaszyriski
www.djpress.pl
djpress@djpress.pl
kom. 602 735 743

MANAGEMENT
BUSINESS ASSOCIATION
Maciej Siembieda

WYDAWCA

INSTYTUT MANAGERA sp. z 0.0.
ul. Twarda 44

00-831 Warszawa

www.manageronline.pl

OD REDAKCJI
editorial

Pionierskie lata 90.

Mam znakomite do$wiadczenia dotyczace lat 90.

Byt to okres, w ktérym know-how i niewielki kapitat
pozwalaty zatozy¢ sredniej wielkosSci firme. A koncentrujac
sie na rozwoju biznesu mozna byto w szybkim tempie
dotaczy¢ do grona przedsiebiorcéw duzego kalibru.

Nigdy przedtem ani tez potem nie obserwowatem takiego
optymizmu i wiary, ze kazdy moze osiagna¢ sukces. Sklepiki i niewielkie firmy
stawaty do walki konkurencyjnej, szukajac wiasnej drogi w kapitalistycznej
rzeczywistosci. Czasem na ich bazie powstawaty powazne przedsiebiorstwa.
Motorem wszystkich tych dziatan byta wiara w demokracje i lepsza przysztosé.

0d pewnego czasu obserwuje zmiany zachodzace w niewielkiej afrykanskiej
Gambii. Nie moge sie oprze¢ wrazeniu, ze wszystko to juz widziatem. Kiedy?
Oczywiscie w Polsce w latach 90. Gambijczykéw charakteryzuje podobna energia
i che¢ do pracy. Oczywiscie nie wszystkich, ale i u nas cze$¢ spoteczenistwa odcinata
sie od przemian marzac o socjalu w stylu minionego ustroju. Réznica jest tylko jedna
- wspaniata pogoda - okoto 30 stopni przez caty rok, pozwala bardziej niz u nas
cieszy¢ sie zyciem.

Demokracja, ktéra stanowi warunek postepu, ujawnita jak bardzo krzywdzace
i nieprawdziwe s mity o rzekomym lenistwie i niecheci do pracy Gambijczykow.
Warto przypomniec, ze wczesniej tego rodzaju obrazliwe stereotypy dotyczyty
Polakéw.

Oczywiscie sa tez pewne minusy. Przede wszystkim zasada 90 procent, ktéra —
na szczescie w coraz mniejszym stopniu - funkcjonuje tez w Polsce. Jak to dziata?
Kiedy okreslona praca jest prawie skoriczona, mozna sie zabrac za inng. Albo tez
wykonujac nowe zadanie przy okazji niszczy sie co$, co zostato zrobione wczesniej.
Nigdy nie zapomne, ile energii musiatem wiozy¢ w przekonanie malarzy, zeby potozyli
folie na nowej podtodze. Odpowiadali: po co, przeciez mozemy ja pdzniej wyczyscic.
Tylko, ze czyszczenie zajeto wiecej czasu niz malowanie i nie byto doktadne.

Nie nalezy jednak narzeka¢. Pomimo réznic kulturowych, w Gambii mamy
do czynienia z polityczna, gospodarczy, ale tez kulturowa europeizacja, co nigdy
nie udato sie krajom z pdtnocnego brzegu Afryki. Trzymam kciuki za powodzenie
tego dzielnego kraju i jego obywateli, ktérzy wydaja mi sie bardzo podobni do nas,
zwlaszcza z pionierskich lat 90.

Piotr Cegtowski
redaktor naczelny
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Hermitage Boutique to miejsce stworzone z pasji do piekna, w ktérym luksus spotyka sie z najwyzsza jakoscia

i kunsztem jubilerskim.

Butik zlokalizowany przy Mysiej 5, wczesniej na Placu Pitsudskiego w Warszawie, od lat przyciaga

mitosnikow bizuterii, ktorzy szukaja czego$ wiecej niz klasycznych rozwigzan - pragna unikatowosci, precyzji

i ponadczasowej elegangji.

Oferuje wyselekcjonowane kolekcje bizuterii od Swiatowych marek, takich jak Messika, Serafino Consoli czy
Damiani. Kazda z nich reprezentuje inny wymiar luksusu: francuska marka Messika stynie z nowoczesnych,
lekkich form z diamentami, wtoski Serafino Consoli zachwyca technologicznymi rozwigzaniami i jubilerska
precyzja, natomiast Damiani to kwintesencja wtoskiej klasyki i rodzinnej tradycji.

Oprécz marek Swiatowych butik proponuje autorska linie Hermitage Collection - zaprojektowana i wykonang

z dbatoscig o kazdy detal, z najwyzszej jakosci diamentdw i metali szlachetnych.

Najbardziej wymagajacym klientom oferuje ustuge indywidualnego projektowania bizuterii, dzieki ktérej moga
stworzy¢ wtasny, niepowtarzalny wzdr dopasowany do ich gustu.

Hermitage Boutique to takze petna obstuga posprzedazowa - serwis, grawerowanie, doradztwo oraz opieka nad
powierzonymi mu dzietami jubilerskimi. Od 2003 roku nieustannie rozwija swojg oferte i przestrzen, by sprostac
oczekiwaniom naszych klientdw, dla ktorych liczy sie jakos¢, styl i autentycznosc. Hermitage to nie tylko butik -
to doswiadczenie, ktore zostaje z klientem na lata.

HERMITAGE

BOUTIQUE
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CHEMISTRY THAT MATTERS™

COLLABORATION.
IT'S MAKING THE CIRCULAR
ECONOMY GO ROUND.

SABIC teamwork is rethinking recycling.

SABIC’s collaborations are making it possible to create materials
of high enough quality for food packaging by breaking complex,
low quality waste plastics down to their original state. We can use,
reuse and repurpose more of our resources without needing new
ones. It’s ground-breaking technology that’s making the circular
economy reality with Chemistry that Matters™. :

Meet one of the world
companies at SABIC.com
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GOSPODARKA
wywiad

Prof. Agnieszka Chton-Dominczak, prorektorka ds. nauki Szkoty Gtownej Handlowej
w Warszawie oraz dyrektorka Instytutu Statystyki I Demografii przypomina,

ze nie ma powrotu do dawnych norm spotecznych. Musimy szuka¢ nowych -
takich, ktore pozwolg taczy¢ nowoczesnos¢ z odpowiedzialnoscia za przysztosc.

Co wigcej, musimy przestac bac sie imigrantow i lepiej wykorzystywac tzw. silversow

Zacznijmy prosze od pani $ciezki za-
wodowe;j.

Jest ona dosy¢ nietypowa. Studio-
watam w Szkole Gtéwnej Handlowej
na kierunku Metody IloSciowe i Sys-
temy Informacyjne. Kontynuowatam
nauke na studiach doktoranckich,
jednoczesénie podejmujac prace zawo-
dowa. Méj promotor, profesor Marek
Géra, wspéttworzyt wowczas Biu-
ro Peinomocnika Rzadu ds. Reformy
Systemu Zabezpieczenia Spotecznego
- czyli agende rzadowa zajmujaca sie
reforma emerytalng. Zaczetam tam
pracowac i to zaangazowanie w ad-
ministracje publiczng przedtuzyto sie
az do 2009 roku.

Od 2002 r. kierowatam Departa-
mentem Analiz Ekonomicznych i Pro-
gnoz w Ministerstwie Pracy i Polityki
Spotecznej, wspodtpracujac z profeso-
rem Jerzym Hausnerem, pracujac nad
tzw. Planem Hausnera. P6Zniej bytam
dwukrotnie wiceministrem pracy -
w rzadzie Marka Belki i w pierwszym
rzadzie Donalda Tuska. Odpowiadatam
miedzy innymi za systemy emerytalne,
polityke rodzinng, koordynacje sys-
teméw zabezpieczenia spotecznego
i réwne traktowanie. W 2009 roku

wrécitam na uczelnie.

Po powrocie zrobila pani habilitacje?
Tak. Doktorat obronitam w 2004 roku
- jeszcze w czasie pracy w minister-
stwie. Habilitacje uzyskatam juz po
powrocie na uczelnie.

Czy w SGH nie powstal kiedys$ pomyst,
by stworzy¢ klub bylych premierow
i ministré6w? Macie ich przeciez wy-
jatkowo duzo.

Nie liczytam, ile jest takich oséb, ale
mam wrazenie, ze rektor Piotr Wa-
chowiak zna te liczbe. Podejrzewam,
ze jest nas wielu - z réznych obsza-
réw. W moim przypadku, czyli Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spotecznej,
chyba jestem wyjatkiem, bo wiekszos¢
naszych absolwentéw dziatata raczej
w ministerstwach gospodarczych czy
w Ministerstwie Finanséw. Ale rze-
czywidcie - to godna grupa. Mysle,
ze SGH jest wyjatkowa pod wzgledem
budowania etosu stuzby publicznej.
To uczelnia, w ktérej uczono nas od-
powiedzialnosci - Swiadomosci, ze
nasze decyzje moga wptywac na po-
lityki publiczne i Ze mamy wobec
paristwa pewna misje. Moje pokolenie
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jest wychowane na reformach zwigza-
nych z planem Balcerowicza, ktérego
asystentami byli moi koledzy z roku.
Nasza uczelnia ksztattuje lideréw,
réwniez w sferze publicznej, i to kie-
rowato moimi wyborami po studiach.
Bardzo sie natomiast ciesze, ze po
latach w administracji publicznej
wrécitam do SGH.

Moi znajomi, ktorzy trafiali do admi-
nistracji, podkreslali: nizsza pensja,
wieksza odpowiedzialnos¢ i gorszy
samochdd stuzbowy.

Troche tak jest — zwilaszcza jesli ktos
przechodzi z sektora prywatnego. Ja
po studiach zaczynatam w sektorze
publicznym, wiec moze nie miatam
poréwnania, ale miatam poczucie mi-
sji. Bytam mianowanym urzednikiem
stuzby cywilnej i znaczek to potwier-
dzajacy nadal mam - cho¢ raczej nie
sadze, bym do administracji wrécita.
To byto dla mnie wazne - poczucie,
Ze robi sie co$ dla paristwa. Inspirowali
mnie tacy mentorzy, jak profesoro-
wie Balcerowicz, Hiibner czy Rosati.
To osoby, ktore ksztattowaty nasze
przekonanie, ze stuzba publiczna ma
znaczenie i powinna by¢ apolityczna.

GOSPODARKA




Dr hab. Agnieszka
Chloni-Domirnczak

Prof. SGH, prorektorka ds. nauki

oraz dyrektorka Instytutu Statystyki

i Demografii SGH. Przewodniczaca
Rzadowej Rady Ludnosciowej

oraz Rady ds. Polityki Rodzinnej

i Demograficznej przy Ministrze Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej. Cztonkini
Komitetu Nauk Demograficznych PAN,
liderka polskiej grupy badawczej

SHARE 50+. W latach 2008-2009
podsekretarz stanu w MPiPS, zasiadata
réwniez w radzie nadzorczej ZUS, byta
cztonkinig KNF. W latach 2007-2009
wiceprzewodniczaca Komitetu

ds. Ochrony Socjalnej Rady Europejskiej.
W latach 2010-2017 w Instytucie Badan
Edukacyjnych kierowata projektami
zwigzanymi z przygotowaniem wdrozenia
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Specjalizuje
sie w problematyce demografii, systemow
emerytalnych, rynku pracy, polityki
spotecznej, zdrowia oraz edukacji.

GOSPODARKA
wywiad

Niestety, w Polsce ten ideat sie nie
udat - i zapewne juz sie nie uda - ale
wcigz staramy sie wspiera¢ panstwo
nasza wiedza i do§wiadczeniem.

W jaki spos6b?

Obecnie jestern przewodniczaca Rza-
dowej Rady Ludnosciowej. Kontynuuje
tradycje prof. Strzeleckiego z SGH,
ktéry przez wiele lat kierowat Ra-
da. Przewodnicze réwniez Radzie ds.
Polityki Rodzinnej i Demograficznej,
ktoéra wspiera minister rodziny, pra-
cy 1 polityki spotecznej. Tam, gdzie
mozemy wnie$¢ gtos badaczy - glos
rozsadku, oparty na wiedzy i faktach
- staramy sie to robi¢, cho¢ nie jest
to dzi$ fatwe.

0d kiedy peli pani funkcje prorektorki?
0Od 2020 roku. Warto w tym miejscu

12
MANAGER REPORT

przypomnie¢, ze kolejni rektorzy SGH
sa wybierani. Przedstawiaja spotecznosci
akademickiej swoj zespdt — prorektordw
i dziekandéw. Tak jest zapisane w naszym
statucie, by spoteczno$¢ wiedziata, z kim
rektor zamierza wspdtpracowac.

Pelni pani wiele funkcji. Jak duzym
zespolem pani kieruje?

To zalezy od obszaru. Jako prorektorka
ds. nauki nadzoruje prace Dziatu Nauki,
Dziatu Obstugi Projektéw, Biblioteki,
Wydawnictwa - czyli koordynuje kilka
struktur administracyjnych. Wspétpra-
cuje z Dziekanami Kolegiéw i Radami
dyscyplin. Kieruje tez Instytutem Sta-
tystyki i Demografii, w ktérym pracuje
okoto trzydziestu kilku oséb, a takze
zespotami projektowymi, réwniez w ra-
mach projektéw miedzynarodowych.
To wymaga taczenia wielu watkdow,

monitorowania efektéw naukowych,
zarzadzania i pracy badawczej.

Zajmuje sie pani demografia. Wi-
dzimy, ze Polak6w jest coraz mniej,
ajednoczesnie wladze coraz bardziej
obawiaja sie wpuszczania do kraju
ludzi z zewnatrz - nawet tych kul-
turowo nam bliskich, jak Ukraircy.
Rzeczywiscie, sytuacja demograficzna
Polski nie wyglada tatwo, cho¢ demo-
grafowie powtarzaja od dawna, ze lud-
nos¢ Polski bedzie sie starzec i Polakdw
bedzie ubywaé. Juz w 1997 roku, gdy
przygotowywalismy reforme emerytal-
ng, zwracaliSmy uwage — we wspétpracy
zbadaczami, m.in. prof. Ireng Elzbietg
Kotowska - Ze starzenie sie populacji
jest procesem nieuniknionym. Dane
z korica lat 90. wyraznie wskazywaty
skutki spadku dzietnosci, ktéry roz-
poczat sie na poczatku lat 90., a takze
wydtuzania sie zycia i proceséw emi-
gracyjnych.

Polska jeszcze do niedawna byta
krajem emigracyjnym, co nasilito sie
po akcesji do UE. Od lat zwracaliSmy
uwage na te wyzwania. Teraz widzimy,
ze kwestia demografii coraz mocniej
przenika do dyskursu publicznego.
W tym roku na Forum Ekonomicznym
w Karpaczu temat ten wyraznie byt
widoczny. W trakcie forum uczestni-
czytam w czterech panelach poswie-
conych demografii - a bylto jeszcze
kilka innych. To pokazuje, ze Swia-
domo$¢ problemu roénie. Pracodawcy
coraz wyrazniej widza, ze liczba oséb
w wieku produkcyjnym sie kurczy,
a rak do pracy ubywa.

Bez watpienia migracje - szczegdlnie
z Ukrainy — bardzo pomogty polskiemu
rynkowi pracy. Bez cudzoziemcdéw nasz
system ubezpieczen spotecznych funk-
cjonowatby gorzej — juz niemal 8 proc.
0s06b, ktdre ptaca sktadki do ZUS to cu-
dzoziemcy. Gdyby nie migranci, liczba
0sdb ubezpieczonych w ZUS zaczelaby
spada¢. A to oznacza, ze mozliwosci
finansowania emerytur i rent bytyby
jeszcze bardziej ograniczone. A prze-
ciez nawet teraz FUS potrzebuje wspar-
cia z budzetu panstwa, by zbilansowaé

GOSPODARKA
wywiad
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WYDAJE SIE,
ZE STARSZY PRACOWNIK
JEST DROZSZY,

ALE TO NIEPRAWDA.
BO JESLI NA MIEJSCE
JEDNEJ DOSWIADCZONEJ
OSOBY PRZYJMIEMY
DWOCH MEODYCH,
MOZE SIE OKAZAC,

ZE NIE TYLKO
NIE ZAOSZCZEDZIMY,
ALE TEZ STRACIMY
NA JAKOSCI PRACY
I EFEKTYWNOSCI

swoje wydatki.

Czyli obecno$¢ cudzoziemcow to
czynnik stabilizujacy?

Tak, zdecydowanie. I to nie jest zjawisko
nowe. Juz po aneksji Krymu, dtugo przed
pelnoskalowa inwazja Rosji, obserwo-
wali$my wzrost liczby cudzoziemcow
w Polsce, takze tych ptacacych sktadki.

Czy Polska moglaby staé sie miejscem
pracy dla ludzi z innych regionéw
$wiata - np. z Afryki? Coraz wigcej
mlodych Europejczykéw tez emigruje
w poszukiwaniu pracy.

To mozliwe. Coraz czesciej méwi sie
o tym, ze Polska staje sie atrakcyjna
takze dla obywateli krajéw potudniowej
Europy — Wtochéw, Hiszpandw, Por-
tugalczykow. Widzimy wyréwnywanie
pozioméw wynagrodzert w Europie.
Jednoczesnie wcigz walczymy ze stereo-
typami. Polska bywa nadal postrzegana
jako kraj o nizszym poziomie rozwoju.
Zdarzato mi sie stysze¢ pytania, czy
mamy w Polsce kaloryfery, czy chodza
po ulicach biate niedZzwiedzie. W Swia-
domosci wielu ludzi z potudnia Euro-
py wciaz nie do korca uswiadomiony
jest poziom zycia, jaki osiggnelismy.
Zmieniamy to m.in. poprzez progra-
my wymiany, takie jak Erasmus. Moja
corka wrdcita niedawno z wymiany we
Wihoszech i stwierdzita, Ze w Polsce Zyje
sie lepiej — jest wiecej zieleni, lepsze
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warunki mieszkaniowe, czy lepszej ja-
kosci woda w kranach.

Co6z, w krajach poludniowych ka-
loryfery nie sa czyms$ oczywistym.
To prawda - tam ludzie w zimniej-
szych miesigcach czesto musza do-
grzewac sie drogimi elektrycznymi
piecykami. Wiec z ich perspektywy
pytanie o ogrzewanie ma sens.

Jakie rozwigzania w zakresie po-
lityki demograficznej nalezaloby
dzis$ proponowac? Postawié¢ na model
prorodzinny czy raczej na imigracje?
Nie ma jednego rozwiazania. Polityka
ludno$ciowa i demograficzna jest wie-
lowatkowa i powinna by¢ zintegrowana
z innymi politykami publicznymi. Z jed-
nej strony, mamy kwestie dzietnosci.
Dzi$ bariera nie jest brak przedszkoli,
lecz raczej niepewnos¢ mtodych ludzi,
ich leki i obawy — ekonomiczne, spo-
teczne, egzystencjalne. To takze kwe-
stie zdrowia prokreacyjnego, dostepu
do mieszkan, stabilno$ci zatrudnienia.
Z drugiej strony, potrzebna jest rozsadna
polityka migracyjna, ktéra uzupeini
niedobory na rynku pracy. Ale réwnie
wazna jest refleksja o wydtuzaniu ak-
tywnosci zawodowej. Dyskusja 0 wyz-
szym i réwnym wieku emerytalnym jest
trudna, ale konieczna. Bez niej kobiety
beda mialy coraz nizsze emerytury —
w wiekszosci minimalne - i stracimy
potencjat wyksztatconych kobiet w wie-
ku 60+ na rynku pracy. Musimy tez
rozwija¢ system opieki dlugoterminowej
i dostosowywac przestrzen publiczng
do rosnacej liczby oséb starszych. To
ogromne wyzwania.

Czy w Polsce istnieje spdjna koncepcja
polityki migracyjnej?

Trudno powiedzie¢, ze istnieje w pehni.
I to nie tylko problem Polski. Widzimy
w Europie przyktady zaréwno udanych,
jak i nieudanych polityk migracyjnych.
Niemcy zdotali skutecznie zintegrowac
Turkéw czy Syryjczykéw, podczas gdy
Szwecja ma dzi$ ogromne problemy
z przestepczoscia wsréd imigrantéw.
Kluczem jest integracja, a nie asymilacja.



Integracja oznacza wigczenie migrantéw
w zycie spoteczne - zapewnienie doste-
pu do rynku pracy, edukacji, lokalnych
wspdlnot. Asymilacja natomiast wyma-
gataby przyjecia tozsamosci narodowej
Polakdw, co jest nierealne i niepotrzeb-
ne. Polska powinna tworzy¢ rozwiazania,
ktére unikng btedéw innych - i dzia-
ta¢ systemowo. Bo jesli migranci beda
pozostawieni sami sobie, to konflikty
spoteczne stang sie nieuniknione.

Warszawa juz dzi$ jest miastem wie-
lokulturowym.

Tak, i to wida¢. Spotykamy ludzi z Indii,
Afryki, Azji. Przedstawiciele tzw. czarnej
Afryki to czesto jedni z najlepiej wy-
ksztatconych i najbardziej pracowitych
migrantéw. Przyjezdzaja do pracy, cze-
sto na okreslony czas, przesytaja pienia-
dze rodzinie, a potem wracajg do siebie.
Nie marza o zyciu u nas, tylko chca
godnie zarabia¢. Dlatego powinnismy
ich wspiera¢, nie budowac strachu. Lek
i nieufnos¢ tylko poglebiaja problemy.

Ilu imigrantéw Polska potrzebowataby,
zeby gospodarka dziatala sprawnie?
To bardzo trudne pytanie, bo wszystko
zalezy od tego, jak wykorzystamy po-
tencjat, ktéry juz mamy - takze oséb
w wieku okotoemerytalnym. Dzi§ mamy
okoto 1,7 mIn cudzoziemcéw ptacacych
sktadki w ZUS. Mysle, ze w dhuzszej per-
spektywie liczba 4-5 milionéw imigran-
téw jest realna i mozliwa do spotecznego
zaakceptowania. Oczywiscie nie z dnia
na dzien, ale stopniowo.

Czy rekrutacja imigrantéw moglaby
sie odbywa¢ poprzez oficjalne pro-
gramy - np. placowki rekrutacyjne
w krajach afrykanskich?

Nie jestem specjalistka od polity-
ki migracyjnej, ale taki kierunek ma
sens — pod warunkiem, ze rekrutacja
dotyczytaby 0sdéb o konkretnych kwa-
lifikacjach, znajomosci jezyka, checi
pracy. To mogtoby wspiera¢ gospo-
darke i jednoczesnie utatwiac kontro-
lowany naptyw pracownikéw. Warto
tez pamieta¢ o studentach. Uczelnie
moga odgrywac duza role, zapraszajac
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mtodych ludzi na studia w Polsce, dajac
im kompetencje i zachecajac, by po
ukoniczeniu nauki zostali tu i pracowali.

Zajmuje sie pani problematyka silver
generation. Jakie sg szanse na akty-
wizacje zawodowg oséb starszych?
Ogromne. Stereotypy o tym, ze osoby
starsze s3 mniej produktywne, scho-
rowane czy nie nadazaja za zmianami
technologicznymi, sa niesprawiedliwe.
Zyjemy dhuzej, jeste$my zdrowsi. Lu-
dzie 50-60-letni to czesto osoby, ktdre
wiekszo$¢ zycia przezyty w gospodarce
rynkowej, dostosowujac sie do zmian
i wykazujac duza elastycznosé. To po-
kolenie z silnym etosem pracy. Mtodzi
maja dzi$ inne podejscie — wieksze
poczucie work-life balance - co tez
ma swoje zalety. Ale starsi pracow-
nicy czesto nie maja juz obowigzkéow
rodzicielskich, sg dyspozycyjni i do-
$wiadczeni. Ich kompetencje i wiedza sa
ogromnym potencjatem dla pracodaw-
cow. Starsi pracownicy potrafia radzi¢
sobie w trudnych sytuacjach, pamietajg
transformacje ustrojowa, inflacje lat
90., maja Swiadomos$¢, ze dobra praca
nie jest dana raz na zawsze. I potra-
fig jg docenié. Oczywiscie pojawia sie
kwestia opieki nad starzejacymi sie
rodzicami - to tez wyzwanie spoteczne,
ktére wymaga odpowiednich rozwiazan
w polityce publiczne;j.

Jest to postawa godna wsparcia.
Dlatego musimy nauczy¢ sie wykorzy-
stywac ten potencjat — z korzyscia dla
catego rynku pracy. Nie zwalniajmy
ludzi, ktdrzy jeszcze chca pracowad.

Wracajac do silversow - ilu polskich
senioréw mogloby jeszcze aktywnie
uczestniczy¢ w rynku pracy?

Jest to grupa siegajaca co najmniej
miliona oséb - a moze nawet wiecej.
Wystarczy spojrze¢ na demografie:
w latach osiemdziesigtych rodzito sie
ponad 700 tysiecy dzieci rocznie, wiec
dzi$ to wtasnie te roczniki wchodza
w wiek okotoemerytalny. To ogrom-
ny potencjat.
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Czy te osoby wymagaja jakichs$ spe-
cjalnych kurséw aktywizacyjnych?

Nie. Przede wszystkim wymagaja tego,
zeby ich... nie zwalnia¢. To nie s3 ludzie,
ktérzy nie chca pracowaé — przeciw-
nie, bardzo czesto zostaja odsunieci od
pracy tylko dlatego, ze zbliza sie okres
ochronny. Kobieta po szesédziesiatce,
wciaz pelna energii i dodwiadczenia,
styszy, ze moze czas juz na emeryture.
To ogromna strata kapitatu, zaréwno
dla gospodarki, jak i dla firm. W sobote
bylam na Kongresie Kobiet, gdzie wia-
$nie dyskutowatysSmy o mozliwosciach
wydtuzania aktywnosci zawodowej. Pa-
trzytam na dyrektorke w wieku 60 lat
- pelng energii, pomystéw, doswiad-
czenia - ktdra zostata przez swoja firme
poproszona o przejécie na emeryture.
Trudno nawet opisa¢, jak wielka strata
jest taka decyzja. Ponadto czes¢ firm
zwalnia pracownikéw tuz przed okre-
sem ochronnym, zeby nie bra¢ na sie-
bie dodatkowych obowiazkéw. Znam
przypadki duzych, miedzynarodowych
firm, w ktorych ludzie byli zwalnia-
ni dwa-trzy miesiace przed wejsciem
w ochrone. To po prostu marnowanie
zasob6w. Oczywiscie trzeba inwestowaé
w kompetencje — zmieniaja sie techno-
logie, dzi$ wszechobecna jest sztuczna
inteligencja. Uczenie sie przez cate zycie
powinno by¢ standardem dla wszystkich.

To prawda - wielu pracodawcow nie
zdaje sobie sprawy, jak trudne jest dzi$
znalezienie mlodych pracownikéw.

Wydaje sie, ze starszy pracownik jest
drozszy, ale to nieprawda. Bo jesli
na miejsce jednej doswiadczonej osoby
przyjmiemy dwdch mtodych, moze
sie okazac¢, ze nie tylko nie zaosz-
czedzimy, ale tez stracimy na jako-
$ci pracy i efektywnosci. Oczywiscie
wszyscy musimy sie uczy¢ nowych
technologii. Sztuczna inteligencja to
wyzwanie dla kazdego, bez wzgledu
na wiek. Ale gdy juz sie przelamiemy
i zaczniemy z niej korzysta¢, oka-
zuje sie, ze to fantastyczne narze-
dzie. Na SGH prowadzimy wspdlnie
z Google juz druga edycje programu
Al - Umiejetnosci Jutra”, w ramach

ktorej osoby w kazdym wieku - takze
50+ — pracujace w sektorze MSP mo-
ga uczy¢ sie korzystania z rozwiazan
opartych na sztucznej inteligencji.
Zglaszaja sie tysiace ludzi. To dowdd,
ze wiek nie jest barierg, jesli tylko
damy ludziom szanse na zdobycie
nowych kompetencji.

Czyli z jednej strony potrzebujemy
madrej polityki migracyjnej, z drugiej
- wykorzystania potencjatu silversow.
Do tego dochodza jeszcze kobiety,
ktdre czesto wycofuja sie z rynku pracy
z powodu obowigzkow opiekuriczych
- nad dzieémi lub starszymi rodzica-
mi. To ogromna grupa, ktéra mozna
lepiej wspiera¢ poprzez rozwiazania
umozliwiajace godzenie pracy z zy-
ciem rodzinnym. Ponadto obserwu-
jemy tez rozpad wiezi rodzinnych.
Coraz wiecej jest singli i zwiazkow
nieformalnych. Rosnie takze liczba
oséb, ktore nie maja dzieci To tak-
ze element zmiany spotecznej, ktéry
trzeba bra¢ pod uwage.

Zwiazki nieformalne tez stajq sie
coraz powszechniejsze.

Tak i coraz wiecej dzieci rodzi sie wia-
$nie w takich zwiazkach. To wymaga
stworzenia rozwiazan prawnych, kt6-
re zapewnia tym rodzinom stabilnosé¢
i bezpieczenstwo. W tym kontekscie
ustawa o zwiazkach partnerskich jest
bardzo potrzebna - nie tylko dla par
jednoptciowych, ale takze dla heterosek-
sualnych, ktére Zyja razem, maja dzieci,
ale nie zawarly formalnego matzenistwa.

To kwestia nie tylko réwnosci, lecz
takze bezpieczenstwa socjalnego.

Musimy tez pamietac, ze bariery dziet-
nosci nie wynikaja z braku swiadczen
czy infrastruktury, ale czesto z przemian
kulturowych - z réznic w oczekiwa-
niach kobiet i mezczyzn, z niepewnosci,
z lekéw. Badania pokazuja, ze miodzi
ludzie bardzo réznie postrzegaja role
rodziny, pracy i szczescia. Dlatego nie
zwiekszymy dzietnosci, wytaczajac prad
izabierajac kobietom dostep do edukaciji.
Nie wrécimy do dawnych norm spotecz-
nych. Musimy szuka¢ nowych - takich,
ktore pozwola taczy¢ nowoczesnosé
z odpowiedzialnoscig za przysztosé. B

Ankieta Managera
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Agnieszka Chlon-Dominczak

Jakie wartosci

sa dla pani najwazniejsze?

Uczciwos$¢ i szacunek - to dwie kluczowe.
Jesli jesteSmy uczciwi i mamy szacunek

do innych, potrafimy wspétpracowad, to daje
ogromny potencjat i satysfakcje.

A pani pasje, zainteresowania?

Lubie joge, nature, ksigzki, rosliny — zaréwno te w domu w ogrodzie zimowym,

jak i w ogrédku na zewnatrz. Kiedys szydetkowatam i robitam na drutach, ale teraz
brakuje mi czasu. Chetnie tez spaceruje z mezem i naszym psem - seterem
irlandzkim - szczegélnie poranne spacery daja duzo energii na caty dzien.

0 czym najchetniej rozmawia pani ze znajomymi - poza praca?
Czesto o polityce, choc to rzadko optymistyczne rozmowy. Ale tez o codziennosci
- dzieciach, rodzinie, ksiazkach. | o psach.

Ktora z ostatnio przeczytanych ksigzek moglaby Pani poleci¢?

Ostatnio czytatam ksigzke profesora Marka Kowalkiewicza The Economy

of Algorithms. Al and the Rise of the Digital Minions — bardzo ciekawa pozycje
o tym, jak algorytmy moga nam pomagac, jesli tylko nad nimi panujemy.

W pazdzierniku promujemy polskie ttumaczenie tej ksiazki na SGH. Z lzejszej
literatury polecam powiesSci Stawomira Gortycha - ostatnio czytatam jego
najnowsza Schronisko, ktdre zostato zapomniane. To juz czwarta czes¢ cyklu,
z elementami kryminatu i pieknym ttem karkonoskich schronisk.

Gdyby nie istnialy zadne ograniczenia - z kim chcialaby pani
spotka¢ sig?

Chetnie jeszcze raz spotkatabym sie z profesor Janina Jozwiak — pierwsza
kobieta rektorka naszej uczelni, ktora réwniez kierowata Instytutem Statystyki
i Demografii. Zmarta niemal dziesie¢ lat temu, bardzo mi jej brakuje.

Najwazniejsze chwile w pani zyciu?

Z pewnoscig narodziny tréjki dzieci, a takze obserwowanie, jak madrymi

i empatycznymi dorostymi sie staja. A zawodowo - telefon od mojego promotora,
profesora Marka Gory, ktéry zaproponowat mi prace przy reformie emerytalne;j.

To byto jak poczatek filmu Hitchcocka - od razu w sam $rodek akcji. To byty
fascynujace czasy, petne rozméw i rozwijania kontaktéw i czesto przyjazni
miedzynarodowych. Chwila, ktéra na pewno zawazyta w moim zyciu, chociaz

nie wiedziatam, ze tak bedzie, to wieczdr w 2008 roku, podczas debaty w Sejmie

0 wczesniejszych emeryturach, kiedy minister Andrzej Duda - wéwczas w Kancelarii
Prezydenta - powiedziat, ze ,premier Tusk chowa sie za ciezarng wiceminister”.
Bytam wtedy tydzien przed porodem mojego najmtodszego syna. Odpowiedziatam:
,Ciaza to nie choroba - swoje musze zrobic¢” Wiele oséb zapamiegtato te chwile

i czesto wraca do niej w rozmowach, w bardzo pozytywny sposéb.

Bucket list

Zawodowo - mie¢ wiecej czasu na badania naukowe — szczegdlnie dotyczace
starzenia sie spoteczenstwa. Chciatabym moc je rozwijac bez ciggtego szukania
finansowania, a takze dokonczy¢ kilka rozgrzebanych artykutéw i wreszcie ztozy¢
wniosek profesorski. Prywatnie — wiecej czasu dla rodziny. W lecie udato mi

sie z mezem zwiedzi¢ Szkocje, odznaczone na bucket list. Kolejny kierunek —
mam nadzieje w przyszte wakacje — to kraje battyckie, sladami moich dziadkow
z Wilna i Rysgi.
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Na polskim rynku pracy, ktory jest rynkiem pracownika, jest wcigz grupa
pracownikow, ktorych warto zrekrutowac i wykorzystac ich talenty.
Powody, aby zatrudnia¢ osoby z niepetnosprawnoscig bywajg czysto
finansowe, ale takze, co podkreslaja eksperci i ekspertki: niematerialne

Polsce jest okoto 4 mlIn
0s6b posiadajacych réz-
nego rodzaju orzecze-
nia o niepetnosprawno-

$ci, jednak poziom zatrudnienia w tej
grupie wynosi tylko 30 proc., czyli
znacznie ponizej sredniej Unii Euro-
pejskiej, ktéra wynosi 50 proc. Dzieki
kampanii Osoby z Niezwyktosciag poka-
zujemy, ze zatrudnianie 0séb z niepet-
nosprawnoscig przynosi wiele korzy-
$ci, ktére wpltywaja zaréwno na rozwoj
firmy, jak i na spoteczeristwo. Warto
im przyjrzec sie blizej, aby zrozumie¢,
dlaczego warto inwestowac w rézno-
rodno$¢ w miejscu pracy.

1. Zwigkszenie réznorodnosci
i kreatywnosci

Zatrudnianie oséb z niepetnospraw-
noscia przyczynia sie do zwiekszenia
réznorodnosci w zespole. Jak moéwi
Agata Spata Zakrzewska, prezeska
przedsiebiorstwa spotecznego HR
Fair Play, osoby z niepetnosprawno-
Scia czesto moga wnosi¢ do zespotu
pewna nowa perspektywe, ktdra np.
wigze sie z tym, jak wyglada nasza
przestrzen w pracy. Z wielu badan
wiemy tez, ze réznorodne zespoty sa
bardziej kreatywne i innowacyjne,
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poniewaz osoby o réznych doswiad-
czeniach i perspektywach wnosza nowe
pomysty i rozwiazania. Wspédtpraca
z osobami z niepelnosprawnoscia
moze wiec prowadzi¢ do tworzenia
bardziej innowacyjnych produktéw
i ustug, ktére lepiej odpowiadaja na
potrzeby Kklientow.

2 o Lepsze wyniki
i zwiekszenie zaangazowania
pracownikow

Osoby z niepetnosprawnoscia czesto
wykazuja sie duzym zaangazowaniem

fot. AdobeShtock

i lojalnoscia wobec pracodawcy, po-
niewaz zatrudnienie stanowi dla nich
wazny element Zzycia, dajacy poczucie
wartosci i przynaleznosci. Ekspertka ds.
rynku pracy, Anna boginow z Funda-
cji Avalon, zwraca tez uwage na to, ze
osoby, ktére na co dzienl zmagaja sie
z réznymi niedogodnosciami, czesto
fatwiej adaptuja sie do zmieniajacego
sie otoczenia, czy samej pracy. — Moi
klienci pokazuja ogromna kreatywnos¢
i zdolnosci do adaptacji do zmieniaja-
cych sie warunkéw — dodaje. - W mo-
mencie, w ktérym sytuacja zmienia sie
tak szybko, kiedy trzeba bardzo szybko
uczy¢ sie nowych rzeczy, kiedy wchodzi
automatyzacja i sztuczna inteligencja,
to wiasnie osoby z niepelosprawnoscia
do tej zmiennosci juz przywykty, bo cate
zycie musialy sie jako$ dopasowywac,
dostosowywac. Moga sobie z tym po-
radzi¢ bardzo szybko, czasami szybciej
niz osoby, ktére z takimi wyzwaniami
na co dzien sie nie spotykaja - podsu-
mowuje ekspertka.

8. Przyciaganie najlepszych
talentow

Firmy, ktore zatrudniaja osoby z nie-
pelnosprawnoscia, buduja pozytywny
wizerunek w oczach klientéw, partneréw
biznesowych i spoteczeristwa, pokazujac,
ze firma jest odpowiedzialna spotecznie
i dba o réwno$¢ szans. — Im bardziej
réznorodna firma, otwarta i wysytaja-
ca jasny przekaz, ze lubimy pracowaé
zludZmi i lubimy, jak ci ludzie sa r6zno-
rodni, bo oni nam pomagaja prowadzi¢
nasz biznes lepiej, to jest to sygnat, ze
w takiej firmie warto pracowaé - méwi
Anna toginow. - W rezultacie, firma
moze fatwiej przyciagac talenty i zwiek-
szy¢ swoja konkurencyjnos¢ na rynku.

4. Kompetencje i lepsza
kultura pracy dla wszystkich

Przede wszystkim eksperci rynku pra-
cy podkreslaja, ze osoby z niepetno-
sprawnoscia sg pracownikami, ktérzy
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przede wszystkim powinni by¢ cenieni
za swoje kompetencje i pracowitosé
oraz cechy osobowosci. Co zrozumiate,
jedne osoby lepiej sprawdza sie w pracy
z klientami, inne w pracy koncepcyjnej
czy na back-office. Pamietajmy, ze
pracownik, nie musi zgtaszac faktu, ze
jest osoba z orzeczeniem o niepetno-
sprawnosci, a czes¢ z nich sa to rzeczy
niewidoczne. Jak méwi Anna Loginow
- mamy bardzo duzo nieodkrytych
talentéw. Ekspertka dodaje, ze to jest
grupa, ktéra przez pracodawcéw do
tej pory nie byta dostrzegana, bo na
przeszkodzie staty obawy, czasami
stereotypy. Jednoczesnie, jak dodaje
ekspertka z Fundacji Avalon, to grupa,
ktéra ma ogromny potencjat.

5. Wzrost empatii w zespole

Praca z osobami z niepetnosprawno-
Scia, a w szczegdlnosci stworzenie
otwartego Srodowiska pracy, przy-
czynia sie do wzrostu empatii wsréd
pozostatych pracownikéw. Wspétpraca
z osobamni o réznych potrzebach i moz-
liwo$ciach uczy tolerancji, zrozumienia
i szacunku dla innych. Tego rodzaju
doswiadczenia moga prowadzi¢ do
budowania bardziej zgranych i wspie-
rajacych sie zespotdéw, co ma pozytywny
wplyw na zaangazowanie pracownikéw
i posrednio na efekty finansowe.
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7 WIELU BADAN WIEMY
TEZ, ZE ROZNORODNE
ZESPOLY SA BARDZIEJ

KREATYWNE
I INNOWACYJNE,
PONIEWAZ OSOBY
O ROZNYCH
DOSWIADCZENIACH
I PERSPEKTYWACH
WNOSZA NOWE
POMYSEY
I ROZWIAZANIA.

6 « Dobry wizerunek firmy
i lojalizacja klientow

Firmy, ktdre zatrudniaja osoby z nie-
petnosprawnoscia pokazuja, ze rézno-
rodnos¢ i inkluzywnos¢ sa wartosciami,
ktére przynosza realne korzysci. Sa to
wartosci bliskie szczegélnie mtodszym
pokoleniom konsumentéw.

Podsumowujac, zatrudnianie oséb
z niepelnosprawnoscig przynosi wiele
korzysci, ktére wpltywaja na rozwdj
firmy i spoteczeristwa. Warto inwe-
stowaé w réznorodnos¢ i inkluzyw-
nos¢, aby budowac bardziej innowa-
cyjne, odpowiedzialne i zgrane ze-
spoty. Dzieki temu firma moze osia-
gna¢ sukces na rynku i jednoczeénie
przyczynic sie do tworzenia lepszego
Swiata dla wszystkich.

Zapraszamy do obejrzenia cyklu we-
binaréw, ktére odbywaja sie w ramach
kampanii spotecznej ,,0soby z Niezwy-
ktoscia”, a sa realizowanej przez Ma-
zowieckie Centrum Polityki Spotecznej
ze $rodkéw finansowych Samorzadu
Wojewddztwa Mazowieckiego. B

Aleksandra Karasiniska
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Artykut powstat w ramach kampanii spotecznej
realizowanej przez Mazowieckie Centrum
Polityki Spotecznej ze srodkéw finansowych
Samorzqdu Wojewddztwa Mazowieckiego.



ZAUWAZYEEM,

ZE PRZY STOSUNKOWO
NIEWIELKIM KAPITALE
MOZNA ZARZADZAC
DUZYMI AKTYWAML
ZNALEM OD STRONY
PRAKTYCZNEJ
PRAWO, MIALEM
DOSWIADCZENIE
W BIZNESIE, WIEC

W 1995 ROKU ZAEOZYEEM
VINDEXUS

fot. Materiaty prasowe
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Vindexus:
(rzy dekady

~ Konse
1 bezpleczer

KWEIC]
Stwa

Trzydziesci lat dziatalnosci to w Swiecie finansow symbol stabilnosci

I konsekwencji. Dla Jana Kuchno, prezesa zarzadu Gietdy Praw
Majgtkowych Vindexus SA, jubileusz jest takze okazjg do refleksji
nad wartosciami, ktére od poczatku towarzyszyty spotce

awsze chciatem, by Vindexus byt
firma wiarygodna, zarzadzana
rozsadnie, z poszanowaniem
pracownikéw i akcjonariuszy.
Taki sposdb prowadzenia biznesu jest
w Polsce coraz rzadszy — mowi.
Absolwent Politechniki Warszawskiej,
Wydziatu Mechaniki, Energetykii Lot-
nictwa, juz w trakcie studiéw odkryt,
ze blizsze sa mu zadania organizacyjne
niz inzynieryjne. - W Studenckiej Spét-
dzielni Universitas kierowatem zespota-
mi, prowadzitem zaktad ustug réznych.
To byly moje pierwsze doswiadczenia
menedzerskie — wspomina Jan Kuchno.
Po studiach prowadzit dziatalnosé¢
handlowg, z czasem zainteresowat sie
finansami. — Zauwazytem, ze przy sto-
sunkowo niewielkim kapitale mozna
zarzadza¢ duzymi aktywami. Znatem od
strony praktycznej prawo, miatermn do-
Swiadczenie w biznesie, wiec w1995 roku
zatozytem Vindexus - dodaje.

0d czterech os6b do grupy
kapitalowej

Firma zaczynata od dwdéch pokoi przy
ul. Mokotowskiej w Warszawie. Dzi$
Vindexus to grupa kapitatowa obejmu-
jaca m.in. Fingo - firme pozyczkowg,
Fizbud - spdtke budowlang, oraz trzy

fundusze inwestycyjne inwestujace
w wierzytelno$ci. Niezaleznie dziata
tez FUD - producent suwnic, zurawi
i innych konstrukeji przemystowych,
zatrudniajacy okoto 150 0séb.

- Wszystkie nasze spétki dysponuja
odpowiednim zapleczem kadrowym
i organizacyjnym. Takie rozprosze-
nie nie jest przypadkowe - to wymog
efektywnego zarzadzania i transpa-
rentnos$ci. Jako spétka notowana na
GPW podlegamy nieustannemu nad-
zorowi — KNF, bieglych rewidentéw.
Taki nadzdr to nie tylko obowiazek,
ale tez gwarancja wiarygodnosci -
podkresla prezes.

Grupa Vindexus zatrudnia dzis okoto
150 0s6b. Cho¢ nie nalezy do najwiek-
szych podmiotéw w branzy, cieszy sie
opinig stabilnej i konserwatywnie za-
rzadzanej. - Nie gonimy za krétkoter-
minowym zyskiem. Dla mnie priory-
tetem jest bezpieczenstwo - zaréwno
finansowe, jak i organizacyjne - wy-
jasnia Jan Kuchno.

Rodzinny charakter i stalo$é
zespolu

Vindexus, mimo gietdowego statusu,
zachowat rodzinny charakter. Zona
prezesa od poczatku pracuje w firmie,
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syn Piotr kieruje rada nadzorcza,
a corka Julia pelni funkcje dyrektora
finansowego w jednej z jednostek za-
leznych, starsza cérka Marta wspiera
Spétke od strony prawnej. — To nasz
wspdlny projekt. Ale nie chodzi o ne-
potyzm, tylko o odpowiedzialnos¢.
Firma rodzinna to nie tylko kapitat
- to zobowigzanie wobec ludzi, ktorzy
z nami pracuja - méwi Kuchno.

Ta filozofia przekiada sie na wy-
jatkowa stabilnos¢ kadr. Wiekszosé
kadry menedzerskiej jest zwigzana ze
sp6tka od ponad dwdch dekad. - Nie
pamietam, zebym musiat kogokolwiek
zwolni¢. Odejscia zdarzaja sie spora-
dycznie i zawsze za porozumieniem
stron. Nie oferujemy ponadstandar-
dowych pensji, ale gwarantujemy cos
wazniejszego: pewnos¢ zatrudnienia
i wzajemne zaufanie — dodaje.

Konserwatywne zarzadzanie
i filozofia stabilnosci

Cho¢ Vindexus funkcjonuje w dyna-
micznym i czesto nieprzewidywalnym
otoczeniu rynkéw finansowych, jego
prezes podkresla, ze fundamentem
dziatalnosci firmy jest konserwatyzm.
- Zarzadzamy ostroznie, unikamy ry-
zykownych eksperymentéw. Zawsze



powtarzam, ze dobry menedzer to taki,
ktory nie tylko potrafi zarabiaé, ale
przede wszystkim chroni¢ to, co juz
zbudowat. Dlatego jestem jak solid-
ny portier - pierwszy przychodze do
pracy, ostatni gasze $wiatto - méwi
z u$miechem Kuchno.

Taki model zarzadzania, oparty
na codziennej obecno$ci wiasciciela
i stalym nadzorze, przynosi wymier-
ne efekty. Vindexus cieszy sie zaufa-
niem $rodowiska finansowego, a jego
dziatalno$¢ jest pozytywnie oceniana
zardéwno przez inwestoréw gietdowych,
jak i obligacyjnych. - Dla wielu z nich
wazniejsze od suchych liczb jest po-
czucie bezpieczenstwa, jakie daje sta-
bilne kierownictwo i transparentnos¢
dziatan - dodaje prezes.

Wyzwania ery cyfrowej
i unijnych regulacji

Rynek, na ktérym dziata Vindexus,
zmienit sie diametralnie w ostatnich
latach. Branza windykacyjna, jeszcze
niedawno postrzegana z rezerwa, stata
sie pelnoprawnym elementem syste-
mu finansowego. To jednak oznacza
takze wieksze wymagania. - Dziatamy
w gaszczu przepiséw: krajowych i unij-
nych. Przestrzeganie ich wszystkich
wymaga ogromnych nakladéw i stale
rosnacych kompetencji technologicz-
nych - ttumaczy prezes.

Waznym wyzwaniem jest cyfryzacja.
Nowe regulacje, jak unijne rozporza-
dzenie DORA dotyczace cyberbezpie-
czenstwa, naktadaja na firmy obo-
wiazki, ktére nie zawsze uwzgledniaja
ich skale dziatania. — Oczekuje sie od
nas standardow takich, jak w miedzy-
narodowych bankach. To niepropor-
cjonalne. Tymczasem bezpieczenistwo
danych powinno by¢ przede wszystkim
domena instytucji panistwowych, ta-
kich jak policja czy prokuratura. Firmy
takie jak nasza nie powinny ponosi¢
kosztéw systemowych niedoskona-
tosci - podkresla.

Jednoczesnie nowe regulacje stwa-
rzaja pewne szanse. Banki, zobowiaza-
ne do monitorowania tzw. naleznosci
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ZATRUDNIA DZIS OKO
150 OSOB. CHOC NIE

NALEZY DO NAJWIEKSZYGi{

PODMIOTOW
W BRANZY, CIESZY SIE
OPINIA STABILNEJ
I KONSERWATYWNIE
ZARZADZANEJ.
— NIE GONIMY

ZA KROTKOTERMINOWYM

ZYSKIEM. DLA MNIE
PRIORYTETEM JEST
BEZPIECZENSTWO —

ZAROWNO FINANSOV@E_, \

JAKTORGANIZACYJINE

o .,

trudnych, beda musiaty zbywac wiek-
sza liczbe wierzytelnosci - co otworzy
Vindexusowi kolejne pola dziatalno-
$ci. — To rynek bardzo konkurencyjny,
ale dzieki zaufaniu i relacjom, ktére
budowalismy przez dekady, mozemy
sie na nim skutecznie rozwija¢ — oce-
nia Kuchno.

Pandemia i praca zdalna

Okres pandemii byt testem dla catego
sektora finansowego. — Udato nam sie
przejs¢ przez ten czas bez strat, ale
kosztowato to wiele wysitku. Przenie-
sienie okoto 30 procent aktywnosci do
strefy online pokazato, ze praca zdalna
nie jest panaceum. Nasza dziatalnosé¢
wymaga wspoltpracy zespotowe;j i za-
chowania rygoréw bezpieczenstwa
danych, a te trudniej utrzymac w sieci
- mowi prezes.
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Pandemia przyhamowata czes¢ pla-
néw technologicznych spétki, szcze-
goélnie tych zwigzanych z rozwojem
sieci teleinformatycznej. - Wkrétce
jednak te zalegtosci nadrobimy. To
tylko etap przejsciowy — dodaje.

Sztuczna inteligencja
i przyszlo$é branzy

Rozwdj technologiczny nie omija takze
sektora windykacyjnego. Coraz czesciej
méwi sie o rosnacej roli sztucznej in-
teligencji w analizie danych i obstudze
wierzytelnosci. - W przysztosci wiele
zadan, ktére dzis wykonuja ludzie,
przejma algorytmy. Problem w tym, ze
wdrozenie takich rozwigzan wymaga
ogromnych zasobéw danych, a to z ko-
lei rodzi pytania o ich bezpieczeristwo.
Dla nas to temat kluczowy - podkresla
Jan Kuchno.

Piotr Kuchno, Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Gietdy Praw Majatkowych Vindexus SA,
oraz Julia Kuchno, Cztonek Rady Nadzorczej

Vindexus juz dzi$ przygotowuje sie
do zmian, inwestujac w rozwéj kom-
petencji zespotu i w technologie, ktére
umozliwia bezpieczne przetwarzanie
informacji. - To nieuniknione. Trze-
ba sie rozwijaé, ale madrze, bez Sle-
pego podazania za moda. W biznesie
wygrywa ten, kto potrafi zachowa¢
réwnowage miedzy nowoczesnoscia
a rozsadkiem - stwierdza.

Odpowiedzialnos$¢ i dbatosé
o ludzi

Na pytanie o wartosci, ktérymi kieru-
je sie w zyciu i biznesie, Jan Kuchno
odpowiada bez wahania: - Jeszcze 30
lat temu wskazatbym uczciwo$¢ i rze-
telno$¢. Dzi$ wiem, ze najwazniejsze
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sa pokora i odpowiedzialno$é. Pokora
uczy dystansu do sukceséw, a odpo-
wiedzialnos$¢ to fundament zaufania
w firmie.

Tych zasad wymaga takze od wspdt-
pracownikéw. — Rzetelnosé, lojalnosé
i konsekwencja to nie sg przestarzate
pojecia. To codzienna praktyka. U nas
nie ma przypadkowych ludzi - wiek-
szo$¢ to osoby, ktdére pracuja tu od
kilkunastu czy nawet dwudziestu lat.
Dzieki nim Vindexus zachowuje swoj
charakter - ttumaczy.

Prezes z duma podkresla, ze mini-
malna rotacja kadr to nie efekt polity-
ki kadrowej, ale atmosfery opartej na
wzajemnym szacunku. Firma inwe-
stuje w rozwoj pracownikéw, finan-
sujac studia podyplomowe i szkolenia
informatyczne. - Nowe technologie sa
nieuniknione, dlatego chce, by nasz
zespot czut sie pewnie w tej zmie-
niajacej sie rzeczywistosci - mowi.

Historia, wartosci i inspiracje

Poza praca Jan Kuchno pasjonuje sie
historig — zwtaszcza epoka Piastow
i Jagiellonéw, ale réwniez okresem
miedzywojennym. - Historia to nie
tylko daty i wojny, to laboratorium
ludzkich decyzji. Trzeba ja rozumieé
szerzej — przez pryzmat tysigclecia,
nie kilku dekad. Cenie postawy ludzi,
ktérzy w trudnych czasach potrafili
zachowac odwage i odpowiedzialnos¢
- tlumaczy.

Wsrdd historycznych postaci, z ktd-
rymi chcialby porozmawia¢, wymienia
Stanistawa Augusta Poniatowskiego
- niestusznie krytykowanego ideali-
ste, Wincentego Witosa - cztowieka
prostego, ale wielkiego duchem, oraz
generata Tadeusza Rozwadowskiego
- genialnego stratega i zapomnia-
nego bohatera. Dodaje tez Romana
Dmowskiego - polityka, ktérego mysl
warto odczytaé na nowo, z dystansem
i bez uprzedzen.

Zainteresowanie historia idzie w pa-
rze z refleksja o wspdtczesnosci. —
Kiedys, pracujac w Anglii, stysza-
tem czesto zdanie: , Anglia jest dla
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Anglikéw”. Wtedy mnie to oburzato.
Dzi$ rozumiem, ze patriotyzm i troska
o wihasny kraj nie stoja w sprzecznosci
z europejska wspédtpraca. Wazne, by -
$my wiedzieli, skad pochodzimy i co
nas taczy - mowi.

Zycie, ktére warto podsumowaé

Jan Kuchno czesto wraca mys$lami do
momentow przetomowych: przyjazdu
do Warszawy, decyzji o pozostaniu
w Polsce, §lubu. — Zrezygnowatem
z planéw emigracji i postawitern na
rozwoj biznesu w kraju. To byta jedna
z najlepszych decyzji mojego zycia -
przyznaje.

Na pytanie o przysztos¢ odpowiada
z uSmiechem: - Mam 67 lat, ale nie
zwalniam tempa. Marze o zdrowiu -
dla siebie i bliskich - oraz o tym, by
firma byta w dobrej kondycji jeszcze
przez dziesieciolecia. Chciatbym, by
Vindexus byt stabilnym elementem
rynku takze z mysla o moich wnukach.

Nie ukrywa tez, ze mysli o podsu-
mowaniu swojej drogi zyciowej. - Od
matej miejscowosci, przez studia, po
gietdowa spétke - to opowies¢ o kon-
sekwencji, ale tez o ludziach, ktérzy
mi zaufali. Chciatbym, by to zostato
zapamietane — mowi.

Lektury i inspiracje

Wsrod ksiazek, ktére szczegdlnie ce-
ni, wymienia Faraona Bolestawa Pru-
sa — ,ponadczasowe studium wia-
dzy” - oraz powiesci Tadeusza Dotegi-
-Mostowicza. - Ostatnio wrécitern do
»Znachora”. Film z 1982 roku, moim
zdaniem, najlepiej oddaje ducha tej
historii — dodaje.

Cho¢ méwi o sobie z dystansem,
w jego stowach stycha¢ dume i spokéj
cztowieka, ktéry przez trzy dekady
potrafit potaczy¢ rodzinny etos z wy-
mogami rynku kapitatowego. — Vin-
dexus to nie tylko firma. To sposéb
myslenia o pracy, odpowiedzialnosci
i relacjach. W tym tkwi nasza sita -
podsumowuje Jan Kuchno. B

Piotr Ceglowski
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L pozyczek

Andrzej Jankowski, prezes FIngo
Capital SA, mowi o spotecznym
wymiarze dziatalnosci firmy

pozyczkowej, ktora jest

w stanie zaufac klientom

niechcianym przez banki

fot. Materiaty prasowe

Jak dlugo istnieje Fingo i czym si¢
zajmuje?

Spoétka zostata zatozona w 2016 roku.
Podstawa naszej dziatalnosci jest udzie-
lanie finansowania pozabankowego.

Co to znaczy: finansowanie poza-
bankowe?

Na rynku finansowym jest wielu do-
stawcéw finansowania. Kiedy myslimy
o konsumencie, przecietnym zjadaczu
chleba, pierwszym skojarzeniem sa
banki. To z nimi mamy do czynienia
od dziecka - to sektor, ktory obstu-
guje cze$¢ rynku konsumenckiego
i biznesowego.

Czym rdznia sie wasze ustugi od tych
bankowych?

Sektor bankowy jest regulowany przez
krajowych nadzorcéw finansowych.
Zeby spetnia¢ ich wymagania, banki
dokonuja selekcji klientéw — zaréwno
biznesowych, jak i indywidualnych.
W efekcie czes$¢ klientéw ma trudnosci
z uzyskaniem finansowania w banku.

Jakich klientéw najczesciej odrzucaja
banki?

Zwykle problemy majg mali przedsie-
biorcy. Banki musza spetnia¢ wymogi
Komisji Nadzoru Finansowego, a takze
wytyczne bankéw centralnych - cho¢-
by najwazniejszego z nich ulokowane-
go w Bazylei. Banki sa zobowiazane do
tego, by nie przekracza¢ okreslonego
poziomu tzw. ztych kredytdéw - czy to
jest 5 proc., czy tez 10 proc. — to zalezy
od okresu i instytucji. Zte kredyty nie
moga przekracza¢ ustalonego limitu
w portfelu banku.

Czyli bank stara sie unika¢ ryzyka?
Z jednej strony, bank musi bardzo do-
ktadnie oceniaé potencjalnych klientéw,
z drugiej za$ - ci klienci, ktérzy po-
padna w problemy i nie sptacaja zo-
bowigzan na czas, trafiaja do dziatu
windykacji lub sa przekazywani do
firm zewnetrznych. Klient, ktéry ma
niewystarczajaca ocene kredytowg,
nie dostanie finansowania w banku.
A przeciez wciaz go potrzebuje.
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Czyli klient jest oceniany na pod-
stawie danych z biur gospodarczych
i kredytowych?

Doktadnie. W Polsce funkcjonuje kon-
kurencyjny rynek biur gospodarczych
- rejestrujg one opdznienia w ptatno-
Sciach. Kazdy bank lub instytucja finan-
sowa moze te dane sprawdzic¢ i ocenié¢
zdolnos¢ oraz wiarygodnos¢ klienta.

Fingo Capital funkcjonuje jako firma
pozyczkowa?

Tak. Dziatamy w tym trzecim filarze
sektora finansowego. Z checia obstu-
gujemy klientéw, ktérych nie moga lub
nie chca obstuzy¢ banki. Obstugujemy
zaréwno klientéw indywidualnych,
jak i firmy - cho¢ w sektorze kon-
sumenckim skupiamy sie na kwotach
od 1000 do 3000 zt.

To s3 niewielkie pozyczki na krotki
okres?

Tak - najczesciej do 30 dni. Klienci
potrzebuja finansowania na chwile.
Ten rynek dziata bardzo preznie.

Czyli to nie s3 ostawione chwilowki
z ogromnymi odsetkami?

Nie. Trzeba rozréznic wizerunek chwi-
16wek i faktyczne koszty. Dyrektywa
europejska nakazuje prezentowacé
RRSO - rzeczywistg roczng stope
oprocentowania — na kazdej umowie,
nawet jesli finansowanie trwa miesiac.
To moze znieksztatca¢ obraz.

A jak wyglada koszt pozyczki w wa-
szym przypadku?

Koszty sa regulowane ustawowo.
Odsetki sa takie same, jak w ban-
ku. Dodatkowo dochodza koszty
przygotowania umowy - to 10 proc.
w skali roku, a wiec miesiecznie okoto
0,8-0,9 proc. Przyktadowo: pozyczka
na 1000 zt kosztuje klienta 123 zt -
facznie z odsetkami i kosztami.

Co sie dzieje, gdy klient spdznia sie
ze splatg?

Wtedy moga by¢ naliczane odsetki kar-
ne - obecnie to 22 proc. w skali roku,
zgodnie z ustawa i WIBOR-em.
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Czyli po roku niesplacony tysigc zto-
tych nie zmienia si¢ w dwa tysigce?
Nie. To bytoby duze naduzycie. Przy
22 proc. rocznie méwimy o 220 zt.
A nie o podwojeniu zadtuzenia.

Ilu klientéw splaca w terminie?
Zdecydowana wiekszos¢ - ponad
90 proc. Co wiecej — chetnie wracaja
i wnioskuja ponownie o finanso-
wanie.

Jaki procent stanowig klienci pro-
blematyczni?

To jest mniejszos$¢ - kilka procent.
W naszej grupie kapitatowej liderem
jest spétka windykacyjna Vindexus.
Jej pracownicy reaguja w przypadku
probleméw ze sptatg, zwykle propo-
nuja roztozenie naleznosci na raty
ptatne w dtuzszym okresie.

Jakie s3 Wasze roczne obroty?
Operujemy na poziomie 30-50 mi-
lionéw ztotych rocznie.

Ile os6b pracuje w Fingo?
Zatrudniamy zaledwie cztery osoby.
Jest to mozliwe dzieki wysokiemu
poziomowi automatyzacji. Procesy
- od wniosku po wyptate §rodkdéw
- obstugujemy za pomoca nowocze-
snych technologii.

Jakie to technologie? Co to znaczy
w praktyce?

Na poczatku wspdétpracowalismy
z fizycznymi posrednikami, ktérzy
przyjmowali klientéw w lokalach,
zbierali dokumenty. Dzis$ funkcjonuje
to inaczej - w czasie pandemii prze-
szliSmy catkowicie na system onli-
ne. Klient sktada wniosek i zatatwia
wszystkie formalnosci przez Internet.

Jak wyglada ten proces?

Klient zaktada konto, weryfikuje sie
telefonicznie, wypeinia kwestiona-
riusz — dane osobowe, dochody, go-
spodarstwo domowe, zobowiazania.
Moze zadzwoni¢ do nas, jesli cos jest
niejasne. Na naszej stronie s3 tez
odpowiedzi na najczestsze pytania.



A jak wyglada weryfikacja?

Klient taczy sie ze swoim bankiem
- umozliwia nam dostep do histo-
rii konta. Sprawdzamy réwniez dane
w Biurze Informacji Kredytowej. Caty
ten proces jest zautomatyzowany.

Co dalej, jesli wniosek zostanie za-
akceptowany?

Podpisujemy umowe. Wspétpracujemy
z firma Amodit, ktéra ma licencje
europejska na podpis elektroniczny.
Klient podpisuje dokument przez SMS
i e-mail, my réwniez - i wtedy na-
stepuje wyptata $rodkéw na wezesniej
zweryfikowane konto.

Jak pan by uzasadnil sens istnienia ta-
kiej firmy jak Fingo - poza ekonomig?
Po pierwsze — szybkos$¢. Klient potrze-
buje decyzji natychmiast. Po drugie
- bank moze nie udzieli¢ mu finanso-
wania. Po trzecie - sptacenie pozyczki
poprawia historie kredytowa i moze
utatwi¢ powrét do sektora bankowego.

Czy sa sezony wiekszego zapotrze-
bowania na pozyczki?

Tak - przed Swietami i wakacjami.
Wtedy rosnie liczba wnioskow.

Andrzej Jankowski

Wakacje > Jezdzi najchetniej

do Toronto, gdzie dtugo mieszkat

i ma tam przyjaciot.

Hobby > Gra na akordeonie,

a nawet klasycznych.

potrawy miesne.

kryzysu energetycznego podbita
Ameryke Pétnocna.

Sport > Gra w squasha.

instrumencie, ktéry z roku na rok staje
sie coraz bardziej modny - pojawia sie
dzi$ w utworach popowych, jazzowych

Kuchnia > Polska, chetnie przyrzadza

Motoryzacja > Jest fanem Toyoty,
docenia role tej firmy, ktdra ciagle jest
liderem technologicznym, a w czasie
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Jak wielu klientéw obstugujecie mie-
siecznie?

Miedzy 2 a 3 tysigce. Wiekszo$¢ z nich
wraca do nas.

A kredyty dla przedsiebiorcow?

Nie - nasza oferta jest adresowana do
klientéw indywidualnych. Limity to
maksymalnie 3000 zt, wiec to raczej nie
jest finansowanie typowo biznesowe.

Na koniec jeszcze kilka zdan o panu...
Jakie studia Pan ukonczyl?

Jestem absolwentem biologii mole-
kularnej, z doktoratem z biochemii.
Studlowa%em w Toronto.

Dlaczego zdecydowat si¢ pan wrécié
do Polski i zmieni¢ zawéd?

Z powodow rodzinnych - rodzice,
brat zostali w Polsce. Pracowatem

w Kanadzie w branzy biotechnolo-
gicznej, ale to bardzo trudny, ryzy-
kowny sektor. Wymaga ogromnych
inwestycji, a wiekszo$¢ firm nie jest
w stanie przetrwacé pieciu lat.

Kiedy pan wrdcil?
10 lat temu. Najpierw pracowatem
w Vindexusie, w departamencie nad-
ZOru — zajmowatem sie m.in. wycena-
mi. To doswiadczenie bardzo przydaje
mi sie dzisiaj. W Fingo jestem od
poczatku, cho¢ firme zaktadata mo-
ja poprzedniczka. Po dwdch latach
przejatem po niej obowigzki. ®
rozmawial Piotr Ceglowski

fot. Materiaty prasowe
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Nowe regulaGJeUE

W przemysle
drzewnym

W Cambridge Innovation
Center w Warszawie odbyta
sie druga edycja Forum EUDR
w przemysle drzewnym,
wydarzenia poswieconego
praktycznym aspektom
wdrazania rozporzadzenia
FUDR (EU Deforestation
Regulation), ktore zacznie
obowigzywac juz 30 grudnia
2025 roku

onferencja, zorganizowa-
na przez wydawce miesiecz-
nika Manager Report, firme
eeplai oraz KD Media Gro-
up (wydawce ,Kuriera Drzewnego”),
zgromadzita ekspertéw z zakresu pra-
wa, finanséw, zarzadzania tanicuchem
dostaw oraz przedstawicieli admini-
stracji i organizacji branzowych.
Rozporzadzenie EUDR naklada na
przedsiebiorstwa obowiazek potwier-
dzenia, ze ich produkty nie pochodza
z terendw objetych nielegalnym wy-
lesianiem. To ogromne wyzwanie dla
catego sektora - od Laséw Paristwo-
wych i whascicieli laséw prywatnych,
po producentéw mebli i dostawcow
surowcow. Uczestnicy Forum zgodnie
podkreslali, ze czas na przygotowanie
jest krotki, a brak zgodnosci moze

Preeewea kasows | el

JLertylkacia w nwiet

= Proeglyd vypdemin
sk cartylbuaty wig
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- ot iwedt fofmdw § panelstami i wey

A\ pierwszej czesci Il Forum EUDR udziat wzieta Magdalena Bukowska, dyrektor
Departamentu Leénictwa i kowiectwa w Ministerstwie Klimatu i Srodowiska.

wigzaé sie z dotkliwymi sankcjami
i utrata dostepu do rynku unijnego.
W panelu po§wieconym przygoto-
waniom Polski do wdrozenia EUDR
glos zabrali m.in. Magdalena Bukow-
ska, dyrektor Departamentu Lesnictwa
i Lowiectwa w Ministerstwie Klima-
tu i Srodowiska, Cezary Godziszew-
ski, gtéwny specjalista Stuzby Lesnej
w Dyrekcji Generalnej Laséw Pan-
stwowych, dr inz. Stefan Traczyk,
przewodniczacy Rady Instytutu Debat
o Srodowisku i prezes Stowarzyszenia
Le$nikow 1 Whascicieli Laséw.
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Dyskusja koncentrowata sie na dzia-
faniach legislacyjnych i organizacyj-
nych, wspoétpracy miedzysektorowej
oraz koniecznosci stworzenia skutecz-
nego systemu raportowania pochodze-
nia surowcéw. Podkreslono tez zna-
czenie dialogu miedzy administracja
a biznesem, ktéry ma zapewni¢ ptynne
wdrozenie nowych regulacji.

Kolejne wystapienia poswiecone byty
obowigzkom operatoréw, sankcjom oraz
wyzwaniom finansowym wynikajacym
z EUDR. Wypowiadaly sie dr Luiza Wy-
rebkowska, radca prawny i ekspertka
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A Konkrety zwigzane z aspektami wdrozenia EUDR przedstawili Swapan
Chaudhuri, CEO Deeplai PSA oraz Michat RzeZnik, Project Expert EUDR i audytor.

A Waznym aspektem wydarzenia byta wymiana do$wiadczen. W Il Forum EUDR udziat
wzieli takze Cezary Godziszewski z GD Lasow Pafstwowych oraz drinz. Stefan Traczyk,
prezes zarzadu Stowarzyszenia LeSnikow i Wiascicieli Lasow.

ANHIA

HARZEDZIA
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4 Podczas Forum poruszyliSmy tematy zwiazane z prawem i finansami.

Od lewej: dr Luiza Wyrebkowska, radca prawny i ekspertka
ds. compliance i Anna Pieniazek, CFO i doradczyni biznesowa.

A Uczestnicy zadawali wiele szczegdtowych
pytan, zarbwno na miejscu, jak i on-line.
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4 0d $rodka do prawej: Jakub Wicher z FSC
Polska oraz Krzysztof Jodtowski z Instytutu
Badawczego Lednictwa wskazali, ze certyfikacja
PEFC i FSC moze stac sie waznym elementem
potwierdzajacym zgodnos$¢ z nowymi przepisami.

¥

RZEWNY

A Spotkanie ,na zywo” byto okazjg do zakulisowych rozméw. Od lewej: Jakub
Wicher z FSC Polska i Jacek Obarski, redaktor naczelny ,Kuriera Drzewnego”.

ds. compliance, ktéra oméwita prawne
aspekty odpowiedzialnosci firm i spo-
soby tworzenia procedur zgodnych z re-
gulacjq oraz Anna Pieniazek, CFOido-
radczyni biznesowa, ktéra przedstawita
perspektywe finansowa — od kosztéw
wdrozenia po koniecznos¢ tworzenia
rezerw na potencjalne kary.

O technologicznych narzedziach
wspierajacych $ledzenie pocho-
dzenia surowcéw mowit szeroko
Swapan Chaudhuri, CEO Deeplai,
prezentujac rozwiazania z zakresu
identyfikacji, sledzenia i uwierzytel-
niania produktéw w taricuchu dostaw.
Nie zabrakto takze glosu srodowisk
certyfikujacych i badawczych. Jakub
Wicher z FSC Polska oraz Krzysztof
Jodtowski z Instytutu Badawczego
Lesnictwa wskazali, ze certyfikacja
PEFC i FSC moze sta¢ sie waz-
nym elementem potwierdzajacym
zgodno$¢ z nowymi przepisami.
Spotkanie miato formute konferencji
potaczonej z warsztatami i networkin-
giem, co sprzyjato otwartej wymianie
wiedzy miedzy uczestnikami. Uczest-
nicy mogli zadawa¢ pytania ekspertom,
dzieli¢ sie watpliwosciami oraz pozna-
wac dobre praktyki z krajéw, ktére juz
rozpoczety wdrazanie wymogéw EUDR.

Zaréwno przedstawiciele admi-
nistracji, jak i biznesu byli zgodni:

skuteczne wdrozenie EUDR wymaga
Scistej wspdtpracy miedzy sektorem
publicznym a prywatnym. Forum EUDR
pokazuje, ze branza jest gotowa do roz-
mowy, szuka rozwiazan i chce dziata¢
odpowiedzialnie. Kluczowe jest teraz
przekucie wiedzy w praktyke — zanim
nowe przepisy stang sie obowigzkiem.
Kolejna - III edycja Forum EUDR -
odbedzie sie 9 grudnia 2025 roku
w Warszawie, ponownie w formule
hybrydowej - z mozliwoscia udziatu
stacjonarnego oraz on-line. Dla zgto-
szonych uczestnikéw organizatorzy
przewidzieli dodatkowo udziat w czte-
rech webinarach on-line (listopad)
poprzedzajacych III Forum EUDR, co
bedzie okazja do zadawania ekspertom
szczegobtowych pytan.

Wiecej informacji: www.forumeudr.pl

Organizacja Odzysku Opakowan

ERBIS S.A.
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Swapan Chaudhuri
CEO Deeplai

Zaledwie dzier po konferencji
Komisja Europejska przedstawita
propozycje zmian w zatozeniach
rozporzadzenia EUDR. Wsrdd

nich znalazty sie m.in. dalsze
uproszczenia procedur

oraz przesuniecie terminu
wdrozenia dla mikro- i matych
przedsiebiorstw. Pozostate
podmioty realizuja obowigzki
zgodnie z dotychczasowym
terminem - do konca biezacego
roku - z pétrocznym okresem
karencji w audytach. Tradycyjnie
pojawity sie zaréwno gtosy poparcia,
jak i niezadowolenia.

Warto przypomniec, ze zgodnos¢

i identyfikowalnos¢ w taficuchach
dostaw stajg sie obecnie wymogiem
rynkowym. Dlatego wsparcie

dla podmiotéw we wdrazaniu

EUDR powinno koncentrowac sie
przede wszystkim na precyzyjnym
okresleniu ich obowiazkéw oraz

na wprowadzaniu cyfryzacji

i automatyzacji procesow -
skutecznie, sprawnie i efektywnie.

Partnerem
Generalnym

Forum EUDR

byla Organizacja
0dzysku Opakowan
ERBIS SA.



GOSPODARKA
wywiad

Od bultelki

7 Pllzna
clo swiatowego

systemu kaueji

Po wielu latach zapowiedzi i przygotowan

nabiera rozpedu ogolnopolski system kaucyjny.

Jest to ogromne przedsiewziecie. Dotyczy bowiem
rocznie 12 miliardow opakowan, takich jak butelki
PET, puszki oraz szkto zwrotne w co zaangazowanych
zostanie ponad 200 tysiecy punktoéw handlowych
obstugujacych okoto 35 min konsumentow
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edtug analiz Ministerstwa Klimatu

oraz branzy napojowej, faczny koszt

uruchomienia systemu uwzgledniaja-

cy automaty, infrastrukture, informa-
tyke, logistyke i raportowanie wyniesie w pierw-
szych latach 3,5-4 miliardy ztotych. Sam zakup
i instalacja automatéw kaucyjnych (RVM - rever-
se vending machines) pochtonie ok. 1,5 miliarda
ztotych, a utrzymanie i obstuga logistyczna ko-
lejnych 700-900 milionéw rocznie.

ODDAJ

BUTELKE -

ODZYSKAJ
—_ WARTOSC

—

J
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fot. Materiaty prasowe

- To ogromna inwestycja, ale nie
panstwowa - méwi Andrzej Jaskiewicz,
prezes Organizacji Odzysku Opakowan
Erbis SA. - Finansuja ja producenci na-
pojow i sieci handlowe, ktére zgodnie
Z ustawa musza stworzy¢ lub przysta-
pi¢ do operatoréw systemu kaucyjnego
(OSK). Operatorzy beda odpowiedzialni
za catod¢ proceséw: od ewidencii i rozli-
czen kaucji, przez transport opakowan,
az po ich recykling.

Wszystko zaczelo sie od Pilsnera

W 1842 roku w PilZnie, w sercu éw-
czesnych Czech nalezacych do mo-
narchii austro-wegierskiej, powstat
Browar Miejski - dzi$ znany jako Pil-
sner Urquell - nikt nie przypuszczat,
ze w jego rozlewni narodzi sie cos, co
zrewolucjonizuje gospodarke opako-
waniami na calym Swiecie. Szklana
butelka, ciezka, droga i trwata, byta
wtedy towarem zbyt cennym, by ja
wyrzucac. Browarnicy skwapliwie pil-
nowali, by do browaru wracata kazda
z nich. Juz w ksiegach z lat 60. XIX
wieku pojawia sie zapis o ,,Pfandfla-
schen” - butelkach objetych zastawem.
Klient doptacat drobna sume, a gdy
przynosit puste naczynie, pieniadze
wracaty do jego kieszeni. Tak narodzit
sie pierwszy czeski system kaucyjny,
prosty i genialny w swej logice: nic
nie ginie, wszystko krazy.

Z Pilzna idea szybko rozlata sie po
catym kraju. Velké Popovice, Ceské
Budéjovice, Pardubice, Praga — w dru-
giej potowie XIX wieku niemal kazdy
wiekszy browar prowadzit ewidencje
butelek i skrzynek, pobierat zastaw
irozliczat zwroty. W prasie tamtych lat
pojawiaty sie ogloszenia: ,,Za vracené
lahve od piva Prazdroj vyplaci se zalo-
ha” - ,Za zwrécone butelki po piwie
Prazdroj wyptacana jest kaucja”.

Réwnolegle mleczarnie w Pradze
i Brnie stosowaty depozyt 10 halerzy za
butelke mleka, a winiarnie morawskie
pobieraty kaucje za karafki. W 1903
roku Zwiazek Browaréw w czeskich
krajach przyjat oficjalny regulamin
opakowan zwrotnych, standaryzujac
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Browar, XIX wiek.

pojemno$¢ butelek i ustalajac wyso-
kos¢ zastawu - 20 halerzy za butelke,
korone za skrzynke dwudziestu. Tak
powstat pierwszy branzowy system
kaucyjny Europy Srodkowej, obejmu-
jacy caty region.

Tuz przed I wojna $wiatowa czeskie
browary dziataty juz w pelnym obiegu
zamknietym. Butelki krazyty miedzy
browarem, gospoda i sklepem w cy-
klu, ktéry mégt trwaé latami. Wtedy
nikt nie méwit jeszcze o ekologii ani
Zréwnowazonym rozwoju, ale czescy
piwowarzy praktykowali obydwa -
z czystego rozsadku i rachunku eko-
nomicznego. Ich , Pfandflasche” - bu-
telka pod zastaw - stata sie symbolem
gospodarnosci, ktéry sto lat pézniej
powrdcit do Europy w nowoczesnej,
cyfrowej odstonie.

Upadek i odrodzenie idei

W pierwszej potowie stulecia czeski
i niemiecki model opakowania zwrot-
nego rozprzestrzenit sie po catej Euro-
pie. Butelka stata sie obiegiem samym
w sobie — wracata do browaru, byta
myta, ponownie napetniana i znéw
trafiata w rece klientéw. W latach 30.
i 40. Budvar, Pilsner Urquell, Staro-
pramen, Heineken i Carlsberg miaty
niemal stuprocentowy system zwrotu.
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W Stanach Zjednoczonych mleczarze
odbierali puste butelki spod drzwi do-
méw, a kaucja byta oczywistoscia -
czescia codziennego rytuatu zakupdw.

Ale potem przyszly lata 60. i 70. -
czas plastiku, jednorazowosci i mar-
ketingu, ktory przekonat ludzi, ze
wygoda jest wazniejsza niz trwatosé.
Wynalazek butelki PET, opatentowany
w 1973 roku przez inzyniera koncernu
DuPont, Nathaniela Wyetha, rozpoczat
ere opakowania jednorazowego. Plastik
byt lekki, tani i btyszczacy. Nie trzeba
go byto my¢ ani odbiera¢ — wystar-
czyto wyrzuci¢. W ciaggu dwdch dekad
zniknety punkty skupu, a w sklepach
przestano pytac o puste butelki. Kau-
cja - niegdys$ symbol gospodarnosci
- stata sie anachronizmem.

To wiasnie wtedy, gdy plastik za-
lat Swiat, idea kaucji odzyta tam,
gdzie narodzita sie kultura porzadku:
w Skandynawii i Niemczech. W 1972
roku Szwecja wprowadzita ustawo-
wy system kaucji na butelki szklane,
a Norwegowie stworzyli w 1992 roku
pierwszy zautomatyzowany system
depozytowy, obstugiwany przez nowa
firme TOMRA Systems — producenta
automatéw kaucyjnych, ktére do dzi$
stoja w tysiacach europejskich sklepdw.
W 2003 roku Niemcy poszli jeszcze
dalej: powotali Deutsche Pfandsystem
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opréznieniu. Szklana bu-
telka stawata sie trwatym
elementem codziennosci
- w obiegu mogta krazy¢
nawet przez 20-30 cykli.
Dla producentéw byt to
czysty zysk: koszt butelki
zwrotnej byt o wiele niz-
szy niz produkcja nowej.
U podstaw systemu nie
lezata troska o srodowi-
sko - ekologia jeszcze
nie istniata jako pojecie.
Chodzito o czysta ekono-
mie i rozsadek: butelka to
surowiec, ktéry mozna
wykorzysta¢ ponownie.
W pierwszej potowie
XX wieku system kau-
cyjny stat sie powszech-
nym standardem. W mia-

Tibrkiey

GmbH (DPG), cyfrowy system obejmu-
jacy cala gospodarke napojowa. Kazda
butelka i puszka otrzymata kod, kazda
kaucja byla zarejestrowana i rozlicza-
na w systemie centralnym. W efekcie
zwroty osiggnety poziom 97 proc. -
najwyzszy na swiecie.

Powr6t do Zrédet

Dzi$ ten model wraca tam, skad wy-
szedt. Czechy i Polska, ktére przez
dziesieciolecia opieraty sie na pojem-
nikowej segregacji odpadéw, wprowa-
dzaja wiasne systemy kaucyjne: no-
woczesne, zautomatyzowane, cyfrowe.
W Czechach system ruszy w 2026 roku,
w Polsce - juz w 2025. Kaucja znéw
stanie sie czyms$ oczywistym: 50 groszy
w Polsce, cztery korony w Czechach.
Butelka, ktérag w XIX wieku browar-
nicy z Pilzna uznali za zbyt cenna,
by ja wyrzucaé, po 180 latach wraca
do obiegu - nie jako wspomnienie
dawnych czasoéw, lecz jako symbol
nowej gospodarki, w ktérej nic nie
jest odpadem, dopoki krazy.

Warto dodaé, ze w 1900 roku w USA
zaczety funkcjonowac systemy kaucyj-
ne na butelki po mleku - dostarczane
rano pod drzwi doméw i odbierane po

re jak rozwijat sie handel
detaliczny i sieci dystrybucji, butelki
i skrzynki transportowe krazyty w za-
mknietym obiegu miedzy producenta-
mi, sklepami i konsumentami.

W Niemczech, Wielkiej Brytanii,
Francji i Skandynawii funkcjonowaty
lokalne modele oparte na depozytach
pienieznych. W USA browary i mle-
czarnie wymagaty zwrotu butelek jako
czesci umowy sprzedazy. Pojawiaty sie
tez pierwsze standaryzowane butelki
(np. typu ,,steinie”), co utatwiato lo-
gistyke i wielokrotne wykorzystanie.

W tym okresie zaczeto tez dostrze-
gacd, ze zwrotny system dziata tylko
wtedy, gdy wszyscy uczestnicy ryn-
ku - producenci, sklepy i klienci -
maja z niego korzysci. W wielu kra-
jach wprowadzono nawet przepisy
nakazujace odbidr pustych opakowan
w sklepach.

Polska miedzywojenna i PRL

W Polsce przedwojennej réwniez ist-
niat obieg zwrotnych butelek, gtéwnie
w branzy piwnej i mleczarskiej. Po
1T wojnie $wiatowej, w realiach go-
spodarki centralnie planowanej, sys-
tem kaucyjny zostat upowszechniony
i usystematyzowany.
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W czasach PRL-u kaucja byta ele-
mentem codziennos$ci. Butelki po
oranzadzie, piwie, mleku czy wdéd-
ce miaty charakterystyczne ksztatty
i oznaczenia producenta. W kazdym
sklepie mozna byto odda¢ puste bu-
telki i odzyskac kilka ztotych - kwo-
ta niewielka, ale odczuwalna. Czesto
dzieci zbieraty butelki po osiedlach
i sprzedawaty je w sklepach, kioskach
czy specjalnych punktach skupu, zy-
skujac swoje pierwsze kieszonkowe.

System dziatat, bo byt prosty - pro-
ducent wprowadzat butelki w obieg
i doliczat do ceny kaucje. Sklepy od-
bieraty opakowania i przekazywaty
je z powrotem do rozlewni. Butelki
byty myte, dezynfekowane i ponow-
nie napetniane.

W latach 70. i 80. nawet opakowania
po szklanych stoikach po dzemach, kon-
serwach czy musztardzie miaty wartosc.
Niektére sklepy prowadzity specjalne
punkty skupu opakowan szklanych,
a plakaty edukacyjne zachecaty do ,,od-
dawania szkfa do obiegu”.

Lata 70.-90. - triumf plastiku

Wraz z wynalezieniem i upowszechnie-
niem plastiku (szczegdlnie PET) w la-
tach 70. XX wieku, system kaucyjny
zaczat traci¢ na znaczeniu.

Producenci zauwazyli, ze plasti-
kowe butelki sa: tarisze w produkcji,
1Zejsze i tatwiejsze w transporcie i co
najwazniejsze - nie wymagaja zwrotu
ani logistyki obiegu.

W latach 80. i 90. rozpoczeta sie
globalna rewolucja opakowarni jedno-
razowych. Dla konsumentéw byta to
wygoda, dla handlu - prostota, ale dla
Srodowiska - katastrofa. Odpady za-
czely rosnac lawinowo.

W Polsce po transformacji ustro-
jowej system kaucji de facto sie roz-
padi. Znikneta centralna regulacja
i jednolite opakowania. W sklepach
przestano przyjmowac butelki, kto-
rych nie dato sie powigzac z konkret-
nym producentem. Rozdrobniony ry-
nek hurtowy i naptyw nowych ma-
rek z Zachodu oparty sie na modelu
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Jak dowartosciowac tworzywa

sztuczne

C iagle powtarzamy, ze musimy dbac
0 nasze srodowisko. Mowimy o zmia-
nach klimatycznych i o tym, ze trzeba dbac
o surowce. Czesto styszy sie o ekologach
przykuwajacych sie do drzew, by w ten spo-
sob walczy¢ o nasza planete, o srodowisko.

Prawda jest jednak taka, ze ochrona s$ro-
dowiska to w znacznej mierze ochrona wta-
snych surowcéw. To byc albo nie by¢ dla prze-
mystu, ktéry bez surowcdw nie jest w stanie
niczego nam zaoferowac.

Kluczowe wiec jest znalezienie takich me-
chanizmow, ktére potacza wszystkich i wspdl-
nie zadbamy o surowce i nasza przysztosc.
Dzisiejszy przemyst nie jest w stanie funkcjo-
nowac bez surowcow, a te naturalne wyczer-
puja sie bardzo szybko. Nasz statek kosmicz-
ny Ziemia musi radzi¢ sobie tym, co ma na
poktadzie. Kluczowe jest wiec zréwnowazone
zuzywanie zasobdw i zapasow na poktadzie.

W dzisiejszym Swiecie opartym na pienia-
dzu niezbedne jest wprowadzenie zachety
finansowej, a co za tym idzie sztuczne pod-
bicie wartosci istotnych zasobow i dofinan-
sowanie drég ich przeptywu. Wiele surow-
cow, takich jak chocby ztom stalowy, broni
sie samodzielnie i nie potrzeba sztucznego
podbijania ich wartosci oraz dodatkowego
finansowania ich przeptywdw. Ztomowiska
maja sie Swietnie w kazdej spotecznosci
i gromadzone sg tam ogromne ilosci cen-
nego z punktu widzenia przemystu surowca.

jednorazowosci. W efekcie butelka
przestata by¢ przedmiotem uzytko-
wym, a stata sie odpadem.

Skala biznesu

Kaucja w wysokosci 0,50 zt za kazde
opakowanie oznacza, ze w systemie be-
dzie krazy¢ nawet 6 miliardéw ztotych
rocznie. To srodki, ktére konsumenci
W pewnym sensie pozyczajg systemowi,
odzyskujac je przy zwrocie opakowan.
Ten mechanizm wymaga precyzyjne-
go nadzoru finansowego - kazda bu-
telka ma swéj kod EAN, ktéry pozwala
rozliczy¢: pobranie kaucji, zwrot kaucji
i ostateczny los opakowania (recykling,
ponowne uzycie, zniszczenie).

Ze wzgledu na duze zapotrzebowanie prze-
mystu cena ztomu ksztattuje sie na wolnym
rynku, a producenci stali chetnie go kupuja.
W przypadku tworzyw sztucznych wyglada
to zupetnie inaczej. Sg one trudno rozpozna-
walne, opakowania s3 cienkie, a ilos¢ cen-
nego surowca jest znikoma. Bardzo szybko
stajg sie wiec bezwartosciowe i nie trafiajg do
ponownego przetworzenia. Takim sposobem
na ich dowartosciowanie jest wprowadzenie
kaugji, by te nawet najmniejsze plastikowe
butelki i puszki optacato sie¢ nam oddac.
Jednak genialne pomysty i szczytne idee
czesto rozbijaja sie na skatach biurokracji i idg
na dno z powodu dziur budzetowych. Za sys-
tem kaucyjny zaptacimy wszyscy, bo przedsie-
biorcy wprowadzajacy napoje w opakowaniach
podlegajacych kaucji siegng po finansowanie
do naszych kieszeni. Powotani przez nich ope-
ratorzy systemow kaucyjnych beda musieli fi-
nansowac centra i systemy logistyczne, by ze-
brane opakowania trafity do przetwarzajacych
je podmiotdw - recyklerow. Miejmy jednak na-
dzieje, ze nowe regulacje nie spowoduja tego,
ze operatorzy zasypia recykleréw gérami niko-
mu nieprzydatnych surowcéw... Albo recyklerzy
zamkna zaktady z powodu zbyt wysokich cen
pradu i nasz caty wysitek pojdzie w gwizdek.
Z pewnoscig dla firm czerpigcych zyski
z surowcow wtérnych bedzie to spory cios.
W pojemnikach na $mieci trudno bedzie
znalez¢ opakowania z tworzyw sztucznych

Wedlug zatozert Ministerstwa, co naj-
mniej 85-90 proc. kaucji bedzie zwra-
cane konsumentom, a 10-15 proc. pozo-
stanie w systemie jako tzw. nieodebrana
kaucja. Te $rodki (ok. 500-600 mln zt
rocznie) maja zasila¢ fundusz rozwoju
systemu - finansowac¢ logistyke, edu-
kacje i inwestycje w recykling.

Ryzyka systemu kaucyjnego

System kaucyjny w Polsce bedzie miat
charakter branzowo-prywatny z nad-
zorem publicznym. Minister Klimatu
nadaje zgode na dziatalno$¢ operato-
13, ale to branza napojowa - zrzeszona
w stowarzyszeniach, takich jak Zwiazek
Pracodawcdw Przemystu Piwowarskiego,
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Wojciech Kaminski
ekspert rynku surowcéw wtérnych, szef Ecokam

podlegajace pod system kaucyjny, w wiek-
szoSci te wykonane z tworzywa PET. Coz po-
zostaje nam przyzwyczai¢ siendo nowego
systemu i zaprzestac zgniatania opakowan
podlegajacych kaucji, bo w takim przypad-
ku automat ich nie przyjmie. Podobnie jak
opakowania, ktére nie zostato opréznione.

Polska Federacja Producentéw Zywno-
Sci, Zwigzek Pracodawcéw EKO-PAK,
czy KUPS (Klub Producentéw Napojow)
- tworzy realne zaplecze operacyjne.

Organizacje odzysku, ktére przez 20
lat dziataly w ramach ROP (Rozsze-
rzonej Odpowiedzialnosci Producen-
ta), teraz przejmuja role ekspertéw
i zaplecza kontrolnego.

To one maja zapewni¢ zgodnos¢ da-
nych, raportowanie do BDO i GIOS oraz
kontrole jakosci recyklingu. Bez ich do-
$wiadczenia zaden operator nie zbuduje
wiarygodnego systemu rozliczen.

Z punktu widzenia ekologii i gospo-
darki kluczowy jest los zebranych su-
rowcow, zwlaszcza plastiku PET. Wedtug
szacunkow branzy, w Polsce produkuje
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Kto i kiedy naprawde byl pionierem
Okres Kraj/Region Wydarzenie Znaczenie
Ksiegi z zapisem
1869 Czechy, Pilzno Browar Miejski Pfandflaschen” -
butelki kaucjowane
1874 Czechy, Browar Kozel Kaucja za opakowania i drew-

Velké Popovice

niane skrzynki

ok.1880 . Niemcy

Browary wprowadzaja  Poczatek nowoczesnego

kaucje za butelki

systemu kaucyjnego

0k.1900 . USA

Mleczarnie stosuja
kaucje za butelki mleka

Pierwszy masowy,
zorganizowany system
depozytowy

Logistyczna rewolucja,

1920-1930 Europa Zach. Standaryzacja butelek utatwienie obiegu zwrotnego
. Ztoty wiek butelek Kaucja jako codzienny stan-
1950-1970  Europa/USA Zwrotnych dard
~ . Upowszechnienie Kryzys i upadek systemu
19701990 Globalnie plastiku PET kaucyjnego

19902003 kandynawia Powrot kaugji Poczatek ery ekologicznego
i Niemcy w nowoczesnej formie  systemu depozytowego
0d 2003 1 Niemcy, potem Litwa, ~ Rozwdj systemow Wz6r dla catej Europy, w tym

Norwegia, Finlandia

zautomatyzowanych Polski

Kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI systemu)

Obszar Wskaznik Cel 2026 Cel 2029
Poziom zwrotu PET proc. zebranych butelek PET >85 proc. >90 proc.
Poziom zwrotu puszek proc. 290 proc. 295 proc.
Poziom zwrotu szkta proc. >80 proc. >90 proc.
Udziat rPET w butelkach proc. wagowo >25 proc. >50 proc.
Czystos¢ strumienia proc. poprawnych kodow/opakowan 95 proc. >98 proc.
(zas rozliczen sklep-operator  dni <7 <5

Niezawodnosc¢ automatéw  dostepnos¢ 298 proc. 299 proc.

Slad weglowy logistyczny

kg CO,/kg opakowania

-10 proc. vs 2024 -30 proc.

Najwieksze ryzyka i niewiadome

Obszar Ryzyko Potencjalne skutki

Rynek rPET Niska cena granulatu Deficyt finansowy systemu,
(3-3,5 tys. zt/t vs. koszt 5 tys. presja na producentow

Mate sklepy Brak miejsca i sprzetu Nierdwny dostep konsumentdw,
do zbiorki zatory logistyczne

Podwdjne Kolizja z systemem Niescistosci w danych,

raportowanie

komunalnym

sankcje z UE

Edukacja
konsumentow

Niska $wiadomos¢ w 1. roku

Stabsze wyniki zbidrki
(ponizej 70 proc.)

Inflacja kosztdw
logistyki

Wzrost cen paliwa i transportu

Zmniejszenie optacalnosci systemu
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sie rocznie ponad 200 tys. ton butelek
PET, z czego dotychczas odzyskiwano
ok. 30-35 proc. System kaucyjny ma
ten wskaznik podnie$¢ do 90 proc., czyli
ponad 180 tys. ton czystego PET rocznie.

Problem polega na tym, ze global-
ny rynek granulatu rPET (recyklat
PET) znajduje sie obecnie w kryzysie.
W 2024 roku jego cena spadta do po-
ziomu 3-3,5 tys. zt za tone, podczas
gdy koszt zbiérki i przetworzenia prze-
kracza 5 tys. Dla recykleréw oznacza
to ujemna marze, a dla operatoréw —
ryzyko finansowe: system kaucyjny
generuje czysty surowiec, ale nie ma
kto i za co go przerabial.

To efekt nadpodazy rPET w Europie
i taniego, Swiezego plastiku z Azji. Je-
§li sytuacja sie utrzyma, system moze
by¢ ekologicznie skuteczny, ale eko-
nomicznie deficytowy - jego finan-
sowanie bedzie musiato by¢ utrzy-
mywane z optat producentéw, a nie
z wartosci recyklatu.

Wplyw na handel i konsumentow

Dla konsumenta kaucja to prosta spra-
wa: doptata 50 groszy, zwrot przy
oddaniu butelki. Ale dla handlu to
ogromna operacja logistyczna.

W Polsce dziata ponad 100 tys. ma-
tych sklepéw osiedlowych, ok. 10 tys.
supermarketéw i dyskontéw oraz kil-
ka tysiecy punktdéw gastronomicznych.

Ustawa wymaga, by punkty sprze-
dazy o powierzchni powyzej 200 m2
przyjmowaty opakowania obowigz-
kowo. Sklepy mniejsze moga to robié¢
dobrowolnie, ale branza prognozuje,
Ze przystapi do systemu okoto 60 proc.
z nich, zwlaszcza jesli konsumenci
zaczng oczekiwaé mozliwosci oddania
butelek w kazdym miejscu.

Dla sieci handlowych to réwniez biz-
nes: sklepy beda pobiera¢ optate ser-
wisowa od operatora systemu — szaco-
wana ha 5-8 groszy za kazde przyjete
opakowanie. W najwiekszych skle-
pach (Lidl, Biedronka, Kaufland, Zabka)
pojawia sie setki nowych automatéw
kaucyjnych, gtéwnie od producentéw
TOMRA, Envipco i Sielaff. Caty rynek

automatdéw RVM w Polsce w 2025 roku
moze by¢ wart ponad 1 miliard ztotych.

Rola panstwa i kontrola systemu

Ministerstwo Klimatu i Srodowiska
petni funkcje nadzorcza, ale nie ope-
racyjna. Kontrola obejmie: certyfikacje
operatoréw, nadzor nad raportowa-
niem danych (GIOS, BDO) i monitoro-
wanie osiaganych poziomoéw zbiérki.

Polska, jako panstwo cztonkowskie
UE, musi osiggna¢: 77 proc. zbiérki bu-
telek PET do korca 2025 roku, 90 proc.
do 2029 roku i 25 proc. udziatu rPET
w kazdej nowej butelce (dyrektywa
SUP). Jezeli to sie nie powiedzie, groza
kary finansowe z Brukseli - szacowane
nawet na kilkadziesigt milionéw euro
rocznie. Dlatego system kaucyjny jest
nie tylko ekologicznym projektem,
ale tez instrumentem ochrony przed
sankcjami unijnymi.

Korzysci makroekonomiczne
i spoteczne

Cho¢ koszty startowe sa wysokie, sys-
tem kaucyjny moze przynies¢ realne
korzysci: ograniczenie zasmiecania
srodowiska o 70-80 proc., redukcje
emisji CO, o ok. 300 tys. ton rocznie,
powstanie 5-7 tys. nowych miejsc
pracy w logistyce, recyklingu i serwisie
automatow, oszczednos¢ energii (re-
cykling PET wymaga o 60 proc. mniej
energii niz produkcja pierwotna).
Diugofalowo system kaucyjny stanie
sie réwniez elementem zielonej trans-
formacji przemystu opakowaniowego -
wymusi na producentach projektowanie
butelek zgodnych z zasadami recyklingu,
ana konsumentach - zmiane nawykéw.

Trzy scenariusze dzialania
systemu

System kaucyjny to poczatek wielkiej
zmiany strukturalnej w sposobie, w ja-
ki Polska traktuje opakowania, odpady
i surowce. To, jak ta zmiana przebie-
gnie, zalezy od kilku czynnikéw: od
wspdtpracy branzy napojowej i handlu,

GOSPODARKA
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od cen recyklatéw, od tempa automaty-
zacji, ale tez od postaw konsumentow.
W ciggu pierwszych pieciu lat dziatania
systemu mozna przewidzie¢ trzy reali-
styczne scenariusze - optymistyczny,
realistyczny i kryzysowy.

Zatozenia: Petna wspotpraca branzy,

sieci handlowych i organizacji odzysku.
Skuteczna edukacja spoteczna i szeroka
sie¢ punktow zwrotu (réwniez w matych

o sklepach). Stabilizacja cen rPET

(ok. 4500-5000 zt/t) i rozwdj krajowych
instalacji recyklingowych.

Przebieg: Juz po dwach latach poziom
zwrotu przekracza 85 proc., a w 2028
roku osigga 93-95 proc.. Wigkszos¢
butelek PET wraca do polskiego obiegu
- cze$¢ przetwarzana jest w zaktadach
Plast-Al, PRT Radomsko, czy Greiner
Packaging, a czes¢ w nowych liniach
tworzonych przez branze napojowa

(np. Coca-Cola, PepsiCo, Zywiec Zdrdj).
Powstaje krajowa sie¢ obiegu
zamknietego ,butelka-w-butelke”, ktora
ogranicza import plastiku pierwotnego
nawet o 40 proc.

Operatorzy tacza dane w zintegrowanym
systemie raportowym, a Polska

o0siaga unijne cele recyklingowe

z zapasem. Koszt funkcjonowania
systemu stabilizuje sie na poziomie
0,05-0,06 zt na opakowanie, co czyni go
ekonomicznie zréwnowazonym.

Efekty: Polska zostaje wskazana przez
Komisje Europejska jako modelowy
przyktad wdrozenia. W 2029 roku
system rozszerza sie o opakowania

po produktach mlecznych i chemii
gospodarczej. Poziom zasmiecenia
przestrzeni publicznej spada o 80 proc.
Polska eksportuje know-how w regionie

o (np. do Ukrainy i Rumunii).

Zatozenia: system startuje

z opdZnieniem organizacyjnym

i logistycznym. Poczatkowo dziata
60-70 proc. punktéw zbidrki. Ceny rPET
wahaja sie miedzy 3000 a 4000 zt/t,

co powoduje presje na koszty.
Przebieg: pierwszy rok (2025) przynosi
poziom zbiorki ok. 65-70 proc,
gtownie dzieki sieciom handlowym

i duzym miastom. W matych
miejscowosciach system rozwija

sie wolniej - problemem jest brak
miejsca i koszt automatéw kaucyjnych.
Niektore sklepy przyjmuja opakowania
recznie, inne - tylko z wtasnych
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paragonow. W 2026-2027 roku system
sie stabilizuje, poziom zbiorki rosnie

do 85-87 proc., ale koszty utrzymania
pozostaja wysokie. Operatorzy
kompensuja je z nieodebranych kaucji
(10-15 proc.) i z optat produktowych

od wprowadzajacych napoje. Recyklerzy
zmagaja sie z niskimi cenami surowcdw,
ale krajowy popyt utrzymuje system

o przy zyciu.

SCENARIUSZ KRYZYSOWY
Zatozenia: Niestabilnos¢ rynku rPET
(spadek cen do 2500 zt/t). Brak
wystarczajacej liczby punktdw zbidrki
w matych miejscowosciach. Problemy

O zintegracjg systemow IT operatorow.

Niedostateczna edukacja konsumentow.
Przebieg: W 2025 roku start przebiega
chaotycznie: czes¢ sklepow nie ma
gotowych urzadzen, a konsumenci gubia
sie w zasadach. Brak kompatybilnosci
systemow powoduje zatory

w rozliczeniach - cze$¢ kaucji wraca

z opdznieniem. Zbidrka osigga zaledwie
55-60 proc., a duza czes¢ butelek trafia
nadal do pojemnikéw komunalnych.

W 2026 roku pojawiaja Sie pierwsze
audyty GIOS i sankcje za zanizone
raporty. Nieodebrana kaucja

nie wystarcza, by pokry¢ koszty
logistyki, wiec operatorzy podnosza
optaty dla producentow. Czes¢
mniejszych wytworcéw napojow
rezygnuje z dziatalnosci, a konsumenci
-z powodu frustracji - przestaja

+  systematycznie zwraca¢ opakowania.

Wnhioski i prognoza

Polska stoi dzi$ przed rzadka szansa:
moze stac sie liderem gospodarki obie-
gu zamknietego w Europie Srodkowej
albo - jesli zabraknie koordynacji — po-
wtorzy¢ btedy innych krajéw, ktére zbyt
pdzno wdrozyty spéjny model. System
kaucyjny to nie tylko technologia i lo-
gistyka. To umowa spoteczna, oparta
na zaufaniu i wspétodpowiedzialnosci.
Jesli uda sie zbudowac synergie mie-
dzy panistwem, biznesem i obywatela-
mi, Polska w 2030 roku bedzie krajem,
w ktérym butelka po napoju nie jest od-
padem, lecz walutga w obiegu zamknie-
tym - cennym zasobem, ktéry zawsze
wraca do obiegu. Jesli nie — pozostanie
po nas tylko gora taniego plastiku, ktd-

rego nikt nie bedzie chciat. B
Piotr Ceglowski
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Warszawa stata sie miejscem, gdzie ambicje zielonej odbudowy spotykaja
sie z realnym wsparciem i dostepem do rynkoéw. Na Kampusie Innowacji CIC
Warsaw, dzieki sile programow Venture Cafe Warsaw Foundation, dojrzewaty
rozwigzania z Ukrainy i Motdawii w ramach BOOST: Green Futures Challenge
— akceleratora UNDP wspieranego przez Polish Aid. Po 10 tygodniach pracy
finat odbyt sie na Demo Days we Lwowie | Kiszyniowie, a zespoty wyszty

Z niego z gotowoscig do skalowania — w Polsce i w regionie
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fot. Materiaty prasowe

czasie, gdy Europa Srod-

kowo-Wschodnia przy-

spiesza transformacije

energetyczng i cyfrowa,
roénie zapotrzebowanie na miejsca,
ktore realnie aktywizuja innowato-
réw, taczac ich z inwestorami, in-
stytucjami i rynkiem. Dobry program
akceleracyjny to za mato: o sukcesie
decyduje gesta sie¢ relacji, szybkie
pierwsze wdrozenia i zaufani partne-
rzy po obu stronach stotu. - Polska
wyznacza inspirujacy standard dla
regionu. Inwestuje we wiasny zielo-
ny ekosystem innowacji, a zarazem
otwiera drzwi startupom z krajéw sa-
siednich - méwi Ben Thompson Co-
on, Accelerator Lead z BOOST: Green
Futures Challenge (GFC).

- W tym uktadzie CIC Warsaw oraz
Venture Café Warsaw Foundation
petnia funkcje, ktore sie dopetnia-
ja. Kampus Innowacji CIC Warsaw
(pierwsza lokalizacja CIC w Euro-
pie Srodkowo-Wschodniej) zapewnia
przestrzen do pracy, infrastrukture
i spotecznosé, a programy Venture Ca-
fé Warsaw tacza i aktywizuja innowa-
toréw: od otwartych spotkan po misje
handlowe dla gosci zagranicznych

GOSPODARKA
CIC

Startupy wziety udziat w licznych sesjach panelowych i spotkaniach z mentorami.

- wyjasnia Jerzy Brodzikowski, Ge-
neral Manager CIC Warsaw.

Zielona przyszlos¢ z GFC

Do programu BOOST: Green Futures
Challenge naptyneto 196 zgtoszen.
Zespot programu zakwalifikowat do
akceleracji 40 zespotéw - 17 z Ukrainy
i 23 z Motdawii. Ta proporcja odzwier-
ciedla site obu ekosysteméw, ale tez

potrzeby zwigzane z zielona odbudowa
i odpornoscia gospodarcza. Ukraina
zajmuje 42. miejsce na Swiecie oraz
8. w Europie Wschodniej w Global Star-
tup Ecosystem Index 2025. Kijow jest
wsérdd przodujacych miast regionu,
a mimo ryzyka makroekonomiczne-
go i wojennego ekosystem wykazuje
trwalg zdolnos¢ do wzrostu. Motdawia
plasuje sie na 90. miejscu globalnie,
z ok. 41 startupami w zestawieniu

W programie wzieto udziat az czterdziesci startupow.
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CIC
Poznaijcie finalistow »
Motdawia Polish aid Wspotpraca przy GFC zjednoczyta: UNDP Europe & Central Asia,

Ministerstwo Spraw Zagranicznych RP (Polish Aid), a takze partneréw
ekosystemowych - Venture Café Warsaw, Moldova Innovation Technology
Park, Diia.Business, Polish-Ukrainian Startup Bridge i Polsko-Ukrainska

nter E-bike - subskrypcja wydajnych
e-bike’dw i serwisu dla kurieréw; model PAYG,
utrzymanie w pakiecie.

Izbe Gospodarcza. Ich wspolnym efektem jest szybszy dostep uczestnikow

® EVECO Construction - prefabrykowane
systemy $cienne z naturalnych
i recyklingowanych materiatow
dla domdw energooszczednych.
® Proton Energy Solutions - platforma
VPP integrujaca elastycznych odbiorcow
i prosumentéw w zaséb bilansujacy siec.
® EcoFabrica - solarne systemy ogrzewania
budynkéw i suszenia plonéw (Dual-Heat Pro).
® RECYCLINE - projektowanie i wytwarzanie
obiektow uzytkowych z przetworzonego
plastiku; edukacja pro-eko.

Reprezentacja Motdawii podczas Demo Day

Ukraina
e

® Recycle App - cyfrowy marketplace taczacy mieszkancoéw z certyfikowanymi recyklerami
(sprzedaz surowcow w matych partiach).

® RMC LLM - agregaty chtodnicze w technologii CO, (R744) zamiast freondw; modernizacja
chtodnictwa przemystowego.

® Peony - sptukiwalne, biodegradowalne podpaski - rozwigzanie w obszarze healthtech
i redukcji plastiku.

® Mama Plant a Tree - inicjatywa, ktora taczy finansowanie rozminowywania z dziataniami
Srodowiskowymi; komponenty zdalnie sterowane.

o Infinity Magnitude Batteries (IMB) - modutowe baterie do magazynowania energii
i zastosowan przemystowych (rejestry firm/EDRPOU).

Przedstawiciele
ukrainskich
startupow
E " = podczas
BOOST™= 4 4 . i p— | Demo Day
GRFEN FUT #.ES : . ]
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StartupBlink; ekosystem jest w fazie
wczesnego wzrostu z coraz lepszym
zapleczem infrastrukturalnym i re-
gulacyjnym.

Od czerwca do wczesnej jesieni ze-
spoty przeszty 10 tygodni intensywnej
pracy z polskimi i miedzynarodowymi
ekspertami, doskonalac modele biz-
nesowe, przygotowanie inwestycyjne
oraz oceny wptywu $rodowiskowego
i spotecznego. - Innovation knows no
borders, and neither should collabora-
tion - zaznacza Yevheniia Polishchuk,
BOOST Startup Innovation Ecosystem
Expert z UNDP. - Gdy Motdawia, Ukra-
ina i Polska pracuja razem, powstaje
ekosystem kreatywny i nastawiony na
wspdlny wzrost — dodaje.

Na zakonczenie tej $ciezki odbyty
sie dwa Demo Days - najpierw 22—
23 wrzesnia we Lwowie, a pdzniej
3 pazdziernika w Kiszyniowie. W obu
finatach uczestniczyli przedstawicie-
le UNDP, partnerzy ekosystemowi,
inwestorzy oraz reprezentanci pol-
skiego Ministerstwa Spraw Zagra-
nicznych. Najlepiej rokujace projekty
mogty liczy¢ na dofinansowanie do
20 000 USD.

Nastepnie rozpoczeto program
szkoleniowy: 22 polskich mentoréw
1 co najmniej 140 godzin pracy 1:1roz-
pisanych na jesiert 2025 r. Dla wybra-
nej dziesiatki zespotéw przygotowano
takze BOOST: Warsaw Connect Tour
(3-5 listopada 2025 r.); swoista misje
handlowa w Warszawie, obejmujaca
ponad 20 rozmoéw z funduszami VC
oraz spotkania z przedstawicielami
polskiego ekosystemu.

Kampus Innowacji CIC Warsaw

CIC Warsaw - jako gospodarz i operator
Kampusu - zapewnit przestrzen, za-
plecze i spotecznosé, ktére umozliwiaja
sprawna prace zespotdw i partneréw
programu. Struktura kampusu, za-
wierajaca przestrzenie eventowe oraz
miejsca do pracy zespotowej, zostata
zaprojektowana tak, by naturalnie
,Spina¢” potrzeby innowatordw, in-
westoréw i instytucji. Juz od startu
CIC w Warszawie w 2020 r. podkre-
$lano, ze lokalizacja w sercu miasta
ma budowaé ekosystem wspdtpracy
na rzecz rozwoju innowacji. - Najbar-
dziej cieszy, jak szybko innowatorzy
przechodza od rozméw o technologii
do prac pilotazowych. Polska nie tylko
finansuje, lecz takze uruchamia cate
otoczenie wsparcia - zaznacza Berna
Bayazit Baran, Programme Specialist
(Partnerships) z UNDP.

Venture Café Warsaw Foundation
- jako aktywator ekosystemu - re-
gularnie taczy innowatoréw podczas
wydarzen Thursday Gathering i pro-
gramow towarzyszacych, zapewniajac
zespotom GFC szybki dostep do men-
toréw, ekspertéw i inwestorow, a tak-
ze do spotecznosci przedsiebiorcéw
1 instytucji publicznych. W praktyce
oznacza to serie precyzyjnie ustawio-
nych spotkan i pomoc przy posta-
wieniu pierwszych krokéw na pol-
skim rynku. - To kolejny program
Fundacji, ktéry pokazuje site naszej
spotecznosci oraz to, jak wazne jest
dopasowanie mentoréw do potrzeb
startupdw - zauwaza Dominika Duda,
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do wiedzy, sieci i kapitatu, co byto widoczne podczas obu Demo Days.

4 Partnerami BOOST byty, m.in. polski MSZ, UNDP
i Venture Café Warsaw Foundation

Program Director Fundacji Venture
Café Warsaw. - Na szczescie mamy
w tym zakresie ogromne do$wiad-
czenie! - dodaje z uémiechem Michat
Witodarczyk, Program Lead Fundacji
Venture Café Warsaw.

BOOST: Green Futures
Challenge

BOOST to regionalny program akcele-
racyjny United Nations Development
Programme Europe & Central Asia,
zaprojektowany z wykorzystaniem
myslenia systemowego. Uczestnicy
przez 10 tygodni udoskonalaja mo-
dele biznesowe, wzmacniajq strategie
Zréwnowazonego rozwoju i poprawiaja
gotowo$¢ inwestycyjna, a kulminacja
sa Demo Days z udziatem partneréw
rynku. W etapie finatowym - obok
UNDP i MSZ RP - uczestniczyli, m.in.
Venture Café Warsaw, Moldova In-
novation Technology Park (MITP),
Diia.Business oraz Polish-Ukrainian
Startup Bridge (PUSB), zapewniajac
dostep do lokalnych sieci i utatwiajac
ekspozycje rynkowa.

Co dalej?

Dotacz do ekosystemu Kampusu
Innowacji CIC Warsaw. BOOST to
kolejny projekt, ktéry pokazuje, ze
dzieki wspotpracy z naszym Kam-
pusem i Venture Café Warsaw mozna
szybciej budowa¢ relacje, znajdowac
partneréw i skalowac biznes w Polsce
i regionie. Zapraszamy do kontaktu
i udziatu w wydarzeniach. m
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Rynek motoryzacyjny w Polsce wchodzi
w etap gtebokiej transformacji -
zmieniaja sie oczekiwania klientow,
kanaty sprzedazy i rola platform
cyfrowych. OTOMOTO, jedna z wiodacych
platform motoryzacyjnych w kraju,
odpowiada na te zmiany poprzez
partnerstwa, ktore tgcza marketing,
sprzedaz i technologie w jeden
ekosystem. Wspdtpraca z chinskim
producentem BAIC to pierwszy przyktad
takiego podejscia w Polsce.

lienci stawiaja dzi§ na omnichannel

- zaczynaja od wyszukiwania online,

konfiguruja wersje auta, porownu-

ja oferty az po finalizacje transakcji
w salonie lub rezerwacje z poziomu Internetu.
Tradycyjne procedury sprzedazy nie spelniaja
juz ich oczekiwan.

Ten zwrot w sposobie kupowania samocho-
déw znajduje odzwierciedlenie w wynikach catej
branzy. We wrzes$niu 2025 roku rynek motoryza-
cyjny w Polsce utrzymat solidne tempo wzrostu
- zarejestrowano ponad 367 tys. samochodow,
z czego najwiekszy wzrost dotyczyt segmentu aut
nowych. Wida¢ tez dalsze przesuniecie w strone
napedéw alternatywnych: rosnie udziat hybryd
i plug-inéw, przy spadku popytu na diesle, a auta
sprzedaja sie szybciej niz rok temu.

W tym konteks$cie OTOMOTO umacnia pozy-
cje kluczowego punktu styku miedzy klientami
arynkiem - we wrzesniu 2025 r. platforme od-
wiedzilo 12,9 mln uzytkownikow, a segment aut
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nowych osiagnat rekordowe wskazni-
ki popytowe.

Chinskie marki zmieniaja
uklad sil

Transformacja rynku nowych sa-
mochodéw w Polsce nabiera tempa,
szczegblnie dzieki ekspansji marek
chinskich.

Skale zjawiska najlepiej obrazuja
dane: w 2024 roku liczba nowo zare-
jestrowanych samochoddéw chiniskich
marek przekroczyta 11 tys. egzempla-
IZy, CO 0znacza wzrost o az 2963 proc.
rok do roku z okoto 370 szt. w 2023 .
(https://autoblog.spidersweb.pl/chin-
skie-samochody-sprzedaz-2024-pol-
ska). W catym 2024 roku udziat chin-
skich aut w rynku nowych pojazdéw
wyniost ok. 1,9 proc. (10 691 sztuk), ale
jak wskazuje Samar, w 2025 roku trend
12-miesieczny zblizyt sie do 34 tys.
samochodow i na koniec 2025 r. liczba
rejestracji marek chiniskich moze osig-
gnac nawet 40 tysiecy sztuk (https://
www.samar.pl/rynek-w-liczbach/re-
jestracje-nowych-osobowych-chin-
skich-2025-2025). Liczby te pokazuja,
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ze debiuty marek z Azji przestaja by¢
niszowe - staja sie realna konkurencja
dla producentéw europejskich.

Partnerstwo z BAIC

OTOMOTO traktuje segment nowych
samochodoéw jako jeden z kluczowych
kierunkéw rozwoju, tworzac mode-
le wspétpracy, ktére tacza dziatania
marketingowe, cyfrowe i sprzedazo-
we w jednym ekosystemie. W ramach
wspdtpracy z chifiskim producentem
BAIC platforma wdrozyta nowy wzo-
rzec partnerstwa - pierwsza w Pol-
sce kampanie 360°, obejmujaca de-
dykowanga domene baic.otomoto.pl,
kompleksowa komunikacje digitalowa
(content, remarketing, media), a tak-
Ze narzedzia sprzedazowe wspierajace
dealeréow w obstudze leadéw i ofert.
Jak podkresla Adam Simon, Senior
Head of Business Development Mo-
tors Professionals Europe, OLX GRO-
UP/OTOMOTO, nie jest to pojedyncza
kampania, lecz nowy sposéb wspétpracy,
w ktérym platforma, importer i dealer
wspdlnie budujq doswiadczenie klien-
ta. Partnerstwo z BAIC pokazuje, ze taki

zintegrowany model przynosi wymierne
rezultaty — umozliwia producentom szyb-
kie wejscie na rynek, zwieksza rozpozna-
walno$¢ marki i efektywnos¢ sprzedazy.

Strategiczna perspektywa

W kolejnych latach OTOMOTO zamie-
rza rozwija¢ model wspétpracy 360°
z producentami i dealerami - nie tylko
z Chin. Strategia zaktada dalsze dosko-
nalenie narzedzi analitycznych, CRM-
-owych i automatyzujacych procesy
sprzedazy, a takze tworzenie nowych
standardéw dla catej branzy, opartych
na do$wiadczeniach z dotychczaso-
wych projektéow.

Jak dodaje Adam Simon, chcemy by¢
nie tylko obserwatorem zmian, ale ich
inicjatorem. Partnerstwa takie, jak z BA-
IC to model przysztosci, w ktérym klienci
i producenci zyskujq wspdlng wartos¢.

W perspektywie srednio- i dtugo-
terminowej OTOMOTO ma potencjat,
by ksztattowa¢ standardy sprzedazy
nowych aut w Polsce - nie jako po-
srednik, lecz jako aktywny uczestnik
transformacji rynku. |

Piotr Stefanski
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TO FUNDAMENT ' L wyktadowca Akademii Gérnoslaskiej w Katowicach,
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Beata Drzazga,

zatozycielka Betamed SA
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specjalistka w dziedzinie geriatrii.
Wczeséniej rozmawiali$my o biznesie,
dzisiaj proponuje¢ powrét do zrédet.
Otwieramy firmy, rozwijamy sie, dzia-
famy z pasja i energia. A po latach za-
czynamy dostrzega¢ inne problemy:
rodzicéw, ktorzy sie starzeja, potrze-
buja bliskosci i opieki. Coraz czesciej
stysze od moich znajomych przedsie-
biorcéw, w Polsce i za granica, ze mar-
twig sie o swoich rodzicéw. Cieszymy
sie, ze mozemy podrézowac, otwie-
ra¢ firmy na réznych kontynentach,
ale rozproszenie rodzin powoduje, ze
brakuje tej codziennej bliskosci, jaka
kiedy$ byta - babcia, mama, dzieci,
WSZYSCy razem.

W Polsce mamy coraz wiecej senio-
réw, a dzieki rozwojowi medycyny
ludzie zyja dluzej.

Predzej czy pdzniej przychodzi czas,
gdy potrzebuja pomocy. I wtedy za-
czynaja sie priorytety. Nasza ochrona
zdrowia kuleje nie tylko przez brak
personelu, ale przez co$ powazniej-
szego — brak empatii. Patrze na sys-
tem z perspektywy 35-lat doswiad-
czenia w stuzbie zdrowia, ale tez jako
wyktadowca komunikacji. Personel
medyczny potrafi by¢ wspaniaty, ale
bywa tez bezduszny. Czesto zacho-
wuje sie automatycznie, jak maszyny
przy tasmie produkcyjnej. A przeciez
pacjent to cztowiek — przestraszony,
zagubiony, czesto starszy i potrze-
bujacy cierpliwego stowa. Pacjent ma
prawo wiedzie¢, co sie z nim dzieje.
Kiedy lekarz albo pielegniarka spo-
kojnie ttumacza, pacjent czuje sie
bezpiecznie i otwiera sie na lecze-
nie. Tymczasem czesto widzimy lek,
niepewno$¢, brak informacji. Ludzie

powinno tak wygladac.

Zgadzam sie, z¢ nie mozna wykony-
wa¢ tej pracy bez empatii.

To nie jest zawdd dla kazdego. Trzeba
mie¢ w sobie mito$¢ do pacjenta i cier-
pliwos¢. Jesli kto$ sie wypalit, powi-
nien poszuka¢ pomocy albo zmieni¢
zawdd. Bo pacjent nie jest winny temu,
ze system nie dziala. Zaczynatam jako
mtoda pielegniarka w stynnej klini-
ce okulistycznej prof. Ariadny Gierek.
Pracowaty$my we dwie na catym od-
dziale, ale mimo zmeczenia nigdy nie
tracitam empatii. Kiedy pacjenci bali
sie po operacjach, ktadtam im dzwonek
na ramie i méwitam: prosze dzwonic,
nawet co pie¢ minut, ja przyjde. Wi-
dziatam, Ze czujq sie bezpieczni. To
dawato mi sens pracy.

Poézniej zalozyla pani wlasna klinike
- Betamed.
Chciatam, Zeby to miejsce byto in-
ne. Bez szyb na recepcji, bez poczucia
urzedowego dystansu. Zeby pacjent
czut sie wazny od pierwszej chwili.
Powtarzatam personelowi: witajcie
pacjentéw z u$miechem, ttumacz-
cie cierpliwie. Chciatam pokazaé, ze
stuzba zdrowia moze by¢ kochana,
nie zimna i bezduszna. Temat ludzi
starszych jest dla mnie szczegdlnie
wazny. Mam specjalizacje z geriatrii
i zawsze miatam stabos¢ do senioréw.
W ich oczach wida¢ i smutek, i nadzieje.
Dlatego w Betamedzie starali$my sie
tworzy¢ nie tylko miejsce leczenia, ale
tez dom - z cieptem, fryzjerem, ogro-
dem, uémiechem. Bo to daje im poczu-
cie, ze sa kims$, ze wciaz sa potrzebni.
To takze osobiste doswiadczenie -
opiekowatam sie moja mama przez 20
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Beata Drzazga

zatozyta firme Betamed SA,
najwieksza w Polsce placdwke
opieki dtugoterminowej.

. Wyktadowca i dziekan ds. rozwoju
na Akademii Gérnoslaskiej

w Katowicach, specjalistka

w dziedzinie geriatrii, ekspertka
w zakresie zarzadzania

i komunikacji w ochronie zdrowia.
Laureatka licznych nagrod

¢ biznesowych i spotecznych,
uznawana za jedng z najbardziej
inspirujacych kobiet polskiego

: biznesu.

lat. Stworzytam jej raj na ziemi - reha-
bilitacje, fryzjera, bardzo dobre warunki
zyciowe. Chciatabym, Zeby kazdy mogt
tak zadbac o swoich rodzicéw. Nieste-
ty, widze coraz czesciej, ze rodziny sie
od tego odsuwaja. Dzieci nie chca sie
ztozy¢ na opiekunke, na lepszy dom
dla mamy czy taty. To mnie przeraza.

Empatia, cierpliwo$¢ i pasja powinny
stanowi¢ fundament kazdej firmy
medycznej.

To prawda, empatia to nie dodatek do
zawodu. Kazdy lekarz, pielegniarka,
opiekun powinien pamieta¢, ze ma
w sobie moc nie tylko leczenia, ale tez
przywracania godnosci. A to, moim
zdaniem, jest najwazniejsze lekarstwo,
jakie mozemy da¢ drugiemu cztowieko-
wi. Juz wkrotce ukaza sie moje e-booki
jako ambasadorki pacjentéw. Doradzam
w nich m.in. jak prosi¢ o pomoc i jak
odnalez¢ sie w roli chorego. B

rozmawiat Piotr Ceglowski
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Dzieki zastosowaniu
technologii Al

do rozpoznawania
tekstu, mozna
dwukrotnie skrocic¢
czas obstugi
dokumentéw,
zwigkszy¢ ich
doktadnos¢, unikngac
wielu ludzkich
pomytek i btedow

oza roéznego rodzaju dokumen-

tacja przechowywang w fir-

mach, w zaleznosci od profilu,

u kazdego przedsiebiorcy nie
da sie unikna¢ zbioru segregatoréw
z dokumentacja finansowo-ksiego-
wa. Nadchodzi zatem czas, aby tak-
ze w systemie ksiegowym wprowa-
dzi¢ rewolucyjne zmiany, pozbyc¢ sie
definitywnie papieru i wprowadzi¢
e-faktury.

Fundamentalne decyzje

Krajowy System e-Faktur (KSeF)
to najwieksza zmiana w obszarze
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Rewglucyjn

fakturowania od momentu wdrozenia
elektronicznych faktur, ktéra od 2026
roku zrewolucjonizuje i ujednolici spo-
séb dokumentowania i rozliczania
transakcji w Polsce. To rozwigzanie
wptynie na caty proces ksiegowy,
zobowigzania podatnikéw, a takze
wprowadzi szereg korzysci i wyzwan
dla przedsiebiorcow.

Ustawa z 5.08.2025 r. , O zmianie
ustawy o podatku od towaréw i ustug
oraz ustawy o zmianie ustawy o po-
datku od towaréw i ustug oraz nie-
ktorych innych ustaw” zostata opu-
blikowana 1.09.2025 r. w Dzienniku
Ustaw (Dz.U. z 2025 1.p0z.1203). Ta

fot. AdobeStock

nowelizacja przesuneta obowiazek
wystawiania e-faktur na 1.02.2026
roku, w zwigzku z tym do tego cza-
su zasady fakturowania pozostaja
bez zmian.

Kluczowe przepisy okreslaja, ze od
1.02.2026 r. wszystkie faktury musza
by¢ wystawiane za posrednictwem
systemu, co jest zgodne z celami cy-
fryzacji i poprawy kontroli podatkowej.
Ponadto wprowadzono rozwigzania
utatwiajace korzystanie z systemu,
np. tryb offline 24 czy mozliwosé
dodawania zatacznikéw, ktére maja
umozliwi¢ ptynne przej$cie w nowa
ere fakturowania.

0Od 1.02.2026 1. KSeF bedzie obo-
wigzkowy dla wszystkich firm wy-
stawiajacych faktury w Polsce, jednak
wdrozenie bedzie zachodzito etapami.
0d 1.02.2026 1. obligatoryjnie dla du-
zych podatnikéw (wartos¢ sprzeda-
Zy za 2024 przekraczajaca 200 min
wraz z podatkiem). Od 1.04.2026 r.
dla pozostatych przedsiebiorcéw. Od
1.01.2027 r. dla drobnych przedsiebior-
céw, ktérych wartos$é faktur wysta-
wionych w danym miesigcu nie prze-
kracza kwoty 10.000 ztotych brutto.

Podatnicy musza sie przygotowaé
do tego procesu juz teraz, gdyz faktury
beda miaty ustrukturyzowany format
XML, co wyeliminuje koniecznosé
recznego przepisywania danych z pli-
kéw PDF czy skandéw. Nowe zasady
0zNnaczaja, ze momentem uznania fak-
tury za wptywajaca do systemu bedzie
jej przyjecie w KSeF z nadanym nume-
rem, co wplynie na terminy rozliczen
VAT i odliczen, w tym skrocenie czasu
zwrotu VAT z 60 do 40 dni.

Bankowos¢ cyfrowa, brak koniecz-
nosci archiwizacji papierowej i auto-
matyzacja proceséw transakcyjnych
uczynia system efektywniejszym,
w pelni integrujac przeptyw doku-
mentéw z systemami ksiegowymi
przedsiebiorstw. Przedsiebiorcy beda
musieli dostosowac swoje procedury
akceptacji faktur oraz regularnie mo-
nitorowac postepy we wdrazaniu roz-
wiazan technicznych, aby wyelimino-
wac potencjalne btedy, a wczesniejsze

GOSPODARKA
KSEF
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KSEF TO PRZEDE
WSZYSTKIM NARZEDZIE
ZWIEKSZAJACE
EFEKTYWNOSC
I TRANSPARENTNOSC
ROZLICZEN
PODATKOWYCH,
PRZYSPIESZAJACE
ZWROT VAT, A TAKZE
MINIMALIZUJACE
RYZYKO FAESZERSTW
I SPRZECZNYCH
7 PRAWEM PRAKTYK
NA RYNKU

przetestowanie proceséw i narzedzi
pozwoli takzZe na usprawnienia pod
katem potrzeb w organizacji.

Wady systemu

Mimo wielu korzysci, KSeF wiaze
sie z wyzwaniami. Faktury pobrane
Z KSeF beda miaty forme nieczytel-
nego zestawu danych, co uniemozliwi
ich natychmiastowa weryfikacje. Taki
system wymusi uzycie niezbedne-
go oprogramowania, ktére pozwoli
na dalszy obieg dokumentéw. Przed-
siebiorcy musza zainwestowac w in-
frastrukture IT, szkolenia pracowni-
kéw i procesy integracji systemow
ksiegowych z platforma. Aby unikna¢
watpliwosci i probleméw, podatnicy
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takze co do zasady powinni wysytacé
faktury do systemu KSeF w dniu ich
sporzadzenia. Dla mniejszych firm
i tych z ograniczonym dostepem
do internetu, obowigzek ten moze
stanowi¢ bariere, zwtaszcza w trak-
cie etapéw wdrozenia i ewentualnych
awarii technicznych. Ponadto btedy
w danych przesytanych do systemu
moga skutkowac problemami finan-
sowymi i podatkowymi, jesli nie zo-
stang odpowiednio wczes$nie wykryte
i skorygowane.

Zalety dla przedsiebiorcéw

KSeF to przede wszystkim narzedzie
zwiekszajace efektywno$¢ i trans-
parentnos$¢ rozliczent podatkowych,
przyspieszajace zwrot VAT, a takze
minimalizujgce ryzyko fatszerstw
i sprzecznych z prawem praktyk
na rynku. Automatyzacja pozwala
na eliminacje recznego ksiegowania
i ograniczenie ludzkich btedéw, co
przeklada sie na oszczedno$é czasu
i pieniedzy. Ponadto, rozwiazanie to
sprzyja cyfrowej transformacji przed-
siebiorstw i utatwia ich dostosowanie
do standardéw unijnych. Co wiecej, nie
potrzeba kupowac¢ ptatnej aplikacji,
co na pewno jest wazne dla drobnych
przedsiebiorcéw, a Ministerstwo Fi-
nanséw zapewnia bezptatne narzedzia,
ktére beda poddawane regularnej ak-
tualizacji.

Wprowadzenie KSeF to wielka re-
wolucja, ktéra wymusi na przedsie-
biorcach zmiany w codziennej dzia-
talnosci, ale jednoczesénie przyniesie
korzysci w postaci szybszych zwrotéw
VAT, poprawionej kontroli i efektyw-
nosci proceséw ksiegowych. Fakt, ze
system ten jest oparty na nowocze-
snej technologii, wprowadza nie tylko
wygode, ale i wymaga od podatnikéw
duzej adaptacyjnosci. Ostatecznie czas
pokaze, czy benefity przewyzsza wy-
zwania, a najwieksi przegrani to ci,
ktérzy zbyt pbézno przygotuja swoje
systemy i procedury. &

Agnieszka Jakubowska
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Krzysztof Kowalak,
prezes firmy Double

K Consulting oraz
Winnice Rymanow, jest
jednym z nielicznych
przedsigbiorcow, ktorzy
realizujg marzenia, takie
Jjak produkcja wtasnego
wina | promocja sztuki.
A mierzac wiatr, jezdzi
po catym Swiecie

Jak sie zaczela panska przygoda z biz-
nesem?

Studiowatem zarzadzanie na Akade-
mii Leona Kozminskiego. Pod koniec
studidéw zainteresowatem sie energia
odnawialna. Zgtebiatemn ten temat
i zdobytem dosy¢ duza wiedze teore-
tyczna. W efekcie podjatem wspétprace
z funduszami z tej branzy, ktére poszu-
kiwaty ziemi pod projekty. Trwato to
niedtugo, wymyslitem sobie, ze wejde
w to, co robie do dzi$, czyli pomiary
wiatru. Stworzytem wiasng spéike,
korzystajac na poczatku z technologii
opracowanej przez amerykanska firme

a4
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NRG. Doszedtem jednak do wniosku,
Ze nie ma sensu kupowa¢ w Stanach
Zjednoczonych czegos, co sami mo-
zemy wyprodukowac. Zlecitem za-
projektowanie autorskiej konstrukcji
i rozpoczeliSmy wtasna produkcje.
Pomiary robimy wiec w oparciu o nasze
rozwigzanie.

Wyniki pomiaréw wiatru decyduja
o przyszlosci planowanych inwestycji?
Oczywiscie, budowa turbiny wiatrowej
to inwestycja jak kazda inna, powinna
zwrécic¢ sie w okre§lonym czasie i za-
cza¢ zarabiac. Najpierw stawiamy wiec

fot. Maciej Kriiger

specjalny maszt - konstrukcje tymcza-
sowa z czujnikami, ktéra przez rok lub
dwa zbiera dane. Dopiero na tej pod-
stawie mozna oszacowac rentownosé
projektu i zaplanowac dalsze dziatania.
Informacje z masztu poréwnuje sie
z danymi satelitarnymi, a nastepnie
analizuje. Technologia turbin wia-
trowych znacznie sie rozwineta, a ich
wydajnos¢ pozwala dzi$ realizowac
projekty w wielu rejonach Polski - od
Pomorza po Bieszczady.

Wiele tego rodzaju projektéw spotyka
sie w Polsce z niechecia spoleczna.
Powiedzmy od razu - niechecig wy-
nikajaca z braku wiedzy i regulacji.
Zdarzato sie, ze pierwsze turbiny
powstawaty zbyt blisko domoéw, bez
konsultacji spotecznych. To wywotato
reakcje — czeSciowo stuszng - ale réw-
niez otworzyto przestrzen dla lobbingu
zwolennikéw innych rozwigzan.

Podobno przede wszystkim chodzi
o hatas.

Jego poziom zalezy od wielu czynni-
kéw - od uksztattowania terenu po
kierunek wiatru. DZzwiek z turbiny
to raczej szum, mniej uciazliwy niz
hatas z autostrady. Uwazam, Ze od-
legto$¢ 500 metréw od zabudowan
to sensowny kompromis. Wszystkie
te problemy spowodowaty, ze nie
angazujemy sie w budowe nowych
turbin, ale skupiamy sie wytacznie
na precyzyjnych pomiarach. Reali-
zujemy zlecenia w wielu miejscach,
nawet tak nieoczywistych, jak Nowa
Kaledonia. Na marginesie — niewiele
brakowato, a utknatbym tam na dwa
lata, kiedy z powodu covidu wyspa
zostata odizolowana od reszty Swiata.
Nasze maszty stoja m.in. na Islandii
i Lofotach. MieliSmy tez sprawnie
dziatajacy oddziat w USA, ale pandemia
skutecznie zakoniczyta te dziatalnosc. ..

Pomimo tej przykrej historii, moze
sie pan uwaza¢ za szczeSciarza, ktory
realizuje marzenia, takie jak produkcja
wlasnego wina. A mierzac wiatr, jezdzi
pan po catym swiecie.

GOSPODARKA
biznes i sztuka

Pomyst na wiasna winnice narodzit
sie spontanicznie. Bytem w Beskidzie
Niskim i powiedziatem do przyjaciela:
, Tu jest pieknie, szkoda, Ze nie mozna
mie¢ winnicy”. A on odpowiedziat:
»Juz mozna”. W 2005 roku obsadzi-
tem pierwsze 30 aréw. Dzis Winnice
Rymanéw to okoto 4 hektaréow wi-
norosli, z ktérych powstaje rocznie
ok. 15 tys. butelek wina. S3 to m.in.
Sauvignon Blanc, Riesling, Cabernet
Cortis, a takze Pinot Noir. Cho¢ w Pol-
sce zwykle lepiej udaja sie wina biate,
Rymandw zaskoczyt - terroir okazato

45
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sie doskonate réwniez dla czerwonych
szczepdw. Lokalizacja jest nietypowa:
bardzo wietrzna, wysoko potozona.
I to whasdnie sprawia, ze czerwone wi-
nogrona dojrzewaja tu zaskakujaco
dobrze. Nastawiamy sie na jakos¢, a nie
ilos¢, np. wino musujace wytwarzamy
metoda tradycyjna.

Czy jest to projekt komercyjny?

Raczej hobbystyczny. Pierwotnie wi-
niarnia miescita sie w pieknym budyn-
ku dawnego dworca PKP we Wrébliku
Szlacheckim. W sali poczekalni staty
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$my beczki. Niestety ten budynek stat
sie dla nas za maty. Pierwsza butelka
wyprodukowana w sposéb formalny
zostata sprzedana w 2019 roku. Wcze-
$niej byta to zabawa i robilismy wino
na wilasny uzytek. Powstaty wtedy trzy
etykiety. Byto to jedno czerwone wino
oraz dwa biate. Warto doda¢, ze nazwy
naszych win to kolory po francusku.
Odbiorcy indywidualni moga je kupi¢
tylko na miejscu, w winiarni. Prawie
cala nasza produkcja trafia do restau-

Certyfikaty POT 2025!
2020 PTO Certificate

kadzie, u zawiadowcy znajdowato sie
biuro, a w kasie biletowej sktadowali- .
-
-

raCji i hoteh POLSKA
cad . . ?‘fﬁm ORGANIZACJA
S omysl na streetartowe etykiety?

ad pomy! tykiety OIS | turvsTYczNA

Chciatem, by nasze wino miato nie
tylko smak, ale i dusze. ZaprosiliSmy
wiec do wspdtpracy artystow, ktérzy
w wiekszosci wywodza sie ze street
artu, wspétpracuja z nami Chazme,
Sepe, Cekas, Nawer, Pener, Seikon,
Otecki oraz Jagna Wréblewska. Do gru-
py nalezat réwniez niezyjacy juz Robert Krzysztof Kowalak
Proch. Tworza obrazy, ktére trafiaja
na etykiety win. Kupujemy ich prace
na normalnych, rynkowych zasadach.
To forma mecenatu i osobistego uzna-
nia dla polskiej sztuki wspdtczesnej.

ODKRYCIE ROKU

fot. Maciej Kriiger

Najwazniejsze wartosci, jakie pan wyznaje?
Balans, harmonia.

0 czym pan najchetniej lubi dyskutowa¢ pozazawodowo?
0d kilku miesiecy mozna prace te

. ’ .o . . . . O SZtuce'
obejrze¢ w galerii sasiadujacej z wi-
niarnia w Rymanowie. Gdyby nie istnialy zadne ograniczenia, z kim chcialby
Udato nam sie stworzy¢ nie tylko wi- pan spotkac sie na dtuga rozmowe i o czym chcialby pan
niarnie, ale tez przestrzen galeryj- porozmawiac?
no-eventowa. Adaptowany budynek Z Tadeuszem Rdzewiczem. To niezwykta, enigmatyczna postac. Bardzo e e
po starej spétdzielni to dzi§ loftowy wysoko cenie jego mato znana proze, wspaniate krotkie opowiadania. J
obiekt, ktéry gromadzi mitosnikéw wina .
. . . L Pana pasje prywatne?
isztuki. Zorganizowalismy juz pierwszy o R
plener artystyczny Art&Wine session N Muzykat, a;natorsko gram na fortepianie i gitarze. Nurkuje, jezdze
na nartach.

2025, ktérego plon obecnie wystawia-
my, Mozna tez zobaczy¢ tam wszystkie
pozostate prace powstate na przestrzeni
ostatnich lat. To potencjalnie doskonate
miejsce na eventy firmowe.

Jaka ksigzke chciatby pan poleci¢ naszym czytelnikom?
JKieslowski. Od bez konca do konca” Krzysztofa Piesiewicza

Najbardziej pamietna chwila pana Zycia.
Zyje chwila. Czesto wspominam moje wspaniate dziecifnstwo.

Czym sa dla pana wino i sztuka?

To dla mnie dwa réwnowazne $wiaty
- oba potrzebuja czasu, serca i zro-
zumienia. B

Bucket list?

Odruchowo odpowiadam, ze bytoby to po6t roku odpoczynku. To jednak
musi poczekad. Méj wazny cel to kontynuacja rozpoczetych projektéw
biznesowych oraz dalszy rozwoj projektu Art&Wine.

Ankieta ,Managera

rozmawiatl Piotr Ceglowski
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/namy laureatow Konkursu
w Najlepszy Produkt Turystyezny

Certyfikat POT 2020

'The winners of the Best Tourism Product Competition
- 2025 PTO Certificate - have been announced!

48
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wierdza Srebrna Goéra zdobyta Zioty Certyfikat

POT 2025 - najwazniejsza nagrode w polskiej

branzy turystycznej, wsrod atrakcji ktore wy-

znaczajq trendy w turystyce i zachwycaja od-
wiedzajacych.

Uroczysta gala rozstrzygniecia juz 22. edycji Konkursu
odbyta sie podczas Targéw Tour Salon 2025 w Pozna-
niu. Uczestniczyli w niej Jakub Rutnicki, Minister Sportu
i Turystyki; Rafat Szmytke, Prezes Polskiej Organizacji
Turystycznej oraz Malgorzata Wilka-Grzywna, Wiceprezes
Polskiej Organizacji Turystycznej.

Konkurs na Najlepszy Produkt Turystyczny, realizo-
wany przez POT we wspélpracy z regionalnymi organi-
zacjami turystycznymi, ma na celu podnoszenie jakosSci
i konkurencyjnosci polskiej oferty. Przyznane Certyfikaty
s dowodem uznania dla miejsc i inicjatyw, ktére tacza
tradycje, nowoczesno$¢ oraz pasje do odkrywania piekna
i historii Polski, budujac wizerunek kraju jako niezwyktego
kierunku podrézy.

TURYSTYKA
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ort Srebrna Gora received the 2025 PTO Gold Cer-
tificate, the top honour in Poland’s tourism sector,
awarded to attractions that inspire, innovate, and
captivate travellers.

The ceremony marking the conclusion of the 22nd edi-
tion of the Competition was held at the 2025 Tour Salon
trade fair in Poznan. The event was attended by Jakub
Rutnicki, Minister of Sport and Tourism; Rafat Szmyt-
ke, President of the Polish Tourism Organisation; and
Malgorzata Wilka-Grzywna, Vice President of the Polish
Tourism Organisation.

The Best Tourism Product Competition, organised by
the PTO in cooperation with regional tourism organisa-
tions, aims to enhance the quality and competitiveness
of Poland’s tourism offer. The awarded Certificates are
a mark of recognition for places and initiatives that com-
bine tradition, modernity, and a passion for discovering
the beauty and history of Poland, shaping the country’s
image as an extraordinary travel destination.

MANAGER-REPORT
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Zloty Certyfikat, Odkrycia i Wyréznienia

Absolutnym zwyciezca tegorocznej edycji zostata Twierdza
Srebrna Gora, ktéra otrzymata prestizowy Ztoty Certyfi-
kat 2025.

Tytut Turystyczne Odkrycie 2025 trafit do Muzeum
Fabryka Czekolady E. Wedel, a Wyréznienie w tej kategorii
otrzymata Swietokrzyska Zagroda Kultury - Harmonia.

Certyfikaty Polskiej Organizacji Turystycznej dla Naj-
lepszego Produktu Turystycznego w 2025 roku otrzymaty:
B Opole - Stolica Polskiej Piosenki
Skansen w Sierpcu Przygoda z Folklorem Mazowsza
Festiwal Fantastyki Pyrkon
Sztolnia Czarnego Pstraga w Tarnowskich Gérach
Muzeum Polskiej Wodki
Kompleks Hali Stulecia
Swotowo - Stolica Krainy w Krate
Arche Nateczéw Dawne Sanatorium Milicyjne
Centrum Turystyki Aktywnej i Sportu Bieszczad.ski
Warikowa
Centrum Sw. Jana w Gdansku

Wyréznienia w konkursie otrzymaty takze: Aflopark
- Ogrody Grazyny i Andrzeja Furmandw oraz Koronacja
Krélewska - Festiwal Kultury Stowianiskiej.

Certyfikat internautéw powedrowat do Aflopark — Ogrody
Grazyny i Andrzeja Furmandw.

POT

Gold Certificate, Discoveries and Distinctions

The winner of this year’s edition was Fort Srebrna Gora,
which received the prestigious 2025 Gold Certificate.

The title of 2025 Tourism Discovery went to the E. Wedel
Chocolate Factory Museum, while the Distinction in this
category was awarded to the Swietokrzyska Cultural Ho-
mestead — Harmony.

The Polish Tourism Organisation Certificates for the Best
Tourism Product in 2025 were awarded to:
B Opole - the Capital of Polish Song
B The Sierpc Open-Air Museum - Exploring Mazovian
Folklore
The Pyrkon Convention
The Black Trout Adit in Tarnowskie Géry
The Polish Vodka Museum
The Centennial Hall
Swotowo - the Capital of the Plaid Land
Arche Nateczéw - Former Militia Sanatorium
The Bieszczad.ski Active Tourism and Sports Centre
in Warikowa
B St. John’s Centre in Gdansk

Honourable Mentions in the competition were also awarded
to: Aflopark - the Gardens of Grazyna and Andrzej Furman,
and the Royal Coronation — Slavic Culture Festival.

The Internet Users’ Certificate went to Aflopark - the
Gardens of Grazyna and Andrzej Furman.

RAFAL SZMY]'KE‘
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- To juz dwudziesta druga edycja konkursu na Najlepszy
Produkt Turystyczny — Certyfikat POT 2025. Przyznane
nagrody i wyréznienia niewatpliwie sa bardzo wazne dla
poszczegolnych laureatéw, jednak maja one takze nieoce-
nione znaczenie dla rozwoju polskiej branzy turystycznej
- powiedziat Rafat Szmytke, Prezes Polskiej Organiza-
¢ji Turystycznej.

- Liczba zgloszen oraz wspaniaty poziom, jaki reprezen-
tuja wszystkie zglaszane do Konkursu atrakcje turystyczne,
sg doskonatym dowodem na réznorodnos¢ i wysoka jako$é
polskiej oferty turystycznej. Certyfikaty POT trafiaja w rece
inicjatyw, ktore stanowia wzorcowe przyktady atrakcji
godnych uwagi i promocji na rynku krajowym oraz mie-
dzynarodowym - dodat Prezes Szmytke.

Za wybér zwyciezcéw odpowiadata Kapituta powotana
przez Prezesa Polskiej Organizacji Turystycznej, ztozona
z wybitnych specjalistéw z dziedziny turystyki, marke-
tingu, promocji, sSrodowisk naukowych oraz mediow.
Przewodniczacym Kapitutly jest Jacek Janowski, Dyrektor
Departamentu Wsparcia Rozwoju Turystyki POT. Certyfikaty
POT przyznawane sg w kategoriach takich, jak wydarzenie
cykliczne, pakiet ustug turystycznych, obiekt, szlak czy
miejsce/obszar. B

TURYSTYKA
POT
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,This marks the twenty-second edition of the Best
Tourism Product Competition — 2025 PTO Certificate. The
presented awards and distinctions are undoubtedly very
important for each winner, but they also hold immense value
for the development of the Polish tourism industry,” said
Rafat Szmytke, President of the Polish Tourism Organisation.

,The number of submissions and the excellent standard
represented by all the tourist attractions entered in the
Competition clearly demonstrate the diversity and high
quality of Poland’s tourism products. The 2025 PTO Certi-
ficates for Best Tourism Product are awarded to initiatives
that represent exemplary attractions worthy of attention
and promotion both nationally and internationally,” added
President Szmytke.

The winners were selected by a Panel appointed by the
President of the Polish Tourism Organisation, consisting
of distinguished specialists in tourism, marketing, pro-
motion, academia, and the media. The Panel is chaired
by Jacek Janowski, Director of the PTO Department of
Tourism Development Support. The 2025 PTO Certificates
for Best Tourism Product are awarded in categories such
as recurring events, tourism service packages, facilities,
trails, and sites/areas. ®
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Zloty certylikat PO'T

Gold POT Certificate

» Twierdza Srebrna Gora

To wyjatkowy, osiemnastowieczny zabytek, potozony
na wysokosci ponad 650 m n.p.m. Jest to najwieksza
twierdza gdérska w Europie i jednocze$nie najwyzej potozony
Pomnik Historii w Polsce.

Dzieki prowadzonym pracom rewaloryzacyjnym ten po-
tezny kompleks ozywa, oferujac bogata, catoroczna oferte.
Turysci moga zwiedza¢ Twierdze, podziwiaé ekspozycje
muzealne, a takze spedzi¢ noc w jednym z 63 komfortowych
pokoi. Wyjatkowym atutem sg przewodnicy w mundurach
z epoki, ktérzy wciagaja gosci w zywa opowies¢ o histo-
rii tego miejsca. Na terenie obiektu znajduje sie réwniez
restauracja oraz sale warsztatowe, co czyni go idealnym
miejscem dla turystéw w kazdym wieku.

www.forty.pl

https://www.facebook.com/
Twierdza.Srebrna.Gora /

https://www.instagram.com/
twierdza_srebrna_gora/

https://www.youtube.com/
@twierdzasrebrnagora

https://www.tiktok.com/
@twierdza_srehrna_gora

POT
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Fort Srebrna Gdra

ort Srebrna Goéra is a remarkable 18th-century monu-

ment situated over 650 metres above sea level. It is the
largest mountain fort in Europe and the highest-located
Historic Monument in Poland.

Thanks to ongoing restoration works, this vast complex
has been brought back to life, offering a rich, year-round
experience. Visitors can explore the fort, admire museum
exhibitions, and even spend the night in one of its 63 com-
fortable rooms. A special highlight is the team of guides
dressed in period uniforms, who bring history to life through
engaging storytelling. The site also features a restaurant
and workshop rooms, making it an ideal destination for
visitors of all ages.

MANAGER REPORT
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Turystyczne odkrycie roku

Tourist Revelation of the Year
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ODKRYCIE ROKU

Nagroda Award

» Muzeum Fabryka Czekolady E.Wedel

To nowa, stodka ikona na turystycznej mapie Warszawy.
Potozone na warszawskiej Pradze, w miejscu dawnych
silos6w na ziarna kakao, muzeum zabiera gosci w interak-
tywna podréz do $wiata czekolady.

Ten nowatorski obiekt angazuje wszystkie zmysty, po-
zwalajac poznac proces powstawania czekolady — od uprawy
kakaowca, az po gotowy produkt. Dodatkowa atrakcja jest
mozliwo$¢ podejrzenia pracy na liniach produkeyjnych, na
ktoérych powstaja wedlowskie smakotyki.

W muzeum miesci sie takze Pijalnia Czekolady, sklep
z pamigtkami, a takze taras widokowy z panorama Warszawy.
To idealne miejsce dla kazdego, kto szuka wyjatkowego,
multisensorycznego doswiadczenia. e

B E. Wedel Chocolate Factory Museum

The E. Wedel Chocolate Factory Museum has become
a new, sweet landmark on the tourist map of Warsaw.
Located in Warsaw’s Praga district, on the site of former
cocoa bean silos, the museum takes visitors on an interactive
journey into the world of chocolate.

This innovative venue engages all the senses, showcasing
the process of making chocolate - from growing cocoa beans
to the final product. Visitors also have the opportunity to
see the production lines where Wedel delicacies are made.

Additionally, the museum features a Chocolate Café,
a gift shop, and a viewing terrace with panoramic views
of Warsaw. It’s the perfect place for anyone seeking an
extraordinary experience engaging all the senses. ®
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Turystyczne odkrycie roku

Tourist Revelation of the Year

Wyrdznienie - Distinetion

® The Swietokrzyska Cultural Homestead -

® Swietokrzyska Zagroda Kultury - Harmonia :
Harmony [

- .

To interaktywna ekspozycja, ktéra ozywia ludowe tradycje
regionu w sposéb nieznany dotad w Polsce. W czterech
salach odpowiadajacych porom roku zwiedzajacy wchodza
w rytm zycia XIX-wiecznej wsi $wietokrzyskiej. Dzieki
nowoczesnym multimediom angazujacym wzrok, dotyk,
stuch, a nawet zapach, podréz przez ,,Harmonie” staje
sie pelnym doswiadczeniem kulturowym. Ekspozycja jest
przystosowana do 0séb ze szczegdlnymi potrzebami. Tu
historie Wtadzia i Mani - bohateréw wystawy - ozywaja
poprzez opowiesci, interakcje (np. poznawanie zapachéw,
puszczanie wiankéw na wode czy multimedialna podréz
wozem konnym). Harmonia funkcjonuje od IV 2024 roku.
Posiada nieoczywista warto$¢ edukacyjna, taczac w sobie

MANAGER REPORT

The Swietokrzyska Cultural Homestead - Harmony is
an interactive exhibition that brings the folk traditions
of the region to life in a way never seen before in Poland.
Visitors explore four rooms representing the seasons, im-
mersing themselves in the rhythm of 19th-century village
life in the Swietokrzyskie region. Using modern multimedia
that engages sight, touch, hearing, and even smell, the
journey through “Harmony” becomes a fully immersive
cultural experience. The exhibition is accessible to visitors
with special needs. Here, the stories of Wtadziu and Mania
- the exhibition’s main characters — come alive through
storytelling and interactive activities, such as exploring

autentyzm kulturowy i nowoczesna forme przekazu, co
czyni ja produktem atrakcyjnym zaréwno dla rodzin, jak
i grup szkolnych czy turystéw indywidualnych. Dla od-
wiedzajacych przygotowano komfortowa oferte statych
godzin zwiedzania, korzystne ulgi w zakupie biletéw (np.
w potaczeniu z dotychczasowa oferta instytucji). Obiekt
oferuje réwniez wynajem komfortowej sali konferencyj-
nej. Przygotowano tu sklepik z pamiatkami i kawiarnie,
pokdj zabaw dla dzieci oraz strefe relaksu z okularami VR,
dzieki ktérym zanurzymy sie w wirtualnych przestrzeniach
natury. Harmonia to wyjatkowy przyktad synergii tradycji
z innowacja, edukacji i turystyki. Jest idealnym pretenden-
tem do tytutu - wyrdznia sie oryginalnoscia, dostepnoscia
i edukacyjna warto$ciag kulturowa.

Swietokrzyska Zagroda Kultury — Harmonia to unikalna
atrakcja turystyczna w samym sercu Gér Swietokrzyskich
u stép Swietego Krzyza, ktéra taczy dziedzictwo kulturowe
regionu z nowoczesna forma przekazu. To catoroczny obiekt,
w pelni przystosowany do odwiedzin niezaleznie od pogo-
dy, co czyni go idealnym punktem na mapie turystycznej
wojewddztwa — nie tylko ze wzgledu na lokalizacje, ale
réwniez dostepnos¢ przez caty rok. Atrakcyjno$¢ Harmonii
wynika réwniez z jej merytorycznego, edukacyjnego cha-
rakteru - wystawa oparta jest na autentycznych zrédtach
etnograficznych, a na ekspozycji umieszczono kody QR
prowadzace do materiatéw poszerzajacych wiedze dla oséb
bardziej zainteresowanych ta tematyka. Obiekt wyrdznia sie
dostepnoscia — zastosowano szereg rozwiazan przyjaznych
osobom z réznymi potrzebami, dzieki temu Harmonia jest
przestrzenig naprawde inkluzywng. Ekspozycja jest atrak-
cyjna dla turystéw w kazdym wieku - dzieci znajda strefy
zabaw i gry edukacyjne w klimacie wsi, mtodziez i dorosli
moga zanurzy¢ sie w interaktywnej narracji kulturowej,
a seniorzy cenia spokojny, zorganizowany rytm zwiedza-
nia. Multisensoryczno$é, storytelling oraz réznorodnosé
form przekazu sprawiaja, ze kazdy znajdzie tu co$ dla
siebie. Architektura budynku takze przycigga wzrok i budzi
ciekawo$¢ - bezposrednie nawigzanie do wygladu rozcig-
gnietego akordeonu zachwyca turystow odwiedzajacych
region. Harmonia nie tylko bawi, ale i uczy - w sposéb
nowoczesny, angazujacy i przemyslany.

57

scents, floating wreaths on water, or taking a multimedia
horse-drawn cart ride. Since opening in April 2024, 2024,
Harmony has combined cultural authenticity with a modern
form of presentation, giving it a unique educational value
and making it appealing to families, school groups, and
individual tourists alike. Visitors can enjoy convenient
opening hours and attractive ticket discounts, including
combined offers with other local institutions. The venue
also offers a comfortable conference room for hire. There’s
a gift shop and café, a playroom for children, and a relax-
ation zone with VR headsets, allowing guests to immerse
themselves in virtual natural environments. Harmony is
a remarkable example of blending tradition with innova-
tion, education, and tourism. Its originality, accessibility,
and cultural-educational value make it a strong contender
for awards.

The Swietokrzyska Cultural Homestead — Harmony is
a unique tourist attraction in the heart of the Swietokrzyskie
Mountains, at the foot of the Holy Cross, combining the
region’s cultural heritage with a modern form of presenta-
tion. Open year-round and fully accessible regardless of
weather, it is a perfect destination on the region’s tourist
map - valued not only for its location but also for its all-sea-
son availability. Harmony ’s appeal also lies in its strong
educational focus - the exhibition is based on authentic
ethnographic sources, with QR codes providing access to
additional resources for visitors who wish to delve deeper.
The venue is highly accessible, with a range of solutions
designed for visitors with diverse needs, making Harmony
a truly inclusive space. The exhibition attracts tourists
of all ages - children enjoy play areas and educational
games inspired by village life, teenagers and adults can
immerse themselves in interactive cultural storytelling,
and seniors can appreciate a calm, well-structured tour.
Its combination of sensory experiences, storytelling, and
diverse presentation formats ensures that everyone can find
something engaging. The building’s architecture catches
the eye and sparks curiosity - its design, inspired by the
shape of an open accordion, delights tourists visiting the
region. Harmony not only entertains but also educates - in
a modern, engaging, and thoughtful way. e
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B Opole Stolica Polskiej Piosenki

Jest miastem, ktére od lat tetni muzyka, a od 2021 roku
oficjalnie nosi tytut ,,Stolicy Polskiej Piosenki”. To
wlasnie w Opolu, w legendarnym Amfiteatrze Tysiaclecia,
od 1963 roku odbywa sie Krajowy Festiwal Polskiej Piosenki
- jeden z najstarszych w Europie.

Miasto oferuje turystom mnéstwo atrakcji zwigzanych
z muzyka. Mozesz podaza¢ Trasa Muzycznych Murali
i Trasa Festiwalowa oraz zobaczy¢ pomniki artystéw.
Koniecznie odwiedZ tez jedyne w Polsce Muzeum Polskiej
Piosenki, ktore w nowoczesny sposob prezentuje historie
polskiej muzyki rozrywkowej. Opole to idealne miejsce dla
kazdego, kto szuka muzycznych wrazen przez caty rok.

e

www.opole.pl

https://www.facebook.com/
Opole0dkryj

instagram.com/odkryjopole

B Opole - the Capital of Polish Song

Opole, officially known as the “Capital of Polish Song”
since 2021, is a city alive with music. Here, at the leg-
endary Millennium Amphitheatre, the National Festival of
Polish Song has been held since 1963 - one of the oldest
festivals in Europe.

The city offers visitors plenty of music-related attractions.
You can enjoy a variety of music-themed attractions, including
the Music Murals Route, the Festival Route, and monuments
dedicated to famous artists. Also, be sure to the Museum of
Polish Song, the only one of its kind in Poland, which presents
the history of Polish popular music in a modern, engaging
way. Opole is the perfect destination for anyone seeking
musical experiences all year round

-

https://www.youtube.com/ L i " = a5y LTS
MiastoOpole > ! g = g™ %: . .!.q-:_ K - g, =
'y v A, ST AT SR, e T

https://www.tiktok.com/
@miasto.opole
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B Skansen w Sierpcu B The Sierpc Open-Air Museum -
Przygoda z Folklorem Mazowsza Exploring Mazovian Folklore
ierpecki Skansen to niezwykle urokliwe miejsce, ktére The Sierpc Open-Air Museum is an exceptionally charm-

w harmonijny sposéb taczy bogaty mazowiecki folklor ing destination, perfectly blending rich Masovian folk-
z wymogami wspétczesnosci. Ten kompleks, potozony lore with modern amenities. Located in northern part of the
na pétnocnym Mazowszu, prezentuje zycie dawnej wsi Mazowsze province, the complex showcases life in a tra-
z przetomu XIX i XX wieku. ditional village at the turn of the 19th and 20th centuries.

Na gosci czeka tu 11 autentycznych zagrdd, zabytkowy Visitors can explore 11 authentic homesteads, a historic
wiatrak, kuznia z czynnym paleniskiem, a takze dwa od- windmill, a blacksmith’s forge with a working hearth, and
restaurowane dwory ziemiariskie. Przez caty rok odbywaja two restored manor houses. Throughout the year, the muse-
sie liczne imprezy plenerowe, od Niedzieli Palmowej po um hosts numerous outdoor events, from Palm Sunday cele-
Jarmark Bozonarodzeniowy, ktdre pozwalaja na aktywne brations to the Christmas Fair, giving visitors an immersive
uczestnictwo w tradycyjnym zyciu wsi. experience of village life.

Swoja oferte skansen uzupeinia o nowoczesny Hotel The museum experience is complemented by the con-
Skansen Conference&SPA, ktéry zapewnia gosciom relaks temporary Skansen Conference & SPA Hotel, which provides
na najwyzszym poziomie, umozliwiajac jednoczesnie petne guests with top-quality relaxation while allowing full access
korzystanie z takich rozrywek, jak np. kregle czy bilard, to [niedokoriczone zdanie w polskim tekscie] musical expe-
a takze basen, sauna, rowery i gokarty riences all year round.

www.mwmskansen.p

https://www.facebook.com/
muzeumsierpc

www.instagram.com/muzeum.
wsi.mazowieckiej/

www.youtube.com/
@muzeumwsimazowieckiej
wsier7969/viz
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B Festiwal Fantastyki Pyrkon B The Pyrkon Convention
Jest jednym z najwiekszych festiwali fantastyki w Europie, Pyrkon is one of the largest conventions in Europe,
ktéry od 25 lat co roku przyciaga do Poznania dziesiatki attracting tens of thousands of people to Poznan every

tysiecy osdb. Pyrkon to trzydniowe wydarzenie, podczas ktérego year for the past 25 years. This three-day event allows

fani popkultury moga przenies¢ sie do fantastycznego $wiata. pop culture fans to step into an incredible world.
Festiwal odbywa sie na Miedzynarodowych Targach Held at the Poznan International Fair, the festival

Poznanskich, oferujac ponad 2200 atrakcji w 20 strefach features more than 2,200 attractions in 20 thematic zones,

tematycznych, od filmowej i literackiej, po gamingowa ranging from film and literature to gaming and science.

i naukowa. Goscie moga wzia¢ udziat w panelach i spo- Guests can attend panels and meet celebrities, explore

tkaniach z gwiazdami, zobaczy¢ wystawy oraz podziwiaé exhibitions, and enjoy spectacular shows.

fantastyczne pokazy. Pyrkon is also known for its colourful cosplayers, who
Pyrkon znany jest takze z barwnych cosplayeréw, ktérzy make the whole city come alive.

sprawiajg, Ze cate miasto tetni energia.

1\
4228  www.pyrkon.pl
A\L74

ﬁ https://www.facebook.com/
Pyrkon/

https://www.instagram.com/

pyrkon

https://www.youtube.com/
@FestiwalPyrkon

https://www.tiktok.com/
@pyrkon_official
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B Sztolnia Czarnego Pstraga B The Black Trout Adit

est prawdziwa perta turystyki industrialnej i unikalnym

miejscem na skale swiatowa, ktére wpisano na Liste
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. Sztolnia Czarnego
Pstraga to najstarsza na Swiecie podziemna trasa tury-
styczna, ktora pokonuje sie todziami.

Obiekt powstat w XIX wieku jako czes¢ systemu od-
wadniania kopalni, a dzi$ jest $wiadectwem dawnej pracy
gornikéw. Zlokalizowana w malowniczym Parku Krajobra-
zowym Sztolnia dziata przez caly rok, oferujac nie tylko
tradycyjne zwiedzanie, ale tez wyjatkowe formy aktywnego
wypoczynku, jak podziemne morsowanie - jedyne takie
w Polsce. Goscie moga tu podziwia¢ oryginalne obudo-
wy, zjawiska krasowe, a takze zaobserwowac¢ podziemne

The Black Trout Adit is a true gem of industrial tourism
and a world-class attraction listed as a UNESCO World
Heritage Site. It’s the oldest underground tourist route in
the world, explored entirely by boat.

Built in the 19th century as part of a mine drainage
system, it now stands as a testament to the hard work
of miners from the past. Located in a picturesque land-
scape park, the Adit is open year-round, offering not only
traditional sightseeing but also unique experiences such
as underground winter swimming - the only attraction
of its kind in Poland. Visitors can admire original timber
supports, fascinating karst formations, and even observe
the underground life of bats.

zycie nietoperzy.

www.kopalniasrebra.pl

https://www.facebook.com/
SztolniaCzarnegoPstraga

https://www.instagram.com/
kopalnia_sztolnia_tg/

youtube.com/@stowarzyszenie
milosnikowziemitarnogo

https://www.tiktok.com/

@kopalnia_sztolnia_tg
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» Muzeum Polskiej Wodki

Na mapie Warszawy Muzeum Polskiej Wodki to wy-
jatkowa atrakcja, ktdra taczy edukacje, historie i roz-
rywke. Zlokalizowane w zabytkowym budynku na terenie
rewitalizowanego kompleksu Konesera na Pradze, oferuje
interaktywna wystawe poswiecona historii i kulturze
polskiej wodki.

Zwiedzanie z przewodnikiem to podréz przez wieki, a ca-
tosci dopetniaja degustacje, stylowy koktajl bar i restauracja.
Muzeum jest dostepne dla kazdego, a bogata oferta, w tym
warsztaty i wydarzenia, przycigga zaréwno turystéw z kraju,
jak i zagranicy. To obowiazkowy punkt na turystycznej
mapie stolicy dla mitoénikéw historii i gastronomii.

» The Museum of Polish Vodka

The Museum of Polish Vodka is a unique attraction on
Warsaw’s cultural map, combining education, history,
and entertainment. Located in a historic building within
the revitalised Koneser complex in Praga, it offers an
interactive exhibition dedicated to the history and culture
of Polish vodka.

A guided tour takes visitors on a journey through the
centuries, complemented by tastings, a stylish cocktail
bar, and a restaurant. Open to all, the museum’s extensive
programme, including workshops and events, draws visitors
from Poland and abroad. It’s a must-see spot on Warsaw’s
tourist map for anyone passionate about history and food.

: (e
= 0l

www.muzeumpolskiejwodki.pl

https://www.facebook.com/
MuzeumPolskiejWodki

https://www.instagram.com/
polishvodkamuseum/
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B Kompleks Hali Stulecia » The Museum of Polish Vodka

roctawska Hala Stulecia to ikoniczne dzieto architekta
Maksa Berga, ktdre od 1913 roku stanowi symbol mia-
sta. Ten wyjatkowy kompleks, wpisany na Liste §wiatowego
dziedzictwa UNESCO, to unikalne na skale swiatowa pota-
czenie architektury, natury, kultury i nowych technologii.

W sktad kompleksu wchodzi sama Hala Stulecia z inte-
raktywnym Visitor Centre, Wroclawskie Centrum Kongre-
sowe z restauracja wyrézniong w Przewodniku Michelin,
a takze Pergola z Fontanna Multimedialng.

Kazdy znajdzie tu cos dla siebie - od wydarzen kultural-
nych i biznesowych, po relaks na tonie natury i zwiedzanie.
Dzieki bogatej i catorocznej ofercie, Hala Stulecia przycia-
ga setki tysiecy odwiedzajacych rocznie, bedac idealnym
miejscem na spedzenie wolnego czasu. ®

0 o v

= -

The Centennial Hall in Wroctaw, designed by Max Berg,
0 e

has been a symbol of the city since 1913. This excep-
tional complex, listed as a UNESCO World Heritage Site,
is a unique combination of architecture, nature, culture,
and cutting-edge technology.

It includes Centennial Hall itself with an interactive
Visitor Centre, the Wroclaw Congress Centre with a Mi-
chelin-recognised restaurant, and the Pergola with the
Multimedia Fountain.

There’s something for everyone here - from cultural
and business events to relaxing in nature and sightsee-
ing. Thanks to its extensive year-round programme, the
Centennial Hall draws hundreds of thousands of visitors
annually, making it a perfect spot for leisure. ®

3

',_q"',"_'__p_- o B

www.halastulecia.pl

https://www.facebook.com/
hala.stulecia.official

https://www.instagram.com/
hala.stulecia.official/

https://www.youtube.com/
@HalaStulecia

https://www.tiktok.com/
@halastulecia
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B Swolowo - Stolica Krainy w Krate

Stanowi jedna z najlepiej zachowanych wsi w Polsce o hi-
storycznym, Sredniowiecznym uktadzie przestrzennym.
Swolowo zwane Stolicg Krainy w Krate, zachwyca unikalng
architektura szachulcowgq, charakterystyczng dla Pomorza.

Wie$ jest domem dla Muzeum Kultury Ludowej Pomo-
rza, ktére na swoich 18 wystawach statych w zabytkowych
zagrodach opowiada o zyciu dawnych mieszkanicéw.

Swolowo to jednak wiecej niz tylko muzeum. To zywe
miejsce, ktére przyciaga turystow bogata oferta. Mozna
tu odwiedzi¢ lokalng serowarnie i sprébowac tradycyjnej
kuchni, wzia¢ udziat w koncertach i festiwalach, a nawet
znalez¢ nocleg w jednym z autentycznych gospodarstw
agroturystycznych. e
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B Swolowo - the Capital of the Plaid Land

wolowo is one of the best-preserved villages in Poland,
maintaining its original medieval layout. Known as the
Capital of the Plaid Land, it captivates visitors with its unique
timber-framed architecture, typical of the Pomorze region.

The village is home to the Museum of Folk Culture of
the Pomorze province, which, across 18 permanent exhi-
bitions housed in historic farmsteads, tells the story of the
region’s past inhabitants.

But Swolowo is more than just a museum - it’s a vibrant
destination offering a rich variety of experiences. Visitors
can stop by a local cheesemaker to taste traditional cuisine,
enjoy concerts and festivals, or even stay overnight at one
of the authentic agritourism farms. e

www.swolowo.pl

Swotowo Stolica Krainy
w Krate
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B Arche Naleczow Dawne Sanatorium Milicyjne

Ten wyjatkowy hotel na turystycznej mapie Lubelszczyzny
faczy w sobie historie z nowoczesnym komfortem. Obiekt,
stworzony w odnowionej bryle dawnego sanatorium z lat
80., zachowat brutalistyczng architekture i klimat PRL-u,
jednoczesnie oferujac 308 komfortowych pokoi.

Goscie moga korzystac ze strefy basenowo-saunowej oraz
Restauracji Retro, ktéra serwuje tradycyjne polskie dania
z nowoczesnym akcentem. Arche Naleczow to wiecej niz
hotel - to przestrzen z dusza, ktérej charakter podkreslaja
prace lokalnych artystéw, od murali po mozaiki. To idealne
miejsce dla 0séb szukajacych niepowtarzalnego wypoczynku
i autentycznych doswiadczen.e

www.archenaleczow.pl

https://www.facebook.com/
profile.php?id=61551857686108

https://www.instagram.com/
arche_naleczow/?igsh=dmp

https://www.youtube.com/
@ArcheNaleczow-yd4vn

Arche Nateczow - Former Militia Sanatorium

Arche Nateczow is a unique hotel on the tourism map of
the Lublin Province, combining historical heritage with
modern amenities. Housed in the renovated structure of
a former 1980s sanatorium, the building retains its brutalist
architecture and the atmosphere of the Polish Communist
era, while offering 308 comfortable rooms.

Guests can enjoy the pool and sauna area, as well as
the Retro Restaurant, serving traditional Polish dishes
with a modern touch. Arche Naleczow is more than just
a hotel - it’s a space with soul, adorned with works by local
artists, from murals to mosaics. It is the perfect place for
those seeking a unique stay and authentic experiences.®

tiktok.com/@arche_naleczow?_
t=ZN-8y7r2JOMfMEG=1
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B Centrum Turystyki Aktywnej i Sportu B The Bieszczad.ski Active Tourism

Bieszczad.Ski Warikkowa

atoroczne centrum sportéw i rekreacji BIESZCZAD.ski
Warikowa z zimowej stacji narciarskiej przeksztatcito
sie w prawdziwa fabryke wrazen. Potozone w malowniczych
Bieszczadach, oferuje mnéstwo atrakcji dla catej rodziny.
Wizyta w Warilkowej to szansa na przezycie niezapo-
mnianych chwil. Mozesz zjecha¢ najdluzsza w Polsce
tyrolka, pokonac trase na hulajnodze gorskiej lub poczuc
dreszcz emocji na najdluzszym na $wiecie torze tubingo-
wym. Na miejscu znajdziesz takze jeden z najwiekszych
parkéw linowych w kraju, a widokowy przejazd kolejka
dostarczy pieknych widokow.
BIESZCZAD.ski Warikowa to idealne miejsce dla kaz-
dego, kto szuka aktywnego wypoczynku i pragnie poczué
mieszanke adrenaliny i radosci.e

www.hieszczad.ski

https://www.facebook.com/
hieszczadskiwankowa

https://www.instagram.com/
hieszczad.ski/

https://www.youtube.com/
@Wankowa

https://www.tiktok.com/
@bieszczad.ski

and Sports Centre in Wannkowa

BIESZCZAD.ski Warnkowa is a year-round sports and
recreation centre that has transformed from a winter
ski resort into a true adventure hub. Located in the pictur-
esque Bieszczady Mountains, it offers plenty of attractions
for the whole family.

A visit to Warikowa is a chance to experience unforget-
table moments. You can ride the longest zip line in Poland,
descend a mountain scooter trail, or enjoy the excitement
of the world’s longest tubing track. The centre also fea-
tures one of Poland’s biggest rope parks, while a ride on
the scenic train offers stunning views.

BIESZCZAD.ski Warikowa is the perfect destination for
anyone seeking active recreation and a mix of adrenaline
and fun.e
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® Centrum Sw. Jana w Gdansku

est wyjatkowym miejscem na kulturalnej mapie Po-

morza. Centrum $w. Jana to gotycki kosciét w samym
sercu Gdanska, ktéry zostat przeksztatcony w tetnigca
zyciem, nowoczesng przestrzen widowiskowa. Ta unikalna,
wielowymiarowa atrakcja turystyczna taczy historyczne
wnetrza ze sztuka wspdtczesna.

Jako prestizowa scena, Centrum §w. Jana regularnie
gosci artystéw z Polski i z catego $wiata, od Leszka Moz-
dzera i Hani Rani, po swiatowe stawy. Odbywaja sie tu
koncerty, spektakle teatralne i wystawy. Odwiedzajacy moga
podziwia¢ zaréwno historyczne zabytki, jak i nowoczesne
instalacje artystyczne, co sprawia, ze kazda wizyta jest
niezapomnianym doswiadczeniem.e

www.nck.org.pl

fh.com/NadbaltyckieCentrum
KulturywGdansku

https://www.instagram.com/
nckgdansk/

https://www.youtube.com/
user/NCKGdansk
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St. John’s Centre in Gdansk

t. John’s Centre is a unique destination on the cultural

map of the Pomorze province. The Gothic church,
located in central Gdansk, has been converted into a vi-
brant, modern event space. This distinctive, multifaceted
tourist attraction combines historic interiors with con-
temporary art.

As a prestigious venue, St. John’s Centre regularly
hosts artists from Poland and around the world, from
Leszek Mozdzer and Hania Rani to international stars.
Concerts, theatrical performances, and exhibitions take
place here. Visitors can admire both historic monuments
and contemporary art installations, making each visit an
unforgettable experience..®
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® Koronacja Krolewska -
Festiwal Kultury Slowianskiej

Royal Coronation -
Festival of Slavic Culture

Wydarzenie o charakterze rekonstrukcyjnym taczace A re-enactment event combining educational and cul-
elementy edukacyjne i kulturowe, wykorzystujace tural elements, drawing on the history of Gniezno as
historie Gniezna jako Pierwszej Stolicy Polski — miejsca, the First Capital of Poland - the place that gave rise to
ktére dato poczatek paristwu polskiemu; miejsca, w ktérym the Polish state and where the first five Polish kings were
koronowano 5 pierwszych polskich krélow. Widowisko crowned. The spectacle, organized since 2000 under the
organizowane od 2000 roku pod hastem ,,Spotkania z hi- slogan “Encounters with History,” was substantively re-
storia” w 2009 roku zostato zmodyfikowane pod wzgledem defined in 2009, when theatrical components were per-
merytorycznym, a do bogatego programu weszty na state manently incorporated into its rich program. These take
elementy teatralne, znajdujace swoéj wyraz w insceniza- the form of staged re-enactments of the coronations of
cjach koronacji pierwszych kréléw polskich. Kazdego roku Poland’s first monarchs. Every year, on the last weekend
w ostatni weekend lipca ,,Koronacja Krélewska” przyciaga of July, the Royal Coronation attracts to Gniezno numer-
do Gniezna wielu turystéw spragnionych bezposredniego ous visitors eager to experience firsthand the atmosphere
kontaktu z realiami piastowskiej Polski.e of Piast-era Poland.e
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B Aflopark - Ogrody Grazyny i Andrzeja

Furmanow

abianicki Aflopark to ponad 8 hektaréw idealnie utrzy-
manej zieleni, ktéra kryje w sobie ponad tysiac ga-
tunkdéw roslin. To krélestwo réz docenione prestizowym
tytutem ,, Award of Garden Excellence”. Ale Aflopark to
cos wiecej niz ogrdd - to takze tetniace zyciem centrum
kultury, ktére zaprasza na koncerty, festiwale i wyjatkowe

Aflopark - the Gardens of Grazyna
and Andrzej Furman

flopark in Pabianice spans over 8 hectares of perfectly

maintained greenery, home to more than a thousand
plant species. “This rose paradise has been recognised with
the prestigious Award of Garden Excellence.” But Aflopark
is more than just a garden - it is also a vibrant cultural
centre, hosting concerts, festivals, and unique events.e

wydarzenia. o

www.aflopark.pl

https://www.facebook.com/
aflopark.ogrod

https://www.instagram.com/
aflopark/?igsh=dDBye TM2M

https://www.youtube.com/
@AfloparkPabhianice
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W jakim celu powstal Makati Busi-
ness Club?

Makati Business Club zostal zalozony
w 1981 roku przez grupe wpltywowych
przedsiebiorcow, na czele z Enrique
Zobelem de Ayalg, szefem Ayala Gro-
up, deweloperem nieruchomosci,
a w jej sklad wchodzit m.in. méj oj-

iec, Jaime V. ( y A
| -

Apa Ongpin, dyrektor wykonawczy

Makati Business Club, pisarz | dziennikarz,
zacheca do inwestowania na Filipinach,
choc nie ukrywa, ze trzeba sie liczy¢

Z biurokratycznymi problemami

pieniedzy publicznych, by je dotowac
i utrzymac przy zyciu, argumentujac,
ze dopuszczenie do ich bankructwa
mialoby powazniejsze skutki dla gospo-
darki. Enrique Zobel, m6j ojciec i reszta
grupy utworzyli Makati Business Club,
aby sprzeciwi¢ sie dzialaniom Marcosa
~ po Ln /m na wykorzystywaniu pu-

H‘ll

Filipiny to kraj rozwijajacy sie. Czy
uwaza pan, ze to wada, czy raczej
szansa dla zagranicznych inwe-
storéw?

Jedno i drugie. Poniewaz to kraj roz-
wijajacy sie, istnieje ryzyko, ale tez
potencjalne zyski moga by¢ wyzsze.
Filipiny nie s3 idealne dla inwestor6w
: onnoi do ryzyka, ale

44

PONIEWAZ TO KRAJ
ROZWIJAJACY SIE,

ISTNIEJE RYZYKO, ALE TEZ
POTENCJALNE ZYSKI MOGA
BYC WYZSZE. FILIPINY NIE SA
IDEALNE DLA INWESTOROW
O NISKIEJ SKEONNOSCI

DO RYZYKA, ALE DOBRZE
WYPADAJA W PRZYPADKU
TYCH O UMIARKOWANEJ
TOLERANCJI RYZYKA.

- Obecnie duze zainteresowanie budzi

poradzi¢ sobie z ta biurokracja. Jesli
dzialalno$¢ dotyczy produkcji, mon-
tazu lub przetwarzania komponentow
na eksport, najlepszym rozwigzaniem
jest ulokowanie jej w uprzywilejowanej
strefie przemystowej lub strefie prze-
tworstwa eksportowego (Export Pro-
cessing Zone), ktdre s3 administrowane
przez krajowy urzad PEZA (Philippine
Economic Zone Authority), dzieki czemu
sg chronione przed lokalng biurokracja.

Ktore branze na Filipinach sa najbardziej
otwarte na inwestycje zagraniczne?
Jakie sektory rozwijaja sie najszybciej
i daja najwieksze szanse na sukces?

‘_’- L0 C -u L4
1, PO i 32.-



Filipiny to kraj rolniczy. Czy istniejq
mozliwosci inwestycji dla firm z bran-
zy rolniczej i przetwérstwa zywnosci?
Mysle, ze tak. Najbardziej dochodo-
we przedsiewziecia rolno-spozywcze
na Filipinach to duze konglomeraty
eksportujgce towary pieniezne, ta-
kie jak ananasy czy banany. System
rolnictwa zywnos$ciowego jest jednak
mocno dysfunkcyjny - Filipiny impor-
tuja obecnie 65 proc. swojego krajo-
wego spozycia, w tym ryz. Wiekszos¢
drobnych rolnikéw zyje na granicy
ubdstwa lub ponizej niej. Styszatem,
ze Japonia zaczeta sprowadzaé Fili-
pifczykéw do pracy w rolnictwie, po-
niewaz ich starzejaca sie sita robocza
odchodzi na emeryture lub umiera.
Méwi sie tez o inwestycjach japoriskich
i tajwanskich w filipiniskie farmy, aby
uprawia¢ zywno$¢ na potrzeby tych
krajéw. Istnieje wiele dziedzin, ktd-
re mozna by rozwina¢ - na przyktad
drobiarstwo, tajlandzka firma Charoen
Pokphand (CP) niedawno weszta na ry-
nek z wytwdrniami pasz, czy uprawa
kawy, lokalni producenci zaspokajaja
tylko 25 proc. krajowego popytu na nia,
a rynek jest zdominowany (w 40 proc.)
przez Kopiko — marke indonezyjska.

Czy jest tez miejsce dla malych za-
granicznych przedsigebiorcow, kto-
rzy chcieliby otworzy¢ np. hotel
lub restauracje? Jakiego kapitatu

SWIAT
inwestycje
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MAKATI BUSINESS
CLUB PROWADZI
KAMPANIE,

ABY POMOC RZADOWI
UCZYNIC KRAJ
BARDZIEJ
ATRAKCYJNYM
DLA POTENCJALNYCH
INWESTOROW,
ALE TO TRUDNA
WALKA

potrzeba, by rozpoczaé dzialalnos¢
na Filipinach?

Byto kilka bardzo udanych inwestycji
zagranicznych w sektorze hotelarskim,
ale majq one zazwyczaj duza skale, jak
np. grupa Shangri-La/Kuok z Malezji
czy Peninsula Group z Hongkongu.
Przypuszczam, ze jest miejsce takze
dla mniejszych przedsiebiorcéw, ale
to bardzo konkurencyjna branza.

Z tego, co wiem, cudzoziemcy moga
posiada¢ tylko 40 proc. udzialow
w spélce, a pozostale 60 proc. musi
naleze¢ do obywatela Filipin lub fi-
lipiniskiej firmy. Jak znalez¢ wia-
rygodnego partnera biznesowego
na Filipinach?

W pewnych branzach, spoza listy za-
strzezonej, mozliwe jest 100 proc.
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zagraniczne posiadanie kapitatu -
na przyktad w przemysle eksporto-
wym. Niektérzy producenci i dys-
trybutorzy samochodéw sa w catosci
zagraniczni. Aby znaleZ¢ rzetelnego
partnera biznesowego, doradzitbym
nawiaza¢ kontakty z organizacjami
takimi, jak Makati Business Club. Mo-
zemy skontaktowa¢ potencjalnego in-
westora ze sprawdzonymi partnerami
o dobrej reputacji.

Oprdcz wymogu prawnego posiadania
filipinnskiego partnera czesto slyszy
sig, ze prowadzenie dzialalnosci na Fi-
lipinach jest trudne bez zaufanego
lokalnego kontaktu. Czy to prawda?
Tak. Filipiny zajmuja niskie pozycje
w rankingach tatwosci prowadzenia
biznesu (Ease of Doing Business),
a nasze przepisy sa skonstruowane
w sposéb sprzyjajacy tym, ktérzy
maja dobrze powiazanych lokalnych
partneréw potrafiacych poruszac sie
w biurokracji i systemie prawnym.

Czy koszty prowadzenia dzialalno-
$éci na Filipinach s3 wysokie? A co
z kwestiami prawnymi, takimi jak
pozwolenia i rejestracje - czy jest
duzo biurokracji?

Niestety, na wszystkie te pytania od-
powiedz brzmi: tak. Staramy sie to
naprawié, ale problem jest gteboko
zakorzeniony kulturowo.

Jak wazne jest utrzymywanie kon-
taktéw z lokalnymi wladzami -
burmistrzami, gubernatorami - dla
tych, ktérzy chca prowadzi¢ biznes
na Filipinach?

Zasadniczo jest to niezwykle waz-
ne. Mozna tego unikna¢, zaktadajac
dziatalno$¢ w strefie PEZA, o ktorej
weczesniej wspominatem.

Jakie s3 najwazniejsze aspekty fi-
lipinskiej kultury, o ktérych warto
wiedzie¢?

Trudno omoéwi¢ to w jednym akapicie,
a roznice kulturowe sa znaczne. Ogoél-
nie powiedziatbym, ze niektorzy Fili-
pinczycy maja tendencje do unikania

konfrontacji, przez co bywaja mniej
szczerzy i bezposredni w sprawach
biznesowych niz na przyktad Europej-
czycy. Wielu Filipiniczykow nie powie
nie, nawet jesli powinni.

Czy obecna sytuacja polityczna na Fi-
lipinach jest stabilna? Czy polityka ma
wplyw na biznes, a jesli tak, to jaki?
Filipiniska scena polityczna jest obec-
nie do$é¢ stabilna, w tym sensie, ze
nie ma bezposredniego zagrozenia
przewrotem, buntem czy innym za-
kiéceniem rzadéw. Polityka oczywiscie
wplywa na gospodarke, zwilaszcza
na szczeblu lokalnym, i wielu anality-
kéw wskazywato w przesztosci, ze to
wlasnie polityka stanowi najwieksza
przeszkode w rozwoju. To po prostu
jedno z ryzyk wpisanych w system
na naszym poziomie rozwoju.

Jako dziennikarz i lider biznesu - jak
pan postrzega relacje miedzy mediami
a gospodarka?

Wplyw i sita tradycyjnych medidéw
gltéwnego nurtu znacznie ostably
w ciggu ostatniej dekady. Media spo-
tecznosciowe, w tym fatszywe wiado-
mosci, przejety role gtéwnego narze-
dzia wptywania na opinie publiczna.
Tradycyjne media obecnie wspieraja
polityke gospodarcza rzadu, co sprzyja
stabilnos$ci politycznej.

Jakie sa pana prognozy dotyczace bez-
posrednich inwestycji zagranicznych
w ciagu najblizszych 5-10 lat?
Bezposrednie inwestycje zagraniczne
(FDI) malejg w ostatnich latach z powo-
du kombinacji czynnikéw zewnetrznych
(np. taryf Trumpa, ktére spowolnity
handel) oraz spadku konkurencyjnosci
Filipin - m.in. wysokich kosztéw pracy,
biurokracji, trudnosci w prowadze-
niu dziatalno$ci gospodarczej i ryzyka
politycznego. W rzeczywistosci nawet
inwestycje krajowe spowalniajg. Makati
Business Club prowadzi kampanie, aby
pomoc rzadowi uczynic¢ kraj bardziej
atrakcyjnym dla potencjalnych inwe-
storéw, ale to trudna walka. B

Maciej Mikurda

SWIAT
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Apa Ongpin

Apa Ongpin to filipinski dziennikarz, pisarz i komentator
polityczny, znany ze swojej niezaleznej analizy zycia
publicznego Filipin. Ukonczyt prestizowe studia

na Uniwersytecie Yale, a nastepnie przez wiele lat pracowat
jako redaktor i felietonista w czotowych filipinskich mediach,
m.in. w The Philippine Star oraz na portalu Interaksyon.
Jest réwniez znany z obecnosci w mediach telewizyjnych.
Wystepowat jako komentator w ABS-CBN News
Channel (ANC), wspotpracowat z TV5 i Interaksyon

TV, gdzie analizowat biezace wydarzenia polityczne
oraz zjawiska spoteczne, czesto z krytycznym,

ale wywazonym podejsciem.

Obecnie Apa Ongpin petni funkcje dyrektora
wykonawczego w Makati Business Club — wptywowej
organizacji zrzeszajacej lideréw sektora prywatnego,
zaangazowanej W promowanie przejrzystosci,
odpowiedzialnosci rzaddw i rozwoju gospodarczego.
Pochodzi z wptywowej rodziny, wywodzacej sie

ze srodowisk intelektualnych i politycznych. W zyciu
prywatnym znany jest z zamitowania do sztuki,

kultury i szerokich zainteresowan spotecznych.
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zarzadza, ,
pleniedzimi?

Watykan nie opodatkowuje
swoich mieszkancow

ani nie emituje obligacji.
Finansowanie stolicy Kosciota
katolickiego odbywa sie
gtownie za posrednictwem
darowizn, ktére pochodza

ze sprzedazy biletow

do Muzedw Watykanskich,

a takze dochodow z inwestycji
| stabo prosperujacego
portfela nieruchomosci

zesztym roku Stolica Apostolska opublikowata skon-

solidowany budzet, z ktérego wynikato, ze Watykan

przewidywat wydatki na poziomie 770 milionéw

euro (878 milionéw dolaréw), z czego wiekszos¢

przeznaczono na ambasady na catym swiecie i dziatalno$¢ me-

diéw watykaniskich. W ostatnich latach nie byta w stanie po-
kry¢ kosztow.

Papiez Leon X1V staje wiec przed wyzwaniem zebrania funduszy

niezbednych do wyciggniecia swojego miasta-panistwa z dtugdw.

Niknace darowizny

Kazdy moze przekaza¢ pieniadze na rzecz Watykanu, jednak
regularne Zrédta darowizn wystepuja w dwoch gtéwnych for-
mach, chyba juz zanikajacych.

Prawo kanoniczne wymaga, aby biskupi na catym swiecie ptacili
roczna sktadke, ktérej wysoko$¢ jest zmienna i ustalana wedtug
uznania biskupéw ,,wedtug zasobéw ich diecezji”. Wedtug danych
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Watykanu, biskupi amerykaniscy wniegli
ponad jedna trzecig z 22 milionéw do-
laréw (19,3 miliona euro) zbieranych
corocznie na mocy tego przepisu w la-
tach 2021-2023.

Drugim gtéwnym Zrédtern corocznych
darowizn jest bardziej znany przeciet-
nym katolikom jako: Peter’s Pence, spe-
cjalna zbidrka zwykle przeprowadzana
w ostatnia niedziele czerwca. W latach
2021-2023 poszczegdlni katolicy w USA
przekazali srednio 27 milionéw dolaréw
(23,7 miliona euro) na Peter’s Pence, co
stanowi ponad potowe globalnej sumy.

Amerykanska hojno$¢ nie zapobie-
gla zatamaniu sie ogélnych wptat Pe-
ter’s Pence. Po osiagnieciu szczytu
w wysoko$ci 101 milionéw dolaréw
(88,6 miliona euro) w 2006 r., wptaty
oscylowaty wokot 75 miliondw dolardéw
(66,8 miliona euro) w drugiej deka-
dzie XXI wieku, a nastepnie spadty do
47 milionéw dolaréw (41,2 miliona
euro) w pierwszym roku pandemii
COVID-19, kiedy zamknieto wiele ko-
Sciotow.

Darowizny pozostaty niskie w kolej-
nych latach, posrdd rewelacji o nieuda-
nej inwestycji Watykanu w londyriska
nieruchomo$¢, dawny magazyn Har-
rod’s, ktéry miat zostaé przeksztatco-
ny w luksusowe apartamenty. Skandal
i nastepujacy po nim proces potwier-
dzity, ze zdecydowana wiekszos$¢ wptat
Peter’s Pence zostata przeznaczona
na pokrycie deficytéw budzetowych
Stolicy Apostolskiej, a nie na papieskie
inicjatywy charytatywne, jak wielu pa-
rafian zostato przekonanych.

Darowizny na rzecz Swietego Piotra
nieznacznie wzrosty w 2023 r., a przed-
stawiciele wtadz watykanskich spo-
dziewaja sie dalszego wzrostu w przy-
sztosci, czesciowo z uwagi na fakt, ze
bezposrednio po wyborach papieskich
tradycyjnie nastepuje wzrost.

Nowi darczyncy

Bank watykanski i gubernatorstwo mia-
sta-panstwa, ktére kontroluje muzea,
réwniez co roku przekazuja papiezowi
datki. Jeszcze dziesie¢ lat temu bank

SWIAT
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dawat papiezowi okoto 55 milionéw
euro (62,7 miliona dolaréw) rocznie,
aby poméc w budzecie. Jednak kwo-
ty te zmalaly; bank nie dat papiezowi
nic konkretnego w 2023 r., pomimo
odnotowania zysku netto w wysoko-
Sci 30 milionéw euro (34,2 miliona
dolaréw), zgodnie ze sprawozdaniami
finansowymi. Darowizny gubernator-
stwa réwniez spadty.

Niektoérzy urzednicy watykanscy py-
taja, w jaki sposdb Stolica Apostolska
moze wiarygodnie prosi¢ darczyncow
o wieksza hojno$¢, skoro jej wtasne
instytucje powstrzymuja sie od da-
wania pieniedzy.

- Papiez Leon XIV bedzie musiat
przyciagna¢ darowizny spoza USA, co
nie jest fatwym zadaniem, biorgc pod
uwage odmienna kulture filantropii
- powiedziat pastor Robert Gahl, dy-
rektor Church Management Program
w szkole biznesu Catholic University
of America. Zauwazyt, ze w Europie
tradycja (i korzysci podatkowe) in-
dywidualnej filantropii jest znacznie
mniejsza, a korporacje i podmioty rza-
dowe wykonuja wiekszos¢ darowizn
lub przydzielaja wyznaczone podatki.

Jeszcze wazniejsze jest porzucenie
,mentalnosci zebraka” polegajacej
na zbieraniu funduszy na rozwiagzanie
konkretnego problemu i zamiast tego
zachecanie katolikéw do inwestowania
w koscidt jako w projekt - powiedziat.

Tuz po ceremonii inauguracji pon-
tyfikatu Leona XIV na placu Swietego
Piotra, w ktdrej uczestniczyto 200 000
0s6b, Gahl zapytat: ,,Czy nie sadzisz, ze
byto tam wielu ludzi, ktérzy chcieliby
przyczynic sie do tego i do pontyfikatu
(finansowo)?”. W USA kosze na datki sg
rozdawane podczas kazdej niedzielnej
mszy. W Watykanie jest inaczej.

Nieruchomosci
niezagospodarowane

Watykan ma 4249 nieruchomosci we
Witoszech i 1200 w Londynie, Paryzu,
Genewie i Lozannie w Szwajcarii. Tylko
okoto jednej piatej jest wynajmowane
zgodnie z uczciwg wartoscia rynkowa,
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wedtug rocznego raportu biura majat-
kowego APSA, ktére nimi zarzadza.
Okoto 70 proc. nie generuje dochodu,
poniewaz mieszcza sie w nich urzedy
Watykanu lub innych kosciotéw, a 10
proc. jest wynajmowane po obnizonych
czynszach pracownikom Watykanu.

W 2023 r. nieruchomosci te wy-
generowatly jedynie 35 mln euro
(39,9 mIn USD) zysku. Analitycy fi-
nansowi od dawna identyfikuja takie
niedowarto$ciowane nieruchomosci
jako zrédto potencjalnych przychodow.

Ward Fitzgerald, prezes amerykan-
skiej Papal Foundation, ktéra finansuje
papieskie organizacje charytatywne,
powiedziat, ze Watykan powinien by¢
réwniez sktonny sprzedawac nieru-
chomoéci, zwlaszcza te, ktdrych utrzy-
manie jest zbyt drogie. Wielu bisku-
poéw zmaga sie z podobnymi pytaniami
0 zmniejszenie powierzchni, poniewaz
liczba wiernych w kosciotach w nie-
ktdrych czesciach USA i Europy maleje,
a niegdys$ petne koscioty stoja puste.

W tym celu Watykan niedawno sprze-
dat nieruchomos¢, w ktérej miesci sie
jego ambasada, znajdujaca sie w eks-
kluzywnej dzielnicy Sanbancho w To-
kio, w poblizu Patacu Cesarskiego, de-
weloperowi budujacemu 13-pietrowy
kompleks apartamentowy, jak podaje
branzowy dziennik Kensetsu News.

Jednak od dawna istnieje instytu-
cjonalna niecheé do rozstania sie na-
wet z nieruchomogsciami przynoszacy-
mi straty. Swiadczy o tym ogloszenie
Watykanu z 2021 1., ze szpital kato-
licki Fatebenefratelli w Rzymie, ktd-
ry boryka sie z niedoborami gotéwki
i jest prowadzony przez zakon, nie
zostanie sprzedany. Papiez Franci-
szek jednoczeénie utworzyt fundacje
watykanska zbierajaca fundusze, aby
utrzymac ten i inne szpitale katolickie
na powierzchni.

- Musza pogodzi¢ sie z faktem, ze
posiadaja tak wiele nieruchomosci,
ktére nie stuza misji Kosciota — powie-
dziat Fitzgerald, ktéry zbudowat wiasna
kariere w branzy kapitatu prywatnego
zajmujacej sie nieruchomos$ciami. W

Andrzej Mrozinski
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Model GTS w gamie modelowej Porsche nie jest ani najdrozszy,
ani najszybszy. Stajac posrodku stawki wydaje sie wiec by¢ najbardziej
uniwersalnym, ale ma w sobie cos takiego, co przyciaga jak magnes
| sprawia, ze jest absolutnie wyjatkowy

onad pieciometrowe nadwozie
sportowej limuzyny prezentuje
sie bardzo okazale. Dostojna,
niezwykle spéjna linia nadwo-
zia natychmiast informuje, iz mamy
do czynienia z czyms$ wyjatkowym.

Wysmakowany w kazdym calu

Trzecia ewolucja Panamery stata sie
dojrzata, dostojna, a jednoczesnie wciaz
prezentuje szczytowe osiggniecia mo-
toryzacyjnej inzynierii. Dopelnieniem
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sylwetki sa 22-calowe kota w czarnym
odcieniu oraz czarne i karbonowe do-
datki, jak ostony lusterek, przyciem-
niane klosze lamp i wloty powietrza
w zderzaku. Wyréznikiem modelu jest
trzyczesciowy, wysuwany spojler, do-
stepny jedynie w topowej wersji Turbo
S E-Hybrid oraz cztery czarne kon-
cowki uktadu wydechowego. Wnetrze
utrzymane jest réwniez w ciemnych
barwach i praktycznie wszystkie ele-
menty obszyte zostaty zamszem i al-
cantara. Nie ma tu mowy o $wiecacych
dodatkach, a jedynym wyrézniajacym
sie akcentem sg listwy drzwi i deski
rozdzielczej oraz elementy kota kie-
rownicy wykonane z polerowanego
widkna weglowego. Cata reszta to
wykwintna matowa czern, po-
czawszy od kierownicy, przez
fotele, boczki i uchwyty, na
podsufitce koniczac. Ten
ultrasportowy wizerunek
sprawia, ze kierowca po-
czuje sie tu... jakby luk-
susowo. Panamera GTS
jest autem 4-osobowym,
dlatego na przejazdzke
nie mozecie zabra¢ ktd-
regokolwiek z waszych
przyjaciét. Podréz tym sa-
mochodem powinna by¢ dla

nich nagroda...
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Twardy zawodnik

Jak napisatem wczesniej, Porsche
Panamera GTS nie jest ani najszyb-
sze, ani najdrozsze, ale dane tech-
niczne i tak robig wrazenie. Czte-
rolitrowy, podwojnie dotadowany,
8-cylindrowy silnik generuje réwne
500 KM i 660 Nm momentu obro-
towego. Pierwsze 100 km/h pojawia
sie juz po 3,8 sekundy, co jak na auto
0 masie ponad 2100 kg jest wynikiem
wrecz imponujgcym. Przyspieszaniu
towarzyszy seria grzmotéw i char-
czacych dzwiekéw przyprawiajacych
o dreszcze. Panamera GTS wyposazona
zostata w specjalnie zaprojektowany
do tego modelu aktywny ukiad wy-
dechowy, ktéry odpowiada za prosto-
wanie sie wtoséw na rekach i tezenie
miesni karku. Wrazenia stuchowe sa
tak hipnotyzujace, Ze odruchowo chce-
cie wiecej i wiecej. Prychanie, kicha-
nie, strzaty, grzmoty i wibrujacy hatas

fot. Materiaty prasowe

gwozdzi w aluminiowym wiadrze to
sktadowe tej Sciezki dzwiekowej.
Producent zapewnia, ze 160 km/h
pojawi sie na predkosciomierzu po
9,1 sekundy, a 200 km/h zobaczymy
na liczniku po kolejnych 5,5 sekundy.
Zabawa konczy¢ sie ma po osiggnieciu
szalonych 302 km/h! Niestety nie byto
mi dane sprawdzi¢ tych parametréw,
ale musze przyznad, ze i tak zaba-
wa w granicach przepiséw polskiego
prawa jest przednia i ciezko przestac.
W grzecznej jezdzie nie pomaga zdecy-
dowanie pokretto wyboru trybu jazdy,
ktére nawet ustawione w trybie Com-
fort gwarantuje spektakularne wra-
zenia, cho¢ wszystko odbywa sie we
wzglednej ciszy. Prawy kciuk jednak
niepostrzezenie obsuwa sie na Srodek
pokretla, gdzie znajduje sie przycisk,
ktéry na 20 sekund uwalnia calg site
drzemigca w czterolitrowym motorze.
Robitem to raz za razem i w ogdle mi
sie to nie nudzito. Wyobrazam sobie,

ze po kilkudziesieciu tysiacach kilo-
metréw, bedzie to najbardziej 1$niacy
przycisk w catym kokpicie.

Szalenstwo bez konca

W nomenklaturze Porsche symbol
GTS oznacza sportowe osiagi, a lek-
kos¢ prowadzenia i precyzje zapewnic
ma zawieszenie i uktad jezdny. Nie
inaczej jest w przypadku Paname-
ry. Zawieszenie zostato obnizone,

a specjalnie zaprojektowany system

Torque Vectoring Plus pilnuje, by auto
pokonywato zakrety, jak wymierzone
cyrklem na lekcjach z rysunku tech-
nicznego. Pomagac ma w tym opcjo-
nalna skretna tylna os, dzieki ktérej
ten ponad 5-metrowy krazownik staje
sie zwinny niczym miejskie wozidet-
ko. Wywazenie samochodu i precyzja
uktadu kierowniczego sprawiaja, ze za
kierownica Panamery GTS poczujecie
sie, jak w samochodzie wyscigowym
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i 0 wiele mniejszym, niz to jest w rze-
czywistosci. Lekko$¢ z jaka auto po-
konuje kolejne tuki jest imponujaca,
a stabilnos$¢ wrecz wzorowa. Auto
wyposazone zostato w system aktyw-
nej stabilizacji przechytéw nadwo-
zia, ktoremu wtoruja trzykomorowe,
pneumatyczne amortyzatory ttumiace
wszelkie nier6wnosci nawierzchni.

Jak bardzo dobry jest to samochdd,
przekonaja sie pewnie nieliczni. Fa-
scynujace jest jednak to, ze w kazdej
chwili ten dziki zwierz potrafi schowaé
pazury i zmienic sie w potulnego misia.
Uklad wydechowy mozna wyciszy¢

| jednym przyciskiem, a wyczynowy
| gokart zmieni¢, moze nie w latajacy

dywan, ale w komfortowa limuzyne.
Spece od ergonomii popracowali takze
nad komfortem foteli, ktére wreszcie
sa tak wygodne w dtugiej podrézy,
jak tego oczekujemy. Ten sportowiec
przyozdobiony czarnymi dodatkami
jest w stanie obréci¢ kazda gtowe: i te
mioda i te starsza, meska i kobieca.
Samochdd jest po prostu piekny i pro-
wadzi sie doktadnie tak, jak wyglada. B

Michal Garbaczuk



Nie boj sie
Termimatora ko
balaganuw clanyeh

Jeszcze rok temu
managerowie bali

sie gtownie inflagji

I konkurencji. Dzi$

na liste obaw trafito
nowe zmartwienie: co,
jesli nie zrozumiem
Al? Albo, co gorsza,
jesli zrozumie j3a

moja konkurencja?

edia uwielbiaja skrajnosci,

co jest oczywiste. Z jednej

strony czytamy o ludziach

z Doliny Krzemowej budu-

jacych ,,bioschrony” przed mordercza

superinteligencja. Z drugiej - mamy

entuzjastéw wieszczacych raj na ziemi.

Pozwdlcie, ze sprowadze nas na

ziemie. Prawdziwe wyzwanie, jakie Al

stawia przed Twoja firma, jest duzo

bardziej prozaiczne i wcale nie wy-
maga topaty.

Al nie jest morderca tylko
bronia

Ten strach przed ,,Swiadoma AI” to
strata czasu. To nie algorytm z zimna
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krwig odbierze Ci klientéw. Zrobi to
konkurent, ktéry uzyt algorytmu, by
szybciej analizowa¢ rynek, taniej ob-
stugiwaé zgtoszenia i w dwie godziny
wygenerowac kampanie marketingo-
wa, nad ktéra twoj zespdt siedziatby
dwa tygodnie.

Najwazniejsze zagrozenie jest dosy¢
proste: to nie jest walka ,,Al kontra
cztowiek”. To walka ,,firma sprawnie
uzywajaca Al” kontra , firma, ktéra
jeszcze analizuje i czeka”.

Cykl innowacji skrocit sie z lat do
miesiecy. Firmy, ktére nie znajda na
to odpowiedzi, obudza sie w Swiecie,
w ktérym ich ustugi sa po prostu za
drogie, a produkty przerazajgco prze-
starzate.

fot. AdobeStock

Kolejny wazny problem
to pulapka tzw. ,,SISO”,
czyli $mietnik na wejsciu

Wszyscy chca wdrazac ,strategie AI”.
Ale nikt nie moéwi o fundamencie,
na ktérym 90 proc. tych strategii
polegnie. Nazywa sie to SISO: Shit
In, Shit Out ($mietnik na wejsciu,
Smietnik na wyjsciu). Narzedzia Al
nie dziataja ,,same”. One potrzebuja
profesjonalnego nadzoru osoby, ktd-
ra zna portfolia tychze, jak réwniez
umie ich uzywac i co najwazniejsze
,karmic¢” danymi. Dlatego wiekszos¢
firm nie rozbije sie o brak strategii Al,
ale o prozaiczny batagan we wiasnych
bazach danych, Excelach trzymanych
na pulpitach i starych systemach,
ktore ze soba nie rozmawiaja. Zanim
zaczniesz wiec snu¢ plany o agentach
Al przejmujacych obstuge klienta,
zapytaj: czy mamy czyste, uporzad-
kowane dane, na ktérych ten agent ma
sie uczy¢? Bo jesli nie, to zaden auto-
matyczny agent nie zoptymalizuje Ci
proceséw, tylko szybciej i na wieksza
skale pogtebi dotychczasowy chaos.

Pulapka ,,lenistwa” i halucynacji

Al potrafi ktama¢ z imponujaca pew-
noscia siebie. Te stynne ,,halucynacje”
to nie sa drobne btedy ortograficzne.
To tworzenie wiarygodnie brzmiacych,
ale kompletnie fatszywych analiz, da-
nych rynkowych czy fragmentéw kodu.
Media opisywaly ostatnio przegrany
kilkunastomiolionowy przetarg, a przy-
czyna byto wymyslenie nieistniejacych
przepiséw VAT w uzasadnieniu ce-
ny, uzasadnieniu pisanym oczywiscie
przez Al Jeden z sedziéw w Portugalii
ywydal” wyrok, a wlasciwie wydat go
ChatGPT po przeczytaniu akt, ktérych
czytaé sie rzeczonemu sedziemu nie
chciato. Znéw system powotat sie na pa-
ragrafy przez siebie wymyslone, sprawa
zakoniczyta sie skandalem i powaznymi
problemami prawnymi.

Jak wida¢ najwiekszym ryzykiem
nie jest wiec to, ze Al zastapi pra-
cownikéw. Najwiekszym ryzykiem sa

NOWE TECHOLOGIE
sztuczna inteligencja

(¢

NARZEDZIA Al

NIE DZIAEAJA ,SAME"
ONE POTRZEBUJA
PROFESJONALNEGO
NADZORU OSOBY,
KTORA ZNA
PORTFOLIA TYCHZE,
JAK ROWNIEZ UMIE
ICH UZYWAC I CO
NAJWAZNIEJSZE
,KARMIC" DANYMI.

tacy pracownicy, ktérzy bezkrytycznie
kopiuja to, co podsunie im algorytm.
Wiec gdy zespdt wpada w putapke le-
nistwa i przestaje weryfikowac fakty,
firma traci nie tylko wiarygodnos¢
i zdolno$¢ do samodzielnego my-
Slenia, ale na koncu traci klientéw
i zyski, zamiast ktérych przychodza
kiopoty prawne. Pamiatejmy, ze Al ma
by¢ narzedziem, a nie zastepstwem
dla mézgu.

Strategia? Zacznij od jednego,
irytujacego problemu

Hype na Al prowokuje do dwdch skraj-
nosci: ,,poczekajmy, to moda” albo
,2wdrazamy wszedzie!”. Obie drogi
sq zte.

Prawda jest taka, ze nie potrzebu-
jesz 200-stronicowej strategii Al. Wy-
starczy znalez¢ jeden, realny, irytujacy
problem w firmie - np. tworzenie mie-
siecznych raportéw albo odpowiadanie
na 100 tych samych pytan klientéw -
i sprébowac rozwiazaé go za pomoca
dostepnych narzedzi. Mierz efekty,
zbieraj wnioski i dopiero potem idz do
kolejnego problemu. To ma by¢ eks-
peryment, nie rewolucja.

Powstaje taka nowa ludzka prze-
waga: sedzia, a nie wytwdrca. Jesli Al
przejmie duza czes¢ pracy analitycznej
itworczej (pisanie, kodowanie, projek-
towanie), to co nam zostaje? Styszymy
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ciagle o ,,kreatywnosci” i ,,relacjach”.
Ja widze to inaczej. W erze Al nasza
najwieksza wartoscig nie jest ,,tworze-
nie”. Nasza wartoscia staje sie wybor
odpowiednich narzedzi, umiejetnosé
zarzadzania nimi i korzystania z nich,
a takze zdolno$¢ krytycznej oceny te-
go, co Al stworzyto. Nowa supermoca
cztowieka jest umiejetno$¢ stawiania
wihasciwych pytani (prompting) czesto
za pomoca Al, wiedza, ktdre aplikacje
do czego stuza i weryfikowania od-
powiedzi (bullshit detection). To jest
kompetencja, w ktéra firmy musza
inwestowac — w ludzi, ktérzy potrafia
wyszukac i uzy¢ Al oraz by¢ sedziami,
a nie tylko bezrefleksyjnymi operato-
rami maszyny. A pamietajmy, ze juz
dzis wszelakich opartych na silnikach
Al narzedzi jest grubo ponad czter-
dziesci tysiecy!

Podsumowanie

Nie potrzebujemy bunkréw przed
Terminatorami. Potrzebujemy wyjs¢
z bunkrow wiasnej ignorancji i fir-
mowego bataganu.

Prawdziwym zagrozeniem nie jest
sztuczna inteligencja, ale ludzka in-
ercja. Al nie zabije waszego biznesu,
ale bardzo szybko zrobi to firma, ktéra
przestata sie ba¢ i po prostu zaczeta
jej madrze uzywac. &

Dariusz Chlastawa



falsy

piden

wiadomosci
tekstowych

Ile czasu zajmuje przejrzenie
wiadomosci e-mailowej

w skrzynce po jej
otrzymaniu? A jak czesto
reagujesz na wiadomos¢
tekstowa? Dla wiekszosci nie
ma to znaczenia; sprawdzamy
poczte, kiedy mamy na

to czas, ale wiadomosc¢
tekstowg zazwyczaj

sprawdzamy od razu

oraz wiecej oséb otrzymuje

ostatnio rosngca liczbe wiado-

mosci marketingowych. Firmy

odkryly, ze wiadomosci teksto-
we sg poteznym sposobem na dotarcie
do Kklientéw, a co wazniejsze, na reak-
cje adresata i uzyskanie odpowiedzi.
Niestety, oszusci i hakerzy réwniez
sie tego nauczyli, wiec zrozumienie,
jak rozpoznaé falszywa wiadomosé
tekstowa, jest wspolczesna umiejet-
noscia przetrwania.

Wyszukiwarka Spokeo anali-
zuje sze$¢ najczestszych sygnatéw
ostrzegawczych, ktére moga pomaéc
odrézni¢ oszustwa od prawdziwych
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wiadomosci, a takze podpowiada, co
zrobié, jesli otrzymasz falszywa wia-
domos¢ tekstows.

Oszusci postawili na wiadomosci
tekstowe

Firmy marketingowe w dzisiejszych
czasach naprawde kochaja wiadomo-
Sci tekstowe. Dlaczego? Céz, gléwnie
dlatego, ze prawie kazdy otwiera wia-
domos¢ tekstowa — 98 proc., a tylko
20 proc. marketingowe wiadomosci e-
-mailowe. Okoto 45 proc. oséb odpowie
na pierwsze z nich, a jedynie 6 proc.
na drugie z wymienionych. Liczby te

fot. Materiaty prasowe

r6znia sie nieznacznie w zaleznosci od
analizowanych badan, ale ogdlnie sg
bardzo spéjne.

A to juz doskonata wiadomos¢ dla
oszustéw. Ludzie stali sie catkiem do-
brzy w rozpoznawaniu oszustw phishin-
gowych wwiadomosciach e-mailowych,
podczas gdy wiekszos¢ wie, ze nalezy
uwazad na linki wwiadomosciach e-ma-
ilowych, nadal nie wyksztalcili takiego
samego rodzaju pancerza mentalnego,
jesli chodzi o wiadomosci tekstowe.
W rzeczywistosci natychmiastows re-
akcja na przychodzace wiadomosci tek-
stowe jest zazwyczaj ciekawosé. Stwarza
to mnoéstwo mozliwosci dla oszustow,
zwlaszcza Ze legalne organizacje row-
niez nieustannie testuja nowe sposoby
komunikacji z ludZzmi przez telefon.

Jak rozpoznaé falszywa
wiadomos¢ tekstowa

Kiedy wszyscy wysyltaja sobie SMS-y
z ofertami, aktualnos$ciami i infor-
macjami, jak mozesz wiedzie¢, co
jest prawdziwe, a co niebezpieczne?

Cbz, czesto sa wyrazne oznaki,
ktére zdradzaja fatszywa wiadomos¢
tekstowa. Oto kilka najwazniejszych.

Dziwne powiadomienia

1 « Wiadomosci phishingowe ze
swej natury rzadko sg kierowane do
0so6b fizycznych (zdarza sie to, ale
rzadko). Zamiast tego sa wysylane
rozproszonymi wiadomos$ciami do
tysiecy oséb, zaktadajac, ze kto$
predzej czy pdzniej na pewno sie na
to nabierze. Oznacza to, ze czesto
nie dotycza ciebie: wiadomos¢ np.
o koncie Apple by¢ moze dotrze do
uzytkownika Androida i Windowsa.
Te oszustwa sa tatwe do wyltapania,
podobnie jak te, ktére nie sg kiero-
wane do konkretnego odbiorcy (np.
oferta karmy dla kota trafia do kogos,
kto jest uczulony na siers¢ zwierzat
inie moze ich mied).

Czasami jest to jednak trudniejsze.
,Powiadomienie o nieudanej dosta-
wie” od DHL moze wydawac sie war-
te klikniecia, aby zobaczy¢, co sie

NOWE TECHOLOGIE
cyberbezpieczenstwo

dzieje, nawet jesli nie spodziewates
sie paczki. A jesli otrzymate$ kod
uwierzytelniajacy do zalogowania
sie do jednej ze swoich witryn, gdy
nie logujesz sie osobiscie, mozesz
pomysled, ze ktos probuje wlamac sie
na twoje konto. W takim przypadku
losowo$¢ jest w rzeczywistosci cecha,
ktéra napedza oszustwo.

Potrzeba natychmiastowej
« reakcji

To cecha charakterystyczna nie-
mal kazdego oszustwa od zarania
dziejow. Zawsze istnieje ogromnie
pilny powdd, aby dziata¢ natych-
miast. W zaleznosci od oszustwa,
moze to przybra¢ forme marchewki
— ograniczonej czasowo wyprzedazy
btyskawicznej, nagrody dla pierw-
szych, ktérzy odpowiedza, itd. Albo
moze to przybrac forme kija — ,aby
uniknac zawieszenia konta”, ,jesli
nie poprosites o zmiane hasta” lub
SwykryliSmy podejrzana aktywnosc
na Twojej karcie kredytowej” — aby
zapewnié szybka reakcje.

Zasada psychologiczna jest prosta:
jesli odbiorca musi podja¢ szybka
decyzje, to istnieje wieksze prawdo-
podobienistwo, ze bedzie ona btedna.
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Oferta jest zbyt dobra, zZeby
3 « byla prawdziwa
Niestety, chciwo$¢ (i cheé zdobycia
czego$ za nic) jest fundamentalna
czescig natury ludzkiej, a wiele oséb
ma przynajmniej odrobine tej cechy.
Oszusci o tym wiedza i dosé regular-
nie sie do tego odwotuja. Falszywe
wiadomog$ci marketingowe z absur-
dalnymi obnizkami cen sa powszech-
nym chwytem. Nie dostaniesz prze-
ciez ani torebki Louis Vuitton, ani
PS5 za bardzo niska cene.
Wiadomosci informujace o wy-
granej w konkursie, w ktérym nie
pamietasz, ze brates udzial, naleza do
tej samej kategorii, podobnie jak ,dar-
mowy prezent za sama odpowiedz”.
Jak méwita babcia, jesli co$ wydaje
sie za dobre, zeby bylo prawdziwe,
to prawdopodobnie takie nie jest.

Jezykowe problemy

« Zawsze jest ,ten jeden przyja-
ciel”, ktérego gramatyka i pisownia
jest beznadziejna, a teksty brzmig jak
Yoda po zbyt wielu drinkach. I to jest
w porzadku, jesli chodzi o tekst od
przyjaciela, ale nie w pismie, ktére
rzekomo pochodzi z legalnej firmy, in-
stytucji finansowej, a moze nawet agen-
cji rzadowej. W takich przypadkach



jest to wyrazny sygnat ostrzegawczy,
ze tekst zostal napisany przez osobe,
dla ktérej angielski nie jest jezykiem
ojczystym, lub by¢ moze zostatl nie-
dbale i automatycznie przettumaczony
z innego jezyka.

Rozwéj narzedzi Al oznacza, ze
w ciagu najblizszych kilku lat wiek-
sz0$¢ oszustéw bedzie w stanie stwo-
rzy¢ przekonujacy komunikat, nie
znajac w ogdle jezyka angielskiego.
Mimo to nie wszyscy oszusci maja
dostep do narzedzi Al, a same na-
rzedzia moga czasami wypluwad
niezgrabne komunikaty. Podsumo-
wujac, niespdjne komunikaty przez
jakis czas pozostana niezawodnym
znakiem ostrzegawczym.

Numer telefonu w niewlasciwym
5 « formacie
Spéjrz na numery, z ktérych pochodzito
kilka ostatnich wiadomosci tekstowych
(nie od znajomych). Wiele z tych od
firm bedzie zawierato 5- lub 6-cyfrowy
Jkrotki kod”, zamiast zwyktego numeru
telefonu. Te sg zwykle w porzadku:
istnieje organizacja, ktéra je przypisuje,
i istnieje proces weryfikacji, wiec sa
zwykle wazne (i mozna je sprawdzic ).
Mozesz otrzymywac spam z krotkiego
kodu, ale prawdopodobnie nie zosta-
niesz oszukany.

Wiekszos¢ innych numeréw bedzie
w znanym 10-cyfrowym formacie,
ktéry jest standardem w USA, czego
mozna sie spodziewac po nadawcy,

NOWE TECHOLOGIE
cyberbezpieczenstwo

ktéry twierdzi, ze ma siedzibe w USA.
Czasami beda numery majace wiecej
niz 10 cyfr lub inaczej sformatowa-
ne. Zatéz, ze sa to prawdopodobnie
oszusci, chyba ze masz do czynienia
z legalnymi i sprawdzonymi zagra-
nicznymi firmami.

Uwaga na link

6 « Zjednej strony, niektérzy legalni
nadawcy dotacza link do swojego tek-
stu, ale stanowig oni niewielki procent.
Z drugiej strony, wiadomosci phishin-
gowe prawie zawsze zawieraja link. Nie
musisz by¢ geniuszem matematyki,
aby zorientowad sie, ze sa duze szanse
na to, ze kazda wiadomos¢ tekstowa
zawierajaca link jest oszustwem.

Czego nie robic?

Ochrona przed wiadomo$ciami phi-
shingowymi jest bardzo podobna do
ochrony przed wiadomogsciami e-mail
phishingowymi. Nie klikaj linkow
w niechcianych tekstach. Nie dzwon na
zaden numer telefonu w niechcianych
wiadomosciach SMS. Nie skanuj kodu
QR z niechcianej wiadomosci teksto-
wej (to nowa metoda wykorzystywana
obecnie przez 0szustéw).

To oczywiscie tylko wstepne choé
bardzo efektywne dziatania. Inng bar-
dzo przydatna taktyka jest odwiedzanie
stron organizacji, z ktérymi regularnie
wspdlpracujesziszukanie dyskusji na te-
mat oszustw i phishingu naich stronach
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pomocy. Czesto podszywajace sie firmy
iagencje rzadowe, w tym Amazon, Net-
flix, PayPal, DHL, firmy energetyczne
maja strony z przyktadami wiadomosci
tekstowych spam lub wyjasniaja typo-
we wiadomosci-oszustwa, aby pomoc
ludziom je rozpoznac.

Sa wazne, poniewaz wiedza o tym,
co prawdziwa organizacja zrobi, a czego
nie, jest cennym narzedziem w roz-
poznawaniu oszustw. Jesli wiesz juz,
ze DHL czy PGE nigdy nie wysytaja
niechcianych wiadomosci tekstowych,
to oczywiste, ze wiadomo$¢, ktora ogla-
dasz, jest falszywa.

Jak reagowac na phishing

Najszybsza i najprostsza odpowiedzig
na fatszywa wiadomos¢ tekstows jest
po prostu zablokowanie nadawcy,
usuniecie wiadomosci tekstowej i za-
pomnienie o niej. Wiekszos¢ telefo-
noéw i operatoréw oferuje kilka opcji
blokowania potaczen/wiadomosci
tekstowych (metody bedg sie réznic,
ale tatwo je wyszukad), a takze mozesz
zainstalowac aplikacje telefoniczne,
ktére zapewniajq rozne stopnie filtro-
wania i blokowania potaczeni i wiado-
mosci tekstowych.

Wiele firm i agencji rzadowych
oferuje mozliwos¢ przestania podej-
rzanego tekstu lub wystania im zrzutu
ekranu, dzieki czemu beda mieé go
w aktach. Wazne jest, aby wiedzieli,
ktére oszustwa kraza. Moze to pomoc
innym uniknad tego samego oszustwa.

Realistycznie rzecz biorac, nie jest
to zadnanowina, ze Internet jest peten
oszustéw, ktérzy chea oszukad ludzi,
a Swiadomo$¢, ze teraz uzywaja wia-
domosci tekstowych nie zmienia wiele
w tym réwnaniu. Nie ma zadnej magii
wwiadomosciach tekstowych, zadnego
Jtajemniczego sosu”, ktory czynitby je
szczegolnie niebezpiecznymi. Dzialaja,
poniewaz ludzie sa mniej sklonni do
obawiania sie wiadomosci tekstowych
niz wiadomosci e-mail, kropka. Wiec
badz ostrozny. B

Andrzej Mroziniski

fot. Materiaty prasowe
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Okulary nie tylko sprawiajg, ze dobrze widzimy, ale sa
odzwierciedleniem naszej osobowosci, a regularne badania

wzroku powinny by¢ nieodtgcznym elementem troski o zdrowie

I kondycje naszego organizmu w kazdym wieku - przekonuja
eksperci z firmy American Lens, Adam Mamok, Katarzyna
Wydrych-Przesmycka | Bartosz Matyjewicz

Czy pana zdaniem Polacy dbaja
o wzrok?

Adam Mamok (prezes i wspétwla-
Sciciel): Zdecydowanie nie. Idziemy
do okulisty czy optometrysty tylko
wtedy, gdy mamy juz jakis problem
ze wzrokiem, gdy gorzej widzimy.
Srednio wymieniamy okulary raz na
trzy, cztery lata. A powinno sie to robi¢
duzo czesciej. Nasz wzrok sie zuzywa,
aipesel jest nieubtagany, po prostu sie
starzejemy. Tak jak cate cialo, starzeje
sie rowniez nasz wzrok.

Jak czesto powinno sie go badac?

A.M.: Zachecamy do tego, zeby Pola-
cy badali wzrok przynajmniej raz na
rok. W kontekscie wzroku dzielimy
populacje na osoby w wieku do 40
lat, ktore sg przed okresem presbiopii
i osoby starsze, 40+, ktore sg poten-
cjalnie idealnymi uzytkownikami oku-
laréw progresywnych. Sa tez dzieci,
ktére w tej chwili sa uzaleznione od
urzadzen elektronicznych, a plaga
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TERAZ DUZO SIEDZIMY,

TRZY

W TE

MAJAC GEOWE W DO,
ZE WZROKIEM WLEPIONYM

LEFON. RODZICE

POWINNI BARDZIEJ
TROSZCZYC SIE, O WZROK
SWOICH DZIECL WAZNA

JEST

PROFILAKTYKA

I REGULARNE
BADANIE WZROKU

OD NAJMEODSZYCH

LAT

Adam Mamok
(prezes i wspotwtasciciel)
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krétkowzrocznos$ci rozszerza sie. Tu
apel do rodzicéw, by badac dzieci cze-
sto. Dziecko nie powie nam, ze zle
widzi, ze nie widzi napiséw na tablicy,
czy nie rozumie nauczyciela, po prostu
przynosi do domu zte oceny.

Profilaktyka chordb oczu wlasciwie
nie istnieje?

A.M.: Jest stanowczo za rzadka, szcze-
gélnie u dzieci. W pdzZniejszych latach
niewiele sie na tym polu zmienia. Tym-
czasem zyjemy w czasach, w ktérych
wyzwania dla naszego wzroku sa wieksze
izupelnie inne niz kiedys. Starsze poko-
lenia, ktére dorastaty w swiecie analogo-
wym nie byly tak narazone na szkodliwe
dziatanie $wiatta niebiesko-fioletowego.
Dawniej spedzalismy wiecej czasu na
Swiezym powietrzu, bawilismy sie z r6-
wiesnikami na podwoérku, cieszyliSmy
sie $wiatem, czesto spogladajac w dal,
grajac w pitke, biegajac, skaczac. Teraz
duzo siedzimy trzymajac gtowe w dét, ze

STYL ZYCIA
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wzrokiem wlepionym w telefon. Rodzice
powinni bardziej troszczy¢ sie o wzrok
swoich dzieci. Wazna jest profilaktyka
iregularne badanie wzroku od najmtod-
szych lat.

Dorosli przywiazuja wieksza wage do
wlasnego wzroku?

A.M.: Wciaz zbyt mata. Nasz wzrok
jest naszym najwazniejszym zmystem.
Zamknijmy oczy 1 wyobrazmy sobie,
co tracimy, nie widzac otoczenia. Ko-
lacja w ciemnosciach, ktérej mozna
doswiadczy¢ w niektérych restaura-
cjach, daje nam czesSciowe wyobrazenie
o tym, co mozemy utraci¢, nie widzac
albo majac klopoty ze wzrokiem. Trze-
ba tez wiedzied, ze Swiat soczewek
okularowych nie stoi w miejscu. Mamy
nowoczesne rozwiazania chociazby dla
pokolenia 40 plus - okulary progresyw-
ne pozwalajace widzie¢ na kazda od-
legtos¢. Soczewki progresywne Calma
firmy American Lens sg jednym z naj-
bardziej zaawansowanychtechnologicz-

CZAS ZMIENIC
SPOSOB MYSLENIA,
OKULARY
TO NIE ELEMENT
GARDEROBY, KTORY
KUPUJEMY Z KAPRYSU.
TO NIE TYLKO
MODA, TO PRZEDE
WSZYSTKIM
INWESTYCJA

W ZDROWIE,
ROWNIE WAZNA,
JAK ZAKUP CIEPEEJ
KURTKI NA ZIME
CZY WYGODNYCH
BUTOW

Katarzyna
Wydrych-Przesmycka
(dyrektor sprzedazy)
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nierozwigzan. Dzieki nim nie trzeba
zmieniac okularéw do blizyidali, ma-
my idealne okulary do wszystkiego.
Mimo to zachecamy, zeby mie¢ kilka
par dopasowanych do naszego stylu, do
ubrania, okazji. Tak jak mamy wiele par
butéw na rézne okazje, sandaty, szpil-
ki, buty do biegania, czy gumowce do
ogrodu. Okulary to nie tylko narzedzie
korekcji wzroku, ale tez bardzo piekny
element naszego wizerunku, ktéry po-
zwala nam wyrazi¢ siebie. Traktujmy
jejak szczegdlny przedmiot w naszym
codziennym zyciu. Sg piekne kolekcje
opraw okularowych, kazdy znajdzie
cos dla siebie. Weiaz jednak kilka par
to rzadkos¢.

Pewnie kazdy by chcial mie¢ kilka par
okularéw, w oprawkach w roznych
kolorach, ktére mozna by dopasowac
do ubioru, ale bariera jest cena. To
bardzo duzy wydatek. Nie kazdego sta¢
na wydanie kilkuset ztotych rocznie na
ubrania, a na pewno nie jednorazowo,
azakup okularéw odkladamy w czasie,
traktujac go jako niemita koniecznos¢,
bo nadszarpuje nasz budzet...

Katarzyna Wydrych-Przesmycka (dy-
rektor sprzedazy): Czas zmienic¢ spo-
sob myslenia. Okulary to nie element
garderoby, ktéry kupujemy z kaprysu.
To nie tylko moda, to przede wszystkim
inwestycja w zdrowie, réwnie wazna,
jak zakup cieplej kurtki na zime czy
wygodnych butéw. Warto spojrzeé nato
zinnej perspektywy i zastanowic sie, ile
kosztuja rzeczy, ktére mamy w szafie.
W tym zestawieniu jedna para oku-
laréw okazuje sie zaledwie drobnym
wydatkiem, ziarenkiem piasku na plazy
codziennych kosztéw. Pamietajmy, ze
wzrok to jeden z naszych najcenniej-
szych zmystéw. To narzad, ktérego nie
da sie zastapi¢ zadnym implantem.
Dzieki niemu poznajemy swiat, budu-
jemy relacje i doswiadczamy emocji.
To nasze okno na $wiat i odbicie duszy.
Jesli roztozymy koszt okularéw na kaz-
dy dzieni roku, okaze sie, ze to mniej niz
cena porannego positku, ktéry konsu-
mujemy w kilka minut. Taka jest magia
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MOWIAC O CHOROBACH
WZROKU, MYSLIMY O JASKRZE,
ZACMIE, A POWINNISMY
PRZEDE WSZYSTKIM MYSLEC

O KROTKOWZROCZNOSCI,
KTORA ZACZYNA BYC
CHOROBA CYWILIZACYJNA,

Bartosz Matyjewicz
(dyrektor zarzadzajacy
i cztonek Zarzadu)

malych liczb, wystarczy spojrzeé na
nie z innej perspektywy. Ten sposéb
myslenia przekazujemy naszym part-
nerom biznesowym, czyli niezaleznym
salonom optycznym, z ktérymi wspdt-
pracujemy na co dzient. Pamietajmy,
ze dobra jakos$¢ widzenia to nie tylko
luksus, to codzienna potrzeba.

Czy American Lens prowadzi kampa-
nie spoleczne propagujace badania
wzroku?

KW.-P. Tak, American Lens aktywnie
uczestniczy w wielu kampaniach spo-
tecznych promujacych profilaktyke
i regularne badania wzroku. Wyko-
rzystujemy zaréowno media spotecz-
nosciowe, jak i kanaty B2C skierowane
do konsumentéw. Organizujemy takze
eventy edukacyjne we wspdtpracy z sa-
lonami optycznymi, podczas ktérych
udostepniamy sprzet diagnostyczny
iumozliwiamy wykonywanie bezptat-
nych badan przesiewowych wzroku.
Prowadzimy lokalne kampanie wraz
z naszymi partnerami biznesowymi,
poswiecone takim problemom, jak
zaéma, jaskra, presbiopia czy syndrom
leniwego oka. W American Lens Swiato-
wy Dziet Wzroku i Tydzien Jaskry trwa-
ja caly rok. Regularnie, nawet kilka razy
w miesigcu, w réznych lokalizacjach
naterenie calego kraju, organizujemy
dziatania edukacyjne i profilaktyczne.
W nasze inicjatywy coraz czesciej wia-
czaja sie takze samorzady, ktére orga-
nizujq lokalne badania przesiewowe.
Profilaktyka wzroku jest niezwykle
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istotna. Dzieki regularnym badaniom,
np. pomiarowi cisnienia oka, mozemy
wcezesniej wykrywac choroby, takie
jak jaskra, co znaczaco wydtuza okres
cieszenia sie dobrym widzeniem. Za-
checamy, by odwiedzac optometryste
raz wroku, a okuliste co dwa lata. Tylko
W ten sposob mozemy swiadomie dbac
o zdrowie naszego wzroku.

Bartosz Matyjewicz (dyrektor zarza-
dzajacy i czlonek Zarzadu): Przed na-
mi spore wyzwanie. Smartfony, tablety
i komputery wymusily inne zachowania
wzrokowe. Skutki wida¢ juz u dzieci,
urzadzenia elektroniczne wymuszaja
na nas petne skupienie, wzrok musi
sie ciagle wytezaé. To mordercza praca
dla mies$ni skupionych wokdt gatki
ocznej. Méwiac o chorobach wzro-
ku, myslimy o jaskrze, za¢mie, a po-
winnismy przede wszystkim mysleé
o krétkowzrocznosci, ktéra zaczyna
by¢ chorobg cywilizacyjna.

KW.-P.: Chciatabym zaapelowa¢ do
wszystkich rodzicow: zyjemy w czasach
intensywnego rozwoju technologii, dla-
tego tak wazny jest zdrowy rozsadek i re-
gularne wizyty u specjalistéw badajacych
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wzrok. Towlasnie oni moga odpowiednio
wczednie oceni¢ stan wzroku najmtod-
szych uzytkownikéw smartfondw i wy-
kry¢ ewentualne problemy. Ograniczajmy
czas, jaki dzieci (i my sami) spedzaja
przed ekranem. Dbajmy o oczy poprzez
krétkie ¢wiczenia, wystarczy 30 sekund
co pot godziny. Warto oderwac wzrok od
telefonu, spojrze¢ w dal, wykonad ruchy
oczuw ksztalcie dsemek, popatrzed przez
okno, w przestrzen. Nasze oczy zbudo-
wane sa z miesni - potrzebuja treningu,
by zachowa¢ sprawnosé. Badzmy wiec
trenerami personalnymi dla wiasnego
wzroku i nie zaniedbujmy regularnych
badan. To niewielki wysitek, ktéry przy-
nosi ogromne korzysci na przysztosc.

A.M.: Eksperci z American Lens wspot-
pracuja z salonami optycznymiw Polsce
jako producent soczewek okularowych.
Dostarczamy tez wszystkie potrzebne
narzedzia do badania wzroku, nowo-
czesne urzadzenia diagnostyczne japon-
skiej firmy Nidek. Zachecamy tez salony
optyczne, zeby zwracaé uwage réwniezna
jako$¢ obstugi. Jako klienci wymagajmy
wiecejiodwiedzajmy te salony, w ktérych
obstuga jest najlepsza, a zaawansowanie
technologiczne szeroko stosowane. B



Hermitage Boutique

to 240 metréw kwadratowych
luksusu na ulicy Mysie]

w Warszawie. Krolestwo
najlepszej jakosci bizuterii

z naturalnymi kamieniami

W oprawie ztota

wysokiej proby

STYL ZYCIA
luksus

Hermitage Boutique rz3-
dza brylanty. Nie tylko te
biate, najbardziej popu-
larne, ale i fantazyjne,
kolorowe. S3 tez szmaragdy, rubiny,
szafiry, w pierscionkach, bransole-
tach, naszyjnikach. To miejsce, ktore
fascynuje kunsztem i precyzja staran-
nie wykonanych klejnotow.
Znajdziemy tu luksusowe wyroby
francuskiej marki Messika czy opa-
tentowana bizuterie wloskiej marki
Serafino Consoli.
Hermitage Boutique to jeden
z dwéch salonéw bizuteryjnych
w Polsce, ktory oferuje klejnoty mar-
ki Messika. To bizuteria delikatna,
bardzo prosta, w ktorej drobne bry-
lanty blyszcza w 18-karatowym zlocie.
Lekkos$¢ polaczona z nowoczesnym
minimalizmem stanowi sile i renome
tej marki, ktéra w bizuteryjnym swie-
cie zdazyla stac sie legendg zaledwie
w dwie dekady. Brylanty marki Maison
Messika I$nig na hollywoodzkich czer-
wonych dywanach, podczas stynnych
gali oskarowych, Golden Globe czy
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z okazji wreczenia nagréd Grammys.
Bizuteria tej marki sprzedawana jest
w najbardziej luksusowych salonach
jubilerskich na catym $wiecie. Sekret
powodzenia tych niepowtarzalnych
wyrobow tkwi w niezwyklej wyobraz-
ni zatozycielki marki Valerii, dbatosci
o najdrobniejsze szczegoty i mitosci do
kamieni szlachetnych odziedziczonej
po ojcu, Andre Messice.

Jako jedyny salon w Polsce Hermi-
tage Boutique sprzedaje réwniez uni-
kalna, opatentowang bizuterie wioskiej
marki Serafino Consoli. Pierscionki
tej marki dopasowuja sie do kazdego
palca, a dzieki opatentowanemu me-
chanizmowi z bransoletki powstaje
pierscionek albo odwrotnie. To jest
Kklucz do jakosci i wyjatkowosci marki,
ktora wymysla, projektuje i produkuje
prawdziwie pomystowa bizuterie. Nie
ma wiec obaw, Ze zmarnuje sie zare-
czynowy pierscionek odrzucony przez
niedoszla narzeczona...

Trzy czwarte bizuterii sprzedawa-
nej w salonie stanowia luksusowe
wyroby marki wlasnej - Hermitage.

To bizuteria tworzona z naturalnych
kamieni najlepszej jakosci i wysokiej
proby zlota. Przewazajg brylanty, wcigz
najchetniej kupowane przez klientow.

Pierscionki, bransoletki, naszyjniki
z brylantami, by cieszyly oko swym
niezwyklym blaskiem, wykorzystuja
brylanty. One z kolei, by stac sie ulu-
biona bizuterig kobiety, muszga dosta¢
sie w rece wykwalifikowanego zlotnika.
Ich niezwykly blask i ksztalt wydobywa
odpowiedni szlif podkreslajacy urode
ielegancje naturalnego kamienia. Pier-
Scionek z diamentem o pieknym szli-
fie to tradycyjny wybor na zareczyny,
wymarzony prezent i ponadczasowe
akcesorium, ktore pasuje do kazdego
stroju i niemal kazdych okolicznosci.

- Diamentowa bizuteria to nie tyl-
ko ponadczasowy styl i prestiz, lecz
rowniez lokata kapitatu w niepewnych
czasach. Polski rynek diamentéw na-
lezy do grupy emerging, dlatego popyt
na surowiec i bizuterie systematycz-
nie ro$nie. Analizy potwierdzajg duze
zainteresowanie diamentami wsrod
polskich klientéw - podkresla Pau-
la Miszczuk, dyrektor zarzadzajaca
Hermitage Boutique. Dodaje, Ze od
poczatku 2022 r. obserwujemy wyraz-
ny wzrost ruchu klientéw, a nabywcy
traktujq bizuterie z brylantami réwniez
jako forme lokaty kapitatu.

W Polsce dominuje klasyka. Typo-
wy pierscionek zareczynowy to jeden
kamien w sze$ciu tapkach. Manewruje
sie wielkoScig kamienia. Dzi$ na My-
siej najwiekszy dostepny brylant ma
okoto 5 karatéw i osigga cene oko-
o miliona zlotych. Cho¢ przewazaja
zakupy mieszczace sie¢ w granicach
kilku tysiecy zlotych, zdarzajq sie tez
transakcje siegajace kilkuset tysiecy.

W Hermitage Boutique realizowane
sg tez projekty indywidualne - klient
moze sam zaprojektowac swoja bizu-
terie, ktéra powstanie dzieki umie-
jetno$ciom zlotnikéw od lat wspoét-
pracujacych z salonem Hermitage.
Dozywotnia gwarancja zapewni nie-
zmacong rados¢ szczesliwym posia-
daczom tych niepowtarzalnych, naj-
wyzsze] jakosci klejnotow. W
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den w rezyserii Rona Howarda to dzieto wielowymiarowe, ktére stawia widza w centrum

dyskusji o ludzkim dazeniu do szczescia, egoizmie, instynktach i naturze. Film osadzony
jest na tropikalnej wyspie Floreana, w archipelagu Galapagos, ktéra symbolizuje biblijny raj,
ale szybko ujawnia swoja mroczniejsza strone przez konflikt miedzy bohaterami. Zdjecia i ko-
lorystyka, a szczegélnie dominujacy filtr szarej zieleni, dzikos$¢ otaczajacej przyrody, tworza
atmosfere niepokoju i klaustrofobii, potegujac emocjonalny symbolizm opowiesci.

Posta¢ gtdwnej antagonistki, Eloise, jest mistrzowsko nakreslona jako ztozony i przerazajacy
symbol destrukcji i manipulacji, a psychologiczne napigcie ro$nie wraz z rozwijajaca sig intry-
g3. Film porusza tematy upadku ideatéw i chaosu, ktory wynika z ludzkich stabosci, potrzeby
wtadzy i kontroli nad otoczeniem. Kolejne zalety to role gwiazd kina: Jude'a Law, Vanessy Kirby
i Any de Armas oraz muzyka Hansa Zimmera. Trzeba pamietac, ze film nakrecono na podstawie
prawdziwej historii, opisanej przez jedna z osadniczek Margret Wittmer, ktéra mieszkata tam
do $mierci w 2000 roku.e

Droga petna symboli

Sirat to islamskie okreslenie mostu, drogi nad otchtania piekta prowadzacej do raju. Film
francuskiego rezysera Olivera Laxe to poruszajaca survivalowa podréz przez zawite Sciezki
egzystencjalnych poszukiwan, ktérej kazdy krok jest metafora ludzkiego losu i wewnetrznej
samotnosci. W drodze, prowadzacej przez niegoscinne pustynno-gorskie tereny z Maroka do
Mauretanii, bohaterowie nie tylko przemierzaja fizyczna przestrzen, ale przede wszystkim
zgtebiaja swoje wtasne pytania o sens istnienia, wolnos$¢ wyboru i granice wolnej woli. Peten
symboliki obraz jest wrecz przerazajacy, zmusza do refleksji nad nieuchronnoscia przemijania
i koniecznoscia samookreslenia w Swiecie petnym chaosu. Sirat to film, ktéry zostawia widza
z pytaniem: czy podréz jest celem, czy moze jedynie proba odnalezienia samego siebie? ®

Tryby panstwowej machiny —

Negocjator z 2025 roku to inteligentny thriller, ktéry wyrdznia sie na /’ -

tle amerykanskich produkcji mniejsza dawka efektéw specjalnych,

ale wiekszym naciskiem na tres¢, dialogi i psychologiczne gry. Opowia- 3 1 ‘ .:4

da historie wtoskiego agenta wywiadu Nicoli Calipariego (bardzo dobra

kreacja Claudia Santamarii), ryzykujacego zycie, by uratowac porwang L]

dziennikarke, co tworzy peten napiecia dramat polityczny i spoteczny. Film K-f

porusza, bazujac na prawdziwych wydarzeniach i pokazujac trudna prace

negocjatora oraz mechanizmy dziatania panstwowej machiny na tle proby _— e
uratowania niewinnego cztowieka. ® PEEENES-— . ‘m—b

R .. N

I Epicka historia miasta

esli szukasz czegos, co wciagnie cig od pierwszej strony, a jednoczesnie nie zmarnuje

twojego czasu, Palermo - epicka historia miasta jest wtasnie dla ciebie. Autorzy zabie-
raja nas na niezwykta wyprawe po miescie - petnym tajemnic, dramatéw i fascynujacych
zwrotow akcji - ktore stanowito scenerig wielu filméw i seriali.

A4

w i
! ‘ Ta ksiazka to $wietna odskocznia od codziennego zgietku. Jednoczesnie inspiruje do myslenia
=] ) 0 zmianach i zarzadzaniu na najwyzszym poziomie. Idealna lektura dla kazdego czytelnika,
6 ktory chce sie nie tylko zrelaksowad, ale tez zyskac swieze spojrzenie na $wiat, a jednoczesnie
a ‘ pomyslec o kolejnej destynacji wakacyjnej. Palermo to kawat historii podany na tacy, ktéra
s v 5 zaprasza do refleksji nad tym, jak wielkie rzeczy buduje sig¢ krok po kroku. ®
-
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